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Beschreibung:

Der vzbv unterstiitzt das EU-Vorhaben zur Reform der Bahngastrechte und setzt sich fiir die
Absenkung von Anforderungen einer "einzige Fahrkarte" ein. Es darf keine Ausnahmen beim
Schutzumfang mit der "einzigen Fahrkarte" geben. Bei Problemen muss es fiir Reisende mehr
Ansprechstellen zur Gel-tendmachung von Bahngastanspriichen geben.

Betroffene Interessenbereiche (1)
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