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Deutschen Bundestag und der Bundesregierung

Detailansicht des Regelungsvorhabens

Verbraucherstreitheilegungsgesetz (Schlichtung)
verbraucherfreundlich gestalten

Stand vom 30.09.2025 18:20:53 bis 01.10.2025 11:01:25

Angegeben von:
Verbraucherzentrale Bundesverband e.V. (R001211) am 30.12.2024

Beschreibung:

Der RefE sieht v.a. die teilweise Abschaffung von Informationspflichten fiir Unternehmer sowie
Starkung der Lotsenfunktion der Universalschlichtungsstelle und Kostenanreize fiir Unternehmer
bei der Universalschlichtungsstelle vor. Der vzbv setzt sich fiir verpflichtende Schlichtung in den
Sektoren mit den meisten Verbraucherbeschwerden, fiir den Erhalt von Informationen im
konkreten Streitfall und fiir den Erhalt des Vorrangs branchenspezifischer Schlichtung gegeniiber

Auffang-Schlichtung, der sich auch bei den Kostenanreizen widerspiegeln muss.

Zu Regelungsentwurf

1. Referentenentwurf:

Gesetz zur Forderung und Entbiirokratisierung der Verbraucherstreitbeilegung (20. WP) (

Vorgang) [alle RV hierzu]
Datum der Veroffentlichung: 16.10.2024
Federfiihrendes Ministerium: BMJ (20. WP) [alle RV hierzu]

Betroffene Interessenbereiche (1)

Rechtspolitik [alle RV hierzu]
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https://www.lobbyregister.bundestag.de/suche/R001211
https://www.bmj.de/SharedDocs/Downloads/DE/Gesetzgebung/RefE/RefE_Foerderung_Entbuerokratisierung_Verbraucherstreitbeilegung.pdf?__blob=publicationFile&v=6
https://www.bmj.de/SharedDocs/Gesetzgebungsverfahren/DE/2024_Foerderung_Entbuerokratisierung_Verbraucherstreitbeilegung.html?nn=110518
https://www.lobbyregister.bundestag.de/inhalte-der-interessenvertretung/regelungsvorhabensuche?q=%22Gesetz+zur+F%C3%B6rderung+und+Entb%C3%BCrokratisierung+der+Verbraucherstreitbeilegung+%2820.+WP%29%22&searchAttributes=draftBillTitle&filter%5Bdraftbillscombination%5D%5BALL_DRAFT_BILLS%5D=true&sort=FIRSTPUBLICATION_DESC
https://www.bmj.de/DE/Startseite/Startseite_node.html
https://www.lobbyregister.bundestag.de/inhalte-der-interessenvertretung/regelungsvorhabensuche?filter%5Bministries%5D%5B20.+Wahlperiode%7CBundesministerium+der+Justiz+%28BMJ%29+%2820.+WP%29%5D=true&sort=FIRSTPUBLICATION_DESC
https://www.lobbyregister.bundestag.de/inhalte-der-interessenvertretung/regelungsvorhabensuche?filter%5Bfieldsofinterest%5D%5BFOI_LAW%7CFOI_LAW_LEGAL%5D=true&sort=FIRSTPUBLICATION_DESC

Zu diesem RV abgegebene grundlegende Stellungnahmen/Gutachten (1)

1. SG2412110021 (PDF - 5 Seiten)

Adressatenkreis:
Versendet am 28.11.2024 an:

Bundesregierung
Bundesministerium der Justiz (BM]J) (20. WP) [alle SG dorthin]
Bundesministerium fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare Sicherheit und
Verbraucherschutz (BMUV) (20. WP) [alle SG dorthin]
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https://www.lobbyregister.bundestag.de/inhalte-der-interessenvertretung/stellungnahmengutachtensuche/SG2412110021/167237
https://www.lobbyregister.bundestag.de/media/23/d3/391304/Stellungnahme-Gutachten-SG2412110021.pdf
https://www.lobbyregister.bundestag.de/inhalte-der-interessenvertretung/stellungnahmengutachtensuche?filter%5Bcircleofrecipients%5D%5B20.+Wahlperiode+Bundesregierung%7CBundesministerium+der+Justiz+%28BMJ%29+%2820.+WP%29%5D=true&sort=FIRSTPUBLICATION_DESC
https://www.lobbyregister.bundestag.de/inhalte-der-interessenvertretung/stellungnahmengutachtensuche?filter%5Bcircleofrecipients%5D%5B20.+Wahlperiode+Bundesregierung%7CBundesministerium+f%C3%BCr+Umwelt%2C+Naturschutz%2C+nukleare+Sicherheit+und+Verbraucherschutz+%28BMUV%29+%2820.+WP%29%5D=true&sort=FIRSTPUBLICATION_DESC
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