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Code of Conduct fur Mitarbeiter der Renowate GmbH

I. Ethik und Compliance

Moral und Integritat pragen die Geschéaftskultur der Renowate GmbH. Dies schafft Vertrauen
bei unseren Kunden, Mitarbeiter:innen und Geschaftspartneriinnen und tragt zur guten
Reputation des Unternehmens bei. Wir halten uns an geltende Normen und Gesetze,
Vorschriften und an unsere internen Regelungen und Richtlinien. Unsere Mitarbeiter:innen und
Flhrungskrafte setzen dies bei ihrer taglichen Arbeit um. Der Compliance-Beauftragte steht
den Mitarbeiter:innen und Flhrungskraften dabei als Ansprechpartner zur Verfiigung.

Il. Vertraulichkeit und Datenschutz

Wir schitzen vertrauliche Informationen und Daten. Mitarbeiter:innen und FlUhrungskrafte
erhalten im Rahmen ihrer Tatigkeit vertrauliche oder geschitzte Informationen Uber das
Unternehmen, unsere Kund:innen, Geschéaftspartner:innen oder andere Anspruchsgruppen,
mit denen wir in Kontakt stehen. Mitarbeiteriinnen und FUhrungskrafte stellen die
Vertraulichkeit dieser Informationen sicher und verwenden sie ausschlie3lich fir den Zweck,
flr den sie Gbermittelt wurden. Informationen fiir die Offentlichkeit oder unsere Kund:innen und
Geschéftspartneriinnen gestalten wir korrekt, zeitnah und verstandlich. Wir achten die
geltenden Gesetze und Regeln, wenn wir personenbezogene Daten (z.B. Name, Adresse,
Telefonnummer, Geburtsdatum) und Informationen erheben, speichern, verarbeiten oder
Ubertragen.

lll. Korruption und Geldwéasche

Korruption oder korruptionsahnliche Handlungen sowie Geschafte, die in irgendeiner Form mit
Geldwasche zu tun haben, werden nicht geduldet und durch das Unternehmen strikt geahndet
(zero tolerance). Eine Annahme von Bargeld und Bezahlung durch Barmittel ist grundsatzlich
unzuléssig. Die Annahme von Zuwendungen wie Geschenke und Einladungen kann die
objektive Entscheidungsfahigkeit beeinflussen und ist deshalb ebenso wie die Gewahrung von
Zuwendungen an Geschaftspartner:innen nur nach MafRgabe der Korruptionsrichtlinie erlaubt.

Iv. Interessenkonflikte und Geschifte

Wir vermeiden personliche Interessenkonflikte. Mitarbeiter:innen oder Fihrungskrafte nutzen
ihre berufliche Stellung nicht, um personliche Vorteile fir sich selbst, ihre Familienmitglieder
oder Dritte zu erlangen. Es ist Mitarbeiter:innen und FUhrungskraften untersagt, auerhalb
festgelegter Regularien mit der Renowate GmbH Geschafte zu machen oder zu diesen in
Wettbewerb zu treten. Nebentatigkeiten bedurfen der Zustimmung.

V. Wettbewerb und Offenheit

Wir schaffen ehrliche Wettbewerbsbedingungen und gehen mit unseren Kund:innen und
Geschéaftspartner:innen offen und fair um. Mitarbeiter:innen und Flhrungskrafte verschaffen
sich keine Wettbewerbsvorteile durch illegale oder unethische Geschéaftspraktiken. Wir halten
uns an das geltende Kartell- und Wettbewerbsrecht. Kund:innen oder Geschéaftspartner:innen
werden nicht durch wettbewerbswidrige Verhaltensweisen oder wettbewerbswidrige
Absprachen mit Wettbewerbern (z.B. Preisabsprachen, Aufteilung von Kund:innen oder
Gebieten) oder durch Manipulation, Verheimlichung bzw. Missbrauch von Informationen
Ubervorteilt.



VI. Beschaftigung und Gleichbehandlung

Wir gehen im Unternehmen offen und respektvoll miteinander um und begehen keine
ungerechtfertigten  Benachteiligungen unserer Mitarbeiter:innen, Kund:innen oder
Geschéftspartner:innen. Insbesondere Diskriminierungen aus Grinden der ethnischen
Herkunft, des Geschlechts, der Religion oder Weltanschauung, einer Behinderung, des Alters
oder der sexuellen Identitat tolerieren wir nicht. Die persdnliche Wirde und individuelle
Wertschatzung jeder Person sind wesentliche Elemente im Umgang mit Mitarbeitern und
Kollegen. Personalentscheidungen treffen wir im Interesse des Unternehmens und frei von
jeder Diskriminierung.

VIl. Professionalitat und Vermogen

Wir arbeiten professionell und gehen verantwortungsvoll mit dem Vermdgen der Renowate
GmbH (z,B. Produkte, Arbeitsmittel, IT-Ausstattung) um. Unternehmensvermdgen wird nur far
die vorgesehenen Geschaftszwecke benutzt und nicht flr persénliche Zwecke, die
unangemessen oder unzulassig sind.



