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Unser Richtiges Handeln Wir schatzen unsere Wir handeln ethisch Wir schutzen Wir schutzen die Umwelt] Ansprechpartner
Unternehmenszweck und Mitarbeiterinnen und und serios unser Unternehmen und kiimmern uns um
unsere Grundwerte Mitarbeiter und sorgen unsere Gemeinden
fur ihre Sicherheit
Ardagh verpflichtet sich, stets ethisch Bedenken in Bezug auf Ihr eigenes Up-Hotline” auBern. Durch die Einhaltung
und ehrlich zu handeln und alle geltenden Verhalten oder das einer anderen Person unseres Verhaltenskodex konnen wir
Gesetze einzuhalten. haben, ermutigen wir Sie, Ihre Bedenken weiterhin an der Entwicklung eines
zu auBern. In erster Linie sollten Sie Unternehmens arbeiten, auf das wir stolz
Unser Verhaltenskodex wurde als ) ] o
. . bei Problemen lhren Vorgesetzten sind und das unser standiges Engagement
Leitfaden fur unser Unternehmen und S i N
. . . . ansprechen. Alternativ kbnnen Sie fur unsere Kunden und unseren
fur alle, mit denen wir zusammenarbeiten, ) ) ) o ) o ) )
sich an eine Mitarbeiterin oder einen gegenseitigen Respekt widerspiegelt.

erstellt. Er gibt den Rahmen vor, wie wir ) ) h i
miteinander und mit unseren Kunden, Mitarbeiter unserer Rechtsabteilung

Lieferanten und Partnern umgehen sollten. unserer Rechtsabte?lung wenden oder Ihre ﬂ
Entscheidend ist, unser Verhaltenskodex Bedenken anonym dber unsere ,Speak

basiert auf unserem Unternehmenszweck:
.We make packaging for good"” sowie

auf unseren Grundwerten: Inklusion,
Vertrauen, Teamarbeit und hervorragende
Leistung.

Unser Verhaltenskodex gilt fur alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Jede
Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter ist
daflr verantwortlich, ihn zu lesen und
zu befolgen. Wenn Sie Fragen oder
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Unser
Unternehmenszweck und
unsere Grundwerte

Richtiges Handeln

Unser Unternehmenszweck und unsere Grundwerte

Unser Geschéaftsumfeld verandert sich standig. Was sich jedoch nicht andern wird, ist unser Engagement flr unseren
Unternenmenszweck und unsere Grundwerte. Diese definieren, wer wir als Unternehmen sind, und bilden die Grundlage unseres
Geschafts. Sie verdeutlichen unser Engagement fUr unsere Kunden, Lieferanten und Partner sowie unseren gegenseitigen Respekt.

Uns bei Ardagh verbindet weit mehr als eine starke Marke und ein ausgezeichneter Ruf. Wir alle haben ein gemeinsames Ziel:
"We make packaging for good". Dieser Unternehmenszweck ermoglicht es uns, unseren Kunden Innovationen zu bieten, ein
inspirierendes Umfeld flUr unsere Teams zu schaffen und unser Unternehmen durch Wachstum und Entwicklung voranzubringen.

Die Zukunft, die wir gestalten, basiert auf unseren vier Grundwerten: Inklusion, Vertrauen, Teamarbeit und hervorragende Leistung.
Wir verpflichten uns, unsere Aktivitdten nach den hdchsten Integritatsstandards durchzufthren.

Unser Unternehmenszweck

We make packaging for good




Unser Richtiges Handeln Wir schatzen unsere Wir handeln ethisch Wir schttzen Wir schutzen die Umwelt| Ansprechpartner
Unternehmenszweck und Mitarbeiterinnen und und serios unser Unternehmen und kimmern uns um
unsere Grundwerte Mitarbeiter und sorgen unsere Gemeinden
fur ihre Sicherheit
Grundwerte
Inklusion Vertrauen
Inklusion ist ein Garant fur Rucksichtnahme auf andere, Vertrauen entsteht durch Eigenschaften, wie Respekt,
fur die Aufforderung an alle, einen Beitrag zu leisten, und fur Zuverlassigkeit, Konsequenz und Ehrlichkeit anderen
die Wertschatzung der Vielfalt unserer Gedanken. Wir missen gegenuber. Es basiert auf gegenseitiger Achtung,
uns am Arbeitsplatz wohlfuhlen und selbstbewusst auftreten persdnlicher Integritat und Transparenz.
kénnen.
Teamarbeit Hervorragende Leistung
Teamarbeit basiert auf Zusammenarbeit und offener Exzellenz ist unser standiges Streben nach
Kommunikation. Die Zusammenarbeit im Team ermoglicht Selbstverbesserung durch Lernen und
es uns, Risiken zu erkennen, sicher zu arbeiten und Unfalle Weiterentwicklung sowie unser Engagement, das
zu vermeiden. Die Teams sollten sich der Auswirkungen Unternehmen zu noch gréReren Erfolgen zu fUhren.

ihrer Entscheidungen auf andere Teams und letztlich auf das
Unternehmen bewusst sein.

D\.‘?/ ' A\ \
/N /X /

Inklusion Vertrauen Teamarbeit Hervorragende Leistung
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Was ist unser Verhaltenskodex?

Wir verpflichten uns, nach den hochsten Standards der Integritat
und Ehrlichkeit zu arbeiten und alle geltenden Gesetze und
Vorschriften bei jeglichen Geschéaftsvorgangen innerhalb unseres
Unternehmens, gegenuber Dritten (einschlieBlich Kunden,
Lieferanten und Behoérden) und unseren Gemeinden einzuhalten.
Unser Verhaltenskodex (unser ,Kodex") definiert die Umsetzung
dieser Verpflichtung und legt Grundsatze und klare Erwartungen
dartber fest, was wir als akzeptable Verhaltensweisen ansehen.

Die Grundsatze unseres Kodex berucksichtigen nicht alle
Aspekte, bieten jedoch einen grundlegenden Leitfaden unserer
Arbeitsweise. Sie finden verschiedene Hinweise auf wichtige und
ahnliche Richtlinien. DarUber hinaus gibt es weitere Grundsatze
und Richtlinien, die die Prinzipien unseres Kodex erganzen oder
umsetzen. Alle derartigen Grundsatze oder Richtlinien, ob auf
Gruppen-, Unternehmens- oder lokaler Ebene, sind in unserem
Intranet (myArdagh) veroffentlicht und muiussen eingehalten
werden.

Wir handeln ethisch
und serids

Wir schutzen die Umwelt] Ansprechpartner
und kiimmern uns um

unsere Gemeinden

Wir schutzen
unser Unternehmen

Unser Kodex soll als Leitfaden fUr unsere gesetzeskonforme,
ehrliche und professionelle Arbeitsweise dienen und ist bei
allen geschaftlichen Entscheidungen und Handlungen zu
berlcksichtigen. So starken wir unser Geschaft, schaffen und
erhalten eine Kultur, die auf unseren Grundwerten basiert, und
stellen sicher, dass wir richtig handeln.

Wir haben uns verpflichtet,

mit den héchsten Standards
der Integritat und
Ehrlichkeit zu arbeiten.
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Fiir wen gilt unser Kodex?

Unser Kodex gilt fur alle Ardagh-Direktoren, -FUhrungskrafte
und Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter weltweit in allen
Unternehmen der Ardagh Group weltweit und in allen von
Ardagh kontrollierten Gemeinschaftsunternenmen. Wir erwarten,
dass unsere Geschéaftspartner die in unserem Kodex dargelegten
Grundsatze und Werte einhalten. Unser Kodex gilt immer dann,
wenn wir in Ardagh-Standorten arbeiten, wenn wir extern flr
Ardagh tatig sind oder unser Unternehmen vertreten.

Unsere Verantwortung

Wir alle sind daftr verantwortlich, durch Lesen und Befolgen
unseres Kodex den hdchsten Standard der Integritat gerecht

zu werden. Vergewissern Sie sich, dass Sie sowohl mit den
Grundsatzen unseres Kodex als auch mit allen Richtlinien und
deren Umsetzung vertraut sind. Bei Verstandnisfragen oder
wenn Sie sich nicht sicher sind, ob die von Ihnen vorgeschlagene
Vorgehensweise bzw. MaBnahme angemessen ist, wenden Sie
sich entweder an Ihren Vorgesetzten, die fur Sie zustandige
Personalabteilung oder an unsere Rechtsabteilung. Wenn Sie ein
Verhalten beobachten oder vermuten, das gegen unseren Kodex
verstdRt oder mit ihm unvereinbar ist, melden Sie dieses bitte
umgehend.

Wir handeln ethisch
und serids

Wir schtzen die Umwelt
und kiimmern uns um
unsere Gemeinden

Wir schttzen Ansprechpartner

unser Unternehmen

Daruber hinaus wird von Ihnen erwartet, dass Sie mit den
gesetzlichen und behérdlichen Vorgaben Ihrer Tatigkeit vertraut
sind und dass Sie lhre Aufgaben in Ubereinstimmung mit
diesen Vorgaben erfullen. Bei Fragen zur Anwendbarkeit von
Gesetzen oder Vorschriften wenden Sie sich bitte an unsere
Rechtsabteilung.
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Verantwortung der Vorgesetzten

[T >

Fuhrungskrafte haben eine
besondere Verantwortung,
nach den héchsten Standards
der Integritat zu handeln.

Als Fuhrungskraft sind Sie auch ein
Vorbild, mUssen Ihrem Team stets mit
gutem Beispiel vorangehen und |hr
Engagement fur die in unserem
Kodex aufgefuhrten Grundsatze
sowohl durch Handeln als auch durch
Worte zeigen.

Sie sind fur den Aufbau einer ethischen Kultur verantwortlich
und mussen sicherstellen, dass Ihr Team unsere Grundsatze
versteht und lebt. Wenn Mitarbeiterinnen und Miterbeiter mit
Fragen oder Bedenken an Sie herantreten, sollten Sie diese
Anliegen umgehend aufgreifen und beantworten, und wenn
notig, diese auch weiterleiten. Fragen Sie um Rat, wenn Sie sich
nicht sicher sind, wie Sie am besten vorgehen oder auch von
einer anderen Sichtweise profitieren mdchten. Sagen Sie immer
Ihre Meinung und melden Sie Verhaltensweisen, die sittenwidrig
sind oder nicht mit unserem Kodex Ubereinstimmen.
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DisziplinarmaBnahmen

Nachstehend einige Fragen, um festzustellen, ob
Verhaltensweisen oder MaBnahmen regelkonform sind:

Die Nichteinhaltung unseres Kodex, unserer Richtlinien und der
geltenden Gesetze kédnnen zu disziplinarischen MaBnahmen
fahren. Diese erfolgen stets im Einklang mit geltendem Recht Ist das legal?
und kdédnnen Schulungen, Beratung und die Kindigung des
Beschaftigungsverhaltnisses umfassen. Darlber hinaus kdnnen
wir VerstdBRe gegen strafrechtliche Vorschriften den zustandigen
Behoérden melden.

Steht dies im Einklang mit unserem Verhaltenskodex
und unseren Richtlinien?

Sieht das richtig aus und fuhlt sich richtig an?

Kénnte dies lhrem oder dem Ruf unseres
Verzichtserklarungen Unternehmens schaden?

Fur den unwahrscheinlichen Fall, dass eine Abweichung von
unserem Kodex erforderlich ist, wenden Sie sich bitte an den
Company Secretary of Ardagh Group S.A.. Jede Abweichung,
bedarf der vorherigen Genehmigung durch den Vorstand der
Ardagh Group S.A..

Verstandnisfragen J

Unser Kodex deckt viele Szenarien ab, er ist jedoch nicht
allumfassend. Bei Verstandnisfragen wenden Sie sich

bitte an Ihren Vorgesetzte oder an die fur Sie zustandige
Personalabteilung. Im Zweifelsfall kontaktieren Sie bitte einen

Mitarbeiter oder eine Mitarbeiterin unserer Rechtsabteilung. ﬁ
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Raus mit der Sprache

Melden Sie sich, wenn Sie einen VerstoR gegen unseren Kodex,

unsere Richtlinien oder das Gesetz feststellen oder vermuten.
Wenden Sie sich zuerst an Ihren direkten Vorgesetzten
Vorgesetzte.

Wenn Sie sich aus irgendeinem Grund nicht wohl dabei fuhlen,
kontaktieren Sie die fUr Sie zustandige Personalabteilung oder
unsere Rechtsabteilung.

Eine weitere Moglichkeit, VerstdBe gegen diesen Kodex zu
melden, ist unsere ,,Speak Up-Hotline". Diese Hotline wird
von einem unabhangigen Anbieter betrieben und bietet allen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die Mdglichkeit, Bedenken
vertraulich, sicher und effektiv zu melden. Vorbehaltlich der
lokalen Gesetzgebung kdnnen die Meldungen auch anonym
erfolgen. Unsere Speak-Up-Hotline erreichen Sie Uber
ardaghgroup.ethicspoint.com, sowie Uber lokale gebUhrenfreie
Nummern in allen Ld&ndern mit Ardagh-Standorten. Weitere
Informationen Uber den Zugang zu unserer Hotline finden Sie
im Abschnitt Ressourcen am Ende dieses Kodex, zusammen
mit Kontaktinformationen unserer Rechtsabteilung.

Wir nehmen alle Anliegen ernst. Meldungen, die Uber die
Speak Up-Hotline eingehen, werden von qualifizierten
Untersuchungsbeauftragten bearbeitet.
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Ansprechpartner

Keine VergeltungsmafBnahmen

Wir dulden keine VergeltungsmafBnahmen, wenn Sie
Informationen in gutem Glauben weitergeben, d. h., wenn Sie
Ihrer Kenntnis nach die Wahrheit gesagt haben. Sie kbnnen
Bedenken zu VerstéRen gegen unseren Kodex oder andere
illegale oder unethische Verhaltensweisen &uf3ern, ohne
Vergeltungsmaflnahmen oder Diskriminierung beflrchten zu
mussen und ohne dass Sie disziplinarisch belangt oder entlassen
werden, wenn Sie Ihre Meinung auf3ern.

Richtlinie:
Speak-Up- und Whistleblowing-Richtlinie

Sie vermuten einen Versto3 gegen unseren
Verhaltenskodex? lhre Ansprechpartner sind:

lhre Vorgesetztern

Die flr Sie zusténdige Personalabteilung (HR)
Rechtsabteilung

Unsere Speak Up-Hotline



https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/104828/index.html
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Ansprechpartner

Wir schitzen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und sorgen fiir
ihre Sicherheit

Wir verpflichten uns, daflir zu sorgen, dass unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie Dritte in unseren
Produktionsstatten, Dienstleistungszentren und BUros sichere
Bedingungen vorfinden, in denen die Arbeit Spal3 macht, jeder
fair und respektvoll behandelt wird und zum Feierabend sicher
nach Hause gehen kann.

Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz

Sicherheit ist ein wesentlicher Bestandteil unseres
Unternehmens. Wir verpflichten uns, allen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, Vertragspartnern und Besuchern einen gesunden und
sicheren Arbeitsplatz zur Verflgung zu stellen - unter Einhaltung
aller geltenden Gesundheits- und Sicherheitsgesetze und
Vorschriften. Wir haben einen Sicherheitsmanagement-Rahmen
geschaffen, auf dem das Sicherheitsmanagement ,BSafel”
aufbaut. Grundlage dieses Rahmens sind klar definierte Prozesse
zur kontinuierlichen Verbesserung, die Weitergabe gewonnener
Erkenntnisse und die Starkung der Sicherheitskultur. Durch
Steuerung von Verhaltensweisen und Praktiken am Arbeitsplatz,
koénnen wir das Risiko von Arbeitsunfallen und Erkrankungen
verringern.

Auch wenn wir Uber Rahmenbedingungen, Systeme und
Kontrollen verflgen, sind wir alle gemeinsam fur eine
sichere Arbeitsumgebung verantwortlich - auch in unseren
Produktionsstatten, Servicezentren und Buros.

n
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Wir schatzen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und sorgen flr
ihre Sicherheit

Sie sind verpflichtet, die Gesundheits- und
Sicherheitsvorschriften einzuhalten und unsere Verfahren

zur Verringerung von Risiken am Arbeitsplatz und unsicheren
Verhaltensweisen befolgen. Bitte melden Sie Inrem Vorgesetzten
unverzuglich jede Gefahrensituation, damit wir darauf reagieren
und daraus lernen kénnen.

Richtlinie:
Gesundheits- und Sicherheitspolitik

Was kénnen wir tun?

Vor Ort muss eine dringende Arbeit durchgefihrt werden.
Ein ortsansdssiges Unternehmen kénnte das kurzfristig
erledigen. Durfen wir diese Firma beauftragen, auch wenn
die Arbeit noch nicht risikobewertet wurde?

Nein. Um ein sicheres Arbeiten zu gewahrleisten, mussen

wir unsere internen Gesundheits- und Sicherheitsprozesse

und -verfahren einhalten, zu denen auch Risikobewertungen
gehdren. AuBerdem mussen die Auftragnehmer - entsprechend
der Beschaffungsrichtlinie - unter Bertcksichtigung einer

Reihe von Faktoren ausgewahlt werden, einschlielich der
Sicherstellung, dass sie Uber die erforderlichen Genehmigungen
zur DurchfUhrung der Arbeiten verflgen.

12
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Wir schatzen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und sorgen flr

ihre Sicherheit

Rechte am Arbeitsplatz

Wir respektieren und halten uns an die Erklarung der
International Labour Organisation (,ILO") Uber grundlegende
Prinzipien und Rechte am Arbeitsplatz sowie die dreiseitige
Grundsatzerklarung der ILO zu multinationalen Unternehmen
und Sozialpolitik. Innerhalb dieser Grundsatze unterstutzen
wir unter anderem die Versammlungsfreiheit und die effektive
Anerkennung des Rechts auf Tarifverhandlungen, die

Beseitigung aller Formen von Zwangs- oder Pflichtarbeit, die
tatsachliche Abschaffung der Kinderarbeit und die Beseitigung
von Diskriminierung in Beschaftigung und Beruf. Unsere
Arbeitsbedingungen, Lohne/Gehélter und sonstige Vergitungen
entsprechen allen relevanten Gesetzen und Vorschriften und
erflllen die geltenden internationalen Arbeitsstandards.

Richtlinie:
Beschaftigungspolitik

Wir férdern die Weiterentwicklung
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

und bieten angemessene
Weiterbildungsmaflnahmen und
Schulungen.

13
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Wir schatzen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und sorgen flr
ihre Sicherheit

Vielfalt, Gleichberechtigung und Inklusion Sie durfen sich niemals diskriminierend verhalten oder

o ) andere aufgrund ihrer Eigenschaften unangemessen und/oder
Wir bieten allen Bewerberinnen und Bewerbern

sowie Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern gleiche
Beschéaftigungschancen, ohne Berlcksichtigung ethnischer
Zugehorigkeit, Hautfarbe, Religion, Geschlecht, nationaler
Herkunft, Abstammung, Alter, Behinderung, Familienstand oder
sexueller Orientierung. Unsere Personalentscheidungen beruhen
grundséatzlich auf legitimen Faktoren einschlieBlich Fahigkeiten,
Qualifikationen, Leistung und den
Anforderungen unseres Unternehmens.

unterschiedlich behandeln.

Wir setzen uns flr ein
Richtlinie: A_rbeitsumf_eld ein, da;
Vielfalt, Gleichberechtigung

Beschaftigungspolitik und Inklusion férdert.

Respektvolle Arbeitsumgebung

Am Arbeitsplatz sollte jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter
respektiert und wertgeschatzt werden. Wir fordern Leistung,
Teamarbeit und deren Ergebnisse durch offene Kommunikation.
Wir unterstltzen eine Politik der ,,offenen Tur” und ermutigen
Sie, arbeitsrelevante Bedenken mit lhrer/Ihrem direkten
Vorgesetzten zu besprechen.

Wir dulden keine Diskriminierung im Sinne unseres
Bekenntnisses zu Vielfalt, Gleichberechtigung und Inklusion.

14
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Wir schatzen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und sorgen flr
ihre Sicherheit

Unser Arbeitsplatz sollte frei von jeglicher Art der Belastigung
sein, - die von uns nicht geduldet wird. Belastigung beinhaltet Verhaltensweisen, die wir nicht dulden:
verbale, korperliche oder visuelle Verhaltensweisen, die eine
einschiichternde, beleidigende oder feindselige Arbeitsumgebung
schaffen oder die Arbeitsleistung beeintrachtigen und Uber Unangemessene Bemerkungen oder Witze
das normale Geschéaftsgebaren hinausgeht. Abfallige
Bemerkungen aufgrund des Aussehens, religidsen Glaubens
oder Neurodiversitat sind inakzeptabel. Unter Belastigung Sexuelle Annaherungsversuche
werden auch sexuelle Annaherungsversuche und verbale,
nonverbale AuBerungen oder Kdrperkontakt verstanden, die
die Arbeitsleistung beeintrachtigen oder ein feindseliges oder
beleidigendes Arbeitsumfeld schaffen.

Obszbne oder beleidigende Sprache

Verleumdung und Klatsch

Ungerechtfertigter Ausschluss von der Arbeit

Gezielte Mikroaggressionen und Mobbing

Wir haben eine Null-Toleranz fur Gewalt. Gewalt umfasst die

korperliche Schadigung einer anderen Person, das Schubsen/

StoBen, Belastigen, Einschuichtern, Notigen oder das Tragen von  Beschaftigungspolitik
Waffen sowie Androhen oder AnklUndigen dieser Aktivitaten. Sie

durfen sich nicht an Gewalt oder Belastigungen beteiligen und

keine Drohungen oder Beleidigungen aussprechen.

Richtlinie:

Wenn Sie ein solches Fehlverhalten beobachten oder selbst
erleben, wenden Sie sich bitte an Ihre Vorgesetzte oder Ihren
Vorgesetzten, an die fur Sie zust&dndige Personalabteilung oder
nutzen Sie unsere ,Speak Up-Hotline".
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Wir schatzen unsere
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und sorgen
far ihre Sicherheit

Unser Richtiges Handeln
Unternehmenszweck und

unsere Grundwerte

Wir handeln ethisch und serios

Wir erwarten von allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern,

dass sie sich ethisch korrekt verhalten und stets die hdchsten
Standards von Integritat und Ehrlichkeit einhalten. Unser
Handeln muss transparent sein. Wir werden niemanden
ausnutzen, sei es durch Manipulation, Verschleierung, Missbrauch
vertraulicher Informationen, Falschdarstellung oder andere
unfaire Praktiken.

Bitte lassen Sie sich beraten, wenn Sie unsicher sind, ob Ihre
Handlungsweise angemessen ist. Wenn Sie etwas bemerken,
das falsch aussieht oder sich falsch anfuhlt, sollten Sie das sofort
melden.

Keine Bestechung und Korruption

Bestechung ist die Gewahrung oder Entgegennahme eines
Vorteils, um jemanden zu beeinflussen, Aufgaben nicht
ordnungsgeman auszuflUhren oder um jemanden fur eine
unangemessene Leistung zu belohnen. Bestechung kann Bargeld
oder bargeldaquivalente Geschenke, Einladungen, Darlehen, die
Vermittlung von Kontakten zu einer verbundenen Person, das
Anbieten von Dienstleistungen oder politische

Wir dulden keine Form von Bestechung
oder Korruption und halten uns an

alle geltenden Gesetze zu deren
Bekampfung.

Wir handeln ethisch
und serids

Wir schutzen die Umwelt] Ansprechpartner
und kiimmern uns um

unsere Gemeinden

Wir schutzen
unser Unternehmen

oder wohltatige Spenden umfassen.

Bestechungsgelder kbnnen auch Schmiergeldzahlungen
umfassen, d. h. kleine Zahlungen oder GebUhren, die von
Regierungsbeamten ohne rechtliche Grundlage verlangt
werden, um die DurchfUhrung einer routinemafBigen staatlichen
MafRnahme zu beschleunigen. Schmiergelder sind Zahlungen als
Gegenleistung flr geschaftliche Gefalligkeiten oder Vorteile.
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Wir schatzen unsere
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und sorgen
far ihre Sicherheit

Unser
Unternehmenszweck und
unsere Grundwerte

Richtiges Handeln

Wir handeln ethisch und serios

Sie durfen niemals Bestechungsgelder fordern, anbieten,
annehmen oder zahlen.

Wir kbnnen auch flr die Handlungen Dritter belangt werden,
die sich an Bestechungen im Namen von Ardagh beteiligen.
Stellen Sie sicher, dass alle Auftragnehmer, Vertreter oder
Vermittler, die in unserem Namen handeln, unsere Verpflichtung
zur Verhinderung von Bestechung und Korruption verstehen.
Bei der Zusammenarbeit mit diesen Dritten mUssen Sie stets
die erforderliche Sorgfalt walten lassen und sicherstellen, dass
diese niemals Bestechungsgelder in unserem Namen anbieten
oder annehmen.

Um Bestechung und Korruption, zu verhindern, sollten Sie die
Warnzeichen kennen.

Nachstehend einige Punkte, auf die Sie achten
sollten, insbesondere im Umgang mit Vertretern und
anderen Dritten, die in unserem Namen handeln:

Uberhdhte oder nicht genehmigte Rechnungen

Zahlungen an auslandische Amtstrager
Zahlungen ohne Belege

Unnétige Geldzahlungen von Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern

Wir handeln ethisch
und serids

Wir schtzen die Umwelt
und kiimmern uns um
unsere Gemeinden

Wir schutzen
unser Unternehmen

Wadre das in Ordnung?

Ein potenzieller Anbieter méchte Dienstleistungen fr
unser Unternehmen erbringen. Sein Vertreter bietet
unserem Mitarbeiter kostenlos Werkzeuge flr ein privates
Projekt an. Als Gegenleistung bittet der potenzielle
Anbieter um den Zuschlag fir ein Geschédft mit Ardagh.
Ist das in Ordnung?

Nein, das Anbieten der Werkzeuge gilt als Bestechung.
Unser Mitarbeiter muss das Angebot ablehnen und unserer
Rechtsabteilung melden. Anbieter, die versuchen, sich durch
Bestechungen Auftrage zu sichern, handeln sittenwidrig;
daher durfen wir keine Geschafte mit ihnen machen.

Richtlinie:

Richtlinie zur Bekampfung von Bestechung und Korruption

Ansprechpartner



Unser
Unternehmenszweck und
unsere Grundwerte

Richtiges Handeln Wir handeln ethisch

und serios

Wir schatzen unsere
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und sorgen
far ihre Sicherheit

Wir schutzen
unser Unternehmen

Wir schtzen die Umwelt
und kiimmern uns um
unsere Gemeinden

Ansprechpartner

Wir handeln ethisch und serios

Geschenke und Bewirtung

Das Geben oder Austauschen von kleinen Geschenken und
Einladungen kann zur Verbesserung der Geschaftsbeziehungen
beitragen. RechtméaRige Geschenke und Einladungen sind
nicht ungesetzlich oder unethisch, wenn sie dem Unternehmen
zugutekommen oder einen berechtigten geschéftlichen Zweck
verfolgen, den Umstanden angemessen sind und nicht zu den
Ublichen Gepflogenheiten bei der Gewahrung von Geschenken
gehodren. In einigen Fallen kann jedoch das Gewahren oder
Annehmen von Geschenken und Einladungen, insbesondere
wenn sie Ubermalig groBzlgig sind, als Bestechung
angesehen werden, wenn dies in der Absicht geschieht, eine
Geschéaftsentscheidung in unzulassiger Weise zu beeinflussen.

Um jegliche Anschuldigungen wegen unangemessenen Verhaltens
zu vermeiden, mussen Sie vor dem Anbieten oder Annehmen
eines Geschenkes oder einer Einladung sicherstellen, dass:

. sie in Wert und Haufigkeit sehr begrenzt sind
. sie mit den Ublichen Geschaftspraktiken Ubereinstimmen

. der Wert gemanR der Richtlinie fur Geschenke und
Einladungen zulassig ist

. die erforderlichen Genehmigungen gemaf unserer Richtlinie
fur Geschenke und Einladungen vorliegen




Wir schatzen unsere
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und sorgen
far ihre Sicherheit

Unser
Unternehmenszweck und
unsere Grundwerte

Richtiges Handeln
und serids

Wir handeln ethisch und serios

Bei Geschenken und Einladungen fur Amtspersonen (z. B.
Mitarbeitende staatlicher Aufsichtsbehorden) ist besondere
Vorsicht geboten. Bevor solche Geschenke oder Einladungen
angeboten oder angenommen werden, ist die vorherige
Genehmigung unserer Rechtsabteilung erforderlich.

Richtlinie:
Richtlinie fur Geschenke und Bewirtungen
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Wir handeln ethisch

Wir schtzen die Umwelt
und kiimmern uns um
unsere Gemeinden

Wir schutzen
unser Unternehmen

Ist das erlaubt?

Ein neuer Auftragnehmer bietet Ihnen und lhrer Familie
eine Reise zu seinem Betrieb an, fir die alle Kosten
Ubernommen werden. Dirfen Sie das annehmen?

Nein, Sie durfen das Angebot nicht annehmen, da die
Reisen fur Familienangehdrige in jedem Fall Uber das
beruflich Notwendige hinausgehen wirden. Vermeiden
Sie stets alle Situationen, die den Anschein eines

Wann kénnen Sie ein Geschenk annehmen?

Wenn es sich um einen geringen Wert handelt, z. B. ein
symbolisches Geschenk (wie einen Kugelschreiber oder

einen kleinen Markenartikel), dirfen Sie es annehmen.
Sie sollten das Geschenk nicht annehmen, wenn es zu
extravagant ist, es sich um Bargeld oder den Gegenwert
von Bargeld handelt (z. B. ein Geschenkgutschein) oder
wenn es als Gegenleistung flUr eine unangemessene oder
ungerechtfertigte Handlung gegeben wird.

Ansprechpartner




Wir schatzen unsere
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und sorgen
far ihre Sicherheit

Unser
Unternehmenszweck und
unsere Grundwerte

Richtiges Handeln

Wir handeln ethisch und serios

Interessenkonflikte

Wir alle mUssen im besten Interesse von Ardagh handeln.
Unsere geschaftlichen Entscheidungsprozesse durfen nicht
durch unangemessene persdnliche Interessen beeinflusst
werden. Wir dUrfen nicht zulassen, dass persodnliche Interessen
unsere Objektivitat oder unsere Arbeit beeintrachtigen.

Ein Interessenkonflikt entsteht, wenn unsere persénlichen
oder finanziellen Interessen oder die Interessen eines nahen
Verwandten oder Freundes mit denen von Ardagh kollidieren
oder den Anschein erwecken, die Interessen von Ardagh
anderweitig beeintrachtigen. Jeder Interessenkonflikt kann
unsere Objektivitat beeintrachtigen und dadurch unsere
geschaftlichen Entscheidungen beeinflussen. Ein solcher
Konflikt oder der Anschein eines solchen kann das Vertrauen
untergraben und sowohl Ihrem als auch dem Ruf von Ardagh
schaden. Ein Interessenkonflikt kann auch entstehen, wenn Sie
oder ein naher Verwandter oder Freund aufgrund lhrer Position
bei Ardagh unzuldssige personliche Vorteile erhalten. Dies ist
insbesondere dann von Bedeutung, wenn Sie aufgrund lhrer
Position ein Darlehen oder eine BuUrgschaft erhalten.

Sie sollten in der Lage sein, potenzielle Interessenkonflikte zu

erkennen und zu vermeiden. Haufige Beispiele fur Konflikte sind:

O

\\/_\

Wir handeln ethisch
und serids

Wir schtzen die Umwelt
und kiimmern uns um
unsere Gemeinden

Wir schutzen
unser Unternehmen

Eine Geschéaftsbeziehung mit einem Familienmitglied, der Kauf
von Waren oder Dienstleistungen von einem nahen Verwandten
oder eine Nebentéatigkeit, die mit lhrer Arbeit bei Ardagh in
Konflikt steht. Wenn Sie einen Konflikt mUssen Sie unsere
Rechtsabteilung dartber informieren.

Richtlinie:
Richtlinie zu Interessenkonflikten

Familienangelegenheiten?

Ansprechpartner

Ihr jingerer Bruder wird bei Ardagh eingestellt und
lhrem Team zugeteilt. Wére das in Ordnung oder sollten
Sie etwas sagen?

Sie sollten sich dazu auBern. Ihr Verwandter, der
Ihnen unterstellt ist, stellt einen Interessenkonflikt dar.
Das kédnnte den Anschein erwecken, dass Sie ihn
bevorzugt behandeln.
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Wir schtzen die Umwelt
und kiimmern uns um
unsere Gemeinden

Wir handeln ethisch
und serios

Wir schutzen Ansprechpartner

unser Unternehmen

Wir schatzen unsere
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und sorgen
far ihre Sicherheit

Unser Richtiges Handeln
Unternehmenszweck und

unsere Grundwerte

Wir handeln ethisch und serios

Unternehmerische Méglichkeiten

Im Rahmen |hrer Tatigkeit fur Ardagh kdnnten Sie eine Geschafts-
oder Investitionsmdglichkeit entdecken, die fur Ardagh von
Interesse sein kdnnte. Wenn sich diese unternehmerischen
Méglichkeiten bieten, sind alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
einschlieRlich der Direktoren und leitenden Angestellten,
verpflichtet, die legitimen Interessen von Ardagh zu férdern.
Folgendes ist untersagt:

. Persdnliche Chancen, die sich aus der Nutzung von Ardagh-
Eigentum, Informationen oder lhrer Position ergeben, fur
eigene Zwecke zu verwenden;

. Ardagh-Eigentum, Informationen oder |hre Position zum
persdénlichen Vorteil zu nutzen; und

. Sich in den Wettbewerb mit Ardagh zu konkurrieren

Prazise Finanzberichterstattung

Wir sind dafur verantwortlich, alle Transaktionen genau,
vollstdndig und zeitnah zu dokumentieren. Sie durfen niemals
falsche oder irrefiihrende Eintrage in den Geschaftsunterlagen
vornehmen, Einnahmen oder Ausgaben zu niedrig oder zu hoch

) : ) : Unsere Jahresabschllsse mussen
ansetzen oder die Berichte verandern. Die Darstellung falscher die finanzielle Lage unseres

Informationen ist streng verboten und kann sowonhl fur Sie als Unternehmens angemessen und
auch fur unser Unternehmen schwerwiegende Folgen haben. genau darstellen.




Wir schatzen unsere
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und sorgen
far ihre Sicherheit

Unser
Unternehmenszweck und
unsere Grundwerte

Richtiges Handeln

Wir handeln ethisch und serios

Die ordnungsgemaie Darstellung der Finanzlage von

Ardagh ist ein wesentlicher Aspekt unserer Verantwortung.

Die Darstellung falscher Informationen ist streng verboten. Wir
sind daftr verantwortlich, dass die Offenlegung in Berichten und
Dokumenten, die bei Aufsichtsbehdrden (einschlieBlich der US-
Borsenaufsichtsbehdrde) eingereicht

oder diesen vorgelegt werden, vollstandig, fair, genau, rechtzeitig
und verstandlich ist. Dies gilt auch fur die Offenlegung in
anderen 6ffentlichen Mitteilungen.

Wir alle sind flr die Einhaltung der internen Kontrollsysteme
verantwortlich, die wir zum Schutz unseres Unternehmens
eingerichtet haben. Dieses Kontrollsystem darf niemals
umgangen werden. AuBerdem durfen Sie keinen (internen
oder externen) Wirtschaftsprufer, der mit der Prufung der
JahresabschlUsse oder anderer Angelegenheiten unseres
Unternehmens betraut ist, beeinflussen, ndtigen, manipulieren
oder anderweitig tauschen.

Wenn Sie Anzeichen flr ein unangemessenes Verhalten in dieser
Hinsicht vermuten oder wahrnehmen, sollten Sie dieses melden.

Richtlinie:

Richtlinie zur Finanzberichterstattung

Wir handeln ethisch
und serids

Wir schtzen die Umwelt
und kiimmern uns um
unsere Gemeinden

Wir schutzen
unser Unternehmen

Wir schiitzen unser Unternehmen durch:

Ehrliche und rechtzeitige Abgabe von Berichten
Genaue FUhrung von Geschaftsunterlagen

Aufbewahrung von Geschéaftsunterlagen
in Ubereinstimmung mit unseren
Aufbewahrungsrichtlinien

Umfassende Zusammenarbeit mit internen und
externen Prlfern

Was sollten Sie tun?

Ansprechpartner

Eine Finanzmangerin bemerkt UnregelméBigkeiten in den
Quartalsberichten seiner/ihrer Abteilung. Was sollte
sie tun?

Die Berichte sollten so schnell wie moglich korrigiert
werden. Wenn die UnregelmaBigkeiten andauern, besteht
die Mdglichkeit eines Betrugs. Es ist wichtig, dass die
Mitarbeiterin sich mit dem Anliegen an Group Finance
wendet oder das Problem vertraulich und anonym Uber
unsere ,Speak Up-Hotline” meldet.
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Wir handeln ethisch
und serios

Wir schtzen die Umwelt
und kiimmern uns um
unsere Gemeinden

Wir schutzen
unser Unternehmen

Wir schatzen unsere
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und sorgen
far ihre Sicherheit

Unser
Unternehmenszweck und
unsere Grundwerte

Richtiges Handeln Ansprechpartner

Wir handeln ethisch und serios

Insiderhandel Der Handel mit materiellen nicht-

Sie k&dnnen bestimmte vertrauliche Informationen Uber offentlichen Informationen ist illegal
Ardagh oder anderen Geschéaftspartnern erhalten, die der und die beteiligten Personen kénnen
allgemeinen Offentlichkeit nicht zugénglich sind. Diese zu Gefangnisstrafen verurteilt werden.
gelten als ,Materielle Nicht-Offentliche Informationen” oder
JInsiderinformationen” und durfen von Ihnen nicht verwendet
werden, um sich einen unlauteren Vorteil zu verschaffen - auch
nicht durch den Handel mit Wertpapieren. Dies gilt sowohl flr
die Wertpapiere von Ardagh (einschlieBlich der Aktien von
Ardagh Metal Packaging S.A.) als auch fur die Wertpapiere
anderer Unternehmen, wenn die Informationen, die Sie erhalten
haben, den Aktienkurs des anderen Unternehmens oder den
Wert anderer Anlagemoglichkeiten beeinflussen wirden.

Wir alle sind verpflichtet, Geschaftsinformationen vertraulich
zuU behandeln und keine materiellen nicht-éffentlichen
Informationen zum personlichen Vorteil far sich, ihre Familie
oder ihre Freunde zu nutzen. Wenn Sie Zugang zu materiellen
nicht-6ffentlichen Informationen haben, durfen Sie so lange nicht
mit Ardagh-Wertpapieren handeln, bis diese Informationen der
Offentlichkeit zuganglich gemacht und vom Markt verarbeitet
wurden oder gemanR unserer Richtlinie zum Insiderhandel nicht
mehr wesentlich sind.




Wir schatzen unsere
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und sorgen
far ihre Sicherheit

Unser
Unternehmenszweck und
unsere Grundwerte

Richtiges Handeln

Wir handeln ethisch und serios

Dies gilt auch fur Ehepartner/Ehepartnerinnen,
Lebensgefahrten/Lebensgefahrtinnen, unterhaltsberechtigte
Familienangehorige und Personen, mit denen Sie einen
gemeinsamen Haushalt fUhren.

Sie durfen materielle nicht-&ffentliche Informationen weder
direkt noch indirekt an Dritte weitergeben (auch als ,Tipping"
bekannt), auBer in Ubereinstimmung mit dieser Richtlinie, wenn
ein legitimer geschaftlicher Grund vorliegt.

Sollten Sie standig Zugang zu materiellen nicht-6ffentlichen
Informationen haben, unterliegen Sie zusatzlichen
Einschrankungen in Bezug auf diese Informationen. Bei Fragen,
ob es sich bei bestimmten Informationen um materielle nicht-
offentliche Informationen handelt oder ob Sie mit Wertpapieren
handeln durfen, wenden Sie sich bitte an den Company Secretary
of Ardagh Group S.A..

Materielle nicht-6ffentliche Informationen sind Informationen,
die der allgemeinen Offentlichkeit nicht zuganglich sind und
die ein vernunftiger Investor als wichtig bei der Entscheidung
einstufen wulrde, ein Wertpapier zu kaufen, zu halten oder zu
verkaufen.

Richtlinie:

Insiderhandelsrichtlinie

Wir handeln ethisch
und serids
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Wir schtzen die Umwelt
und kiimmern uns um
unsere Gemeinden

Wir schutzen
unser Unternehmen

Ansprechpartner

Beispiele flir materielle nicht-6ffentliche
Informationen sind:

Unveroffentlichte Finanzergebnisse

Nicht-6ffentliche Plane fir Fusionen, Ubernahmen
oder VerauBerungen

Geplante aber unangekiindigte Anderungen in der

Unternehmensfihrung

Geplante, aber noch nicht veroffentlichte, wichtige
Produktankindigungen

Bedeutende anhangige Rechtsstreitigkeiten oder
Prozess-Ergebnisse, die noch nicht veroffentlicht
worden sind.




Wir schatzen unsere
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und sorgen
far ihre Sicherheit

Unser
Unternehmenszweck und
unsere Grundwerte

Richtiges Handeln

Wir handeln ethisch und serios

Einhaltung des Wettbewerbs- und Kartellrechts

Fairer Handel ist fur Ardagh von zentraler Bedeutung. Das
bedeutet, dass wir als Unternehmen Wettbewerbsvorteile durch
hervorragende Leistungen und nicht durch unethisches oder
illegales Verhalten erreichen.

Sie durfen nicht gegen die Regeln des Wettbewerbs verstoBen
und niemals wettbewerbswidrige Vereinbarungen oder
Absprachen mit einem Konkurrenten treffen - einschlielich
Preis- und Angebotsabsprachen, Produktionsbeschrankungen
oder die Aufteilung von Kunden oder Markten. Sie dUrfen mit
Wettbewerbern keine geschaftlich sensiblen Informationen
austauschen; auch nicht Uber unsere Preise, Kosten oder
Strategien. Wenn Sie in Ihrer Funktion Wettbewerbsinformationen
sammeln mussen, tun Sie das nur legal und niemals in
wettbewerbswidriger Weise. Wenn Sie an Konferenzen, Messen
oder Meetings von Branchenverbanden teilnehmen, mussen Sie
besonders darauf achten, wettbewerbswidriges Verhalten zu
vermeiden.

Sie mussen selbst den Anschein, an einer Handelsbeschréankung
mitzuwirken, vermeiden. Wenn Sie aufgefordert werden, sich
an wettbewerbswidrigen Absprachen zu beteiligen, lehnen Sie
dieses unverzuglich ab. Machen Sie deutlich, dass Sie sich an

Wir handeln ethisch
und serids

Wir schtzen die Umwelt
und kiimmern uns um
unsere Gemeinden

Wir schutzen
unser Unternehmen

einem solchen illegalen Verhalten nicht beteiligen wollen und
informieren Sie eine Mitarbeiterin oder einen Mitarbeiter.

Richtlinie:

Richtlinie zur Einhaltung der Wettbewerbsregeln

Ist das in Ordnung?

Ansprechpartner

Wéhrend eines Messebesuchs werden Sie von einem
Mitarbeiter eines Wettbewerbers angesprochen. Sie sprechen
Uber die Herausforderungen, mit denen Sie beide aufgrund
der gestiegenen Investitionskosten konfrontiert sind.

Er schldgt dann vor, dass es fur den Markt von Vorteil wére,
wenn Sie einer Weitergabe von Preiserhéhungen an unsere
Kunden zustimmen wdrden. Wie sollen Sie sich verhalten?

Sie sollten jeden Vorschlag einer Preisvereinbarung sofort
und deutlich zurtckweisen. Eine solche Vereinbarung
ware wettbewerbswidrig und entspricht nicht unserem
Geschaftsgebaren. Informieren Sie unsere Rechtsabteilung
Uber das Gesprach. Seien Sie besonders vorsichtig, wenn
Sie an Konferenzen oder Messen teilnehmen, bei denen
Wettbewerber anwesend sind.
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Unser
Unternehmenszweck und
unsere Grundwerte

Richtiges Handeln Wir schatzen unsere
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und sorgen

far ihre Sicherheit

Wir handeln ethisch
und serids

Wir schutzen
unser Unternehmen

Wir schtzen die Umwelt
und kiimmern uns um
unsere Gemeinden

Ansprechpartner

Wir handeln ethisch und serios

Sanktionen und Ausfuhrkontrollgesetze

Wenn Sie fUr grenzUberschreitende Aktivitaten verantwortlich
oder daran beteiligt sind, mUssen Sie sich Uber die geltenden
Vorschriften informieren. Die Nichteinhaltung dieser Gesetze
kann schwerwiegende Auswirkungen auf unser Unternehmen
und unseren Ruf haben. Wenn Sie Fragen zu den fur Ihren

Verantwortungsbereich geltenden Gesetzen haben, wenden
Sie sich bitte an unsere Rechtsabteilung.

Richtlinie:

Sanktionen und Ausfuhrkontrollvorschriften

Wir halten uns an alle geltenden
Handelsgesetze und-vorschriften,
einschlieBlich Import- und
Exportgesetze sowie
Handelssanktionen.

ArdaghGroup
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Wir handeln ethisch
und serids

Wir schtzen die Umwelt
und kimmern uns um
unsere Gemeinden

Wir schutzen
unser Unternehmen

Wir schatzen unsere
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und sorgen
fur ihre Sicherheit

Unser
Unternehmenszweck und
unsere Grundwerte

Richtiges Handeln Ansprechpartner

Wir schiitzen unser Unternehmen

Unsere Vermodgenswerte sind die Grundlage unseres
Unternehmens, die unsere Arbeit jeden Tag unterstUtzen.
Dazu gehoren umfassen physikalische Vermdgenswerte
(einschlieBlich Gebaude, Anlagen, Maschinen, Fahrzeuge
und Produkte), IT-Systeme und unsere Daten (einschlieBlich
vertraulicher Daten und Know-how).

Betrugspravention

Im Rahmen unserer Verpflichtung zu geradlinigem Handeln
dulden wir keinen Betrug - weder durch Mitarbeitende noch
durch Dritte. Betrug ist eine Handlung oder Unterlassung, die
absichtlich in die Irre fuhrt oder tauscht, um einen ungerechten
oder illegalen Vorteil oder Gewinn zu erzielen. Betrug kann

die unbefugte Nutzung von Vermoégenswerten, eine falsche
Buchfuhrung oder Finanzberichterstattung, Identitatsdiebstahl
oder die Veruntreuung von Vermogenswerten umfassen.
Wir alle sind daflr verantwortlich, Betrug innerhalb unseres
Unternehmens zu verhindern.

Richtlinie:
Anti-Betrugs-Richtlinie

Wir alle sind daftr verantwortlich,
unser Unternehmen und unsere
Vermogenswerte zu schutzen und
zu sichern.
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Unser
Unternehmenszweck und
unsere Grundwerte

Wir handeln ethisch
und serids

Wir schatzen unsere
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und sorgen
far ihre Sicherheit

Wir schutzen
unser Unternehmen

Richtiges Handeln

Wir schiitzen unser Unternehmen

Schutz unserer Vermdgenswerte

Wir bei Ardagh ist daftr verantwortlich, unsere Vermdgenswerte
vor Beschadigung, Verschwendung, Missbrauch und Diebstahl zu
schutzen. Wir mussen die Aufrechterhaltung der Standortsicherheit,
einschlieBlich Produktionsstatten, Servicezentren und BUros,
gewahrleisten. Der Zutritt sollte nur Personen gestattet sein, die sich
in unseren Werken aufhalten dtrfen. Wenn Sie jemanden sehen,

der dort nicht hingehort, sollten Sie das melden.

Wir sollten auch immer darauf achten, dass wir unsere
Vermbgenswerte ordnungsgeman und fur rechtmaBige Zwecke
verwenden. \

Richtlinie:

Richtlinie zur Werkssicherheit

Sie sind mit einem Kollegen auf dem Werksgeldnde
unterwegs und sehen mehrere lhnen unbekannte
Personen mit Sicherheitswesten. Keiner trdgt einen
Ausweis. Sie glauben, die meisten lhrer Kolleginnen und
Kollegen zu kennen. Was sollten Sie tun?

Sie sollten diese Personen hoflich nach ihren Namen
fragen und warum sie vor Ort sind.

Wir schtzen die Umwelt
und kimmern uns um
unsere Gemeinden

Ansprechpartner

Was sollten Sie tun?
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Unser Richtiges Handeln Wir schatzen unsere Wir handeln ethisch Wir schttzen Wir schutzen die Umwelt| Ansprechpartner
Unternehmenszweck und Mitarbeiterinnen und und serids unser Unternehmen und kimmern uns um
unsere Grundwerte Mitarbeiter und sorgen unsere Gemeinden
fur ihre Sicherheit
Schutz unserer vertraulichen Informationen Beim Umgang mit vertraulichen Informationen mussen Sie

besonders vorsichtig sein, z. B. indem Sie darauf achten, nur auf
die Informationen zuzugreifen, die Sie flr Ihre Arbeit bendtigen,
indem Sie entsprechende Sicherheitsmalnahmen zum Schutz
der Informationen ergreifen, und indem Sie jeden Verdacht

auf Diebstahl oder Missbrauch vertraulicher Informationen
unverzuglich melden.

Unsere vertraulichen Informationen sind ein wichtiges Gut,
das wir schUtzen mussen, um unser Unternehmen zu sichern.
Dazu gehoren geistiges Eigentum, Geschaftsgeheimnisse,
Know-how, persdnliche Daten sowie Strategien und
Geschéaftsentscheidungen.

Sie dUrfen unsere vertraulichen Informationen nicht an Dritte Richtlinie:
weitergeben - weder innerhalb noch auBerhalb von Ardagh - es

sei denn, Sie sind dazu berechtigt oder gesetzlich verpflichtet. Insiderhandelsrichtlinie

Ist das in Ordnung?

Zu vertraulichen Informationen gehéren:

Sie freuen sich zu sehen, dass wir mit der Produktion einer
neuen Werbeverpackung fir einen Kunden begonnen
haben. Durfen Sie lhren Freunden diese Neuigkeit
erzdhlen?

Technische Daten oder Know-how
Geistiges Eigentum
Geschaftsgeheimnisse

Informationen Gber zukunftige Produkte Sie sollten auBerhalb Ihres Arbeitsplatzes keine

Informationen weitergeben, die noch nicht veréffentlicht
worden sind. Wenn wir oder unser Kunde das neue
Verpackungsdesign bereits publiziert haben, kénnen Sie
das gerne weitergeben. Wenn nicht, warten Sie, bis die

v Neuigkeit 6ffentlich ist.

Geschéafts- und Strategiepléne

Vertrauliche persénliche Informationen

Persénliche Daten

29



Unser Richtiges Handeln Wir schatzen unsere Wir handeln ethisch Wir schttzen Wir schutzen die Umwelt| Ansprechpartner
Unternehmenszweck und Mitarbeiterinnen und und serids unser Unternehmen und kimmern uns um
unsere Grundwerte Mitarbeiter und sorgen unsere Gemeinden
far ihre Sicherheit
Schutz unserer IT-Systeme Informationen, ist die Verwendung sicherer Passworter und diese

niemals weiterzugeben. Seien Sie vorsichtig, wenn Sie E-Mails

Wir alle mssen darauf achten, unsere Systeme offnen und Links anklicken, insbesondere auf mobilen Geraten.

verantwortungsvoll zu nutzen, sie zu schitzen und sicher zu

halten. Bei der Arbeit mit unseren IT-Geraten und unseren Richtlinie:
Systemen mussen Sie unsere Richtlinien befolgen. Wir dulden IT-Dienstleistungsrichtlinie
keine missbrauchliche Nutzung unserer IT-Systeme. Sie mussen jeden Verdacht auf

illegale Aktivitaten unverztglich
unserem IT-Sicherheitsteam
melden.

Wir mussen Internet-affin und wachsam sein, um unsere IT-
Systeme vor boswilligen Angreifern zu schitzen, die versuchen,
unser System zu schadigen oder unsere Daten zu stehlen.

Eine der besten Methoden zum Schutz unserer Systeme und

Was sollten Sie tun?

Sie klicken auf einen Anhang, denken, er sei in Ordnung,
und stellen schnell fest, dass es sich nicht um einen
legitimen Anhang handelt. Was sollten Sie tun?

Sie mussen etwaige Bedenken so schnell wie moglich
unserem IT-Sicherheitsteam melden.

Seien Sie grundséatzlich besonders vorsichtig, wenn Sie
auf Links in E-Mails klicken, da diese oft von Kriminellen
genutzt werden, um in unsere Systeme einzudringen.




Unser
Unternehmenszweck und
unsere Grundwerte

Wir handeln ethisch
und serids

Wir schtzen die Umwelt
und kimmern uns um
unsere Gemeinden

Wir schutzen
unser Unternehmen

Wir schatzen unsere
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und sorgen
far ihre Sicherheit

Richtiges Handeln Ansprechpartner

Wir schiitzen unser Unternehmen

Datenschutz

Was sollten Sie tun?

Wir bei Ardagh respektieren die Privatsphéare aller Personen,
einschlieBlich unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie
Dritter, und verpflichten uns, alle geltenden Datenschutzgesetze
einzuhalten. Wir alle zusammen mussen sicherstellen, dass wir
einschlagige Datenschutzgesetze verstehen und einhalten.

Sie haben versehentlich eine E-Mail mit persénlichen
Informationen wie Namen, E-Mail-Adressen und
Ausweisnummern an die falsche Person geschickt.
Personenbezogene Daten sind alle Informationen Uber eine Was sollten Sie tun?
identifizierbare Person, wie z. B. Name, Adresse, Ausweis und
Gesundheitsdaten. Diese Daten kdnnen in vielen verschiedenen
Formaten vorliegen, z. B. in schriftlichen Dokumenten, E-Mails,
elektronischen und anderen digitalen Systemen. Sie durfen
personenbezogene Daten nur dann erfassen und weitergeben,
wenn es daflr einen berechtigten geschéftlichen Grund gibt.

sich unverzuglich an unsere Rechtsabteilung. Wir sollten
besonders darauf achten, personenbezogene Daten sicher
zu Ubermitteln, u. a. durch verschlusselte Informationen und
passwortgeschutzte Dokumente.

I
1
1
1
1
1
1
1
I Dies kédnnte eine Datenschutzverletzung sein. Wenden Sie
1
1
1
1
1
1
1

Dabei mUssen Sie stets die jeweiligen lokalen Datenschutzgesetze
einhalten. S e e e e et e e e e, e, —, e ——— - n
Wenn Sie von einer Datenschutzverletzung erfahren, muissen Richtlinie:

Sie dies unverzuglich unserer Rechtsabteilung melden. Schulung zum Datenschutz

Alle Bedenken und Fragen

im Zusammenhang mit dem
Datenschutz mussen an die
weitergegeben werden.
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Wir handeln ethisch
und serids

Wir schtzen die Umwelt
und kiimmern uns um
unsere Gemeinden

Wir schutzen
unser Unternehmen

Wir schatzen unsere
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und sorgen
far ihre Sicherheit

Unser
Unternehmenszweck und
unsere Grundwerte

Richtiges Handeln Ansprechpartner

Wir schiitzen die Umwelt und kiimmern uns um unsere Gemeinden

Die Verantwortung fur unsere Umwelt und unsere Gemeinden Was sollte ich tun?
ist ein zentraler Aspekt unseres Handelns. Wir féordern eine
gesunde und sichere Umwelt, wenden nachhaltige Verfahren an
und legen Wert darauf, wie wir mit unseren Gemeinden und der
Gesellschaft im Allgemeinen agieren.

Sie stellen fest, dass aus einigen Gerdten Flussigkeiten
austreten, die der Umwelt schaden kénnten. Was sollten
Sie tun?

Wenn Sie etwas bemerken, das negative Auswirkungen
auf die menschliche Gesundheit oder die Umwelt haben
kénnte, sollten Sie das melden.

Wertschatzung unserer Umwelt

Wir schétzen unsere Umwelt und verpflichten uns, sie zu
schitzen. Wir sind uns unserer Verantwortung bewusst und
engagieren uns fur eine kontinuierliche Verbesserung der
Umweltbilanz unseres Unternehmens. Wir verpflichten uns,
die einschlagigen Umweltgesetze und -vorschriften
einzuhalten und entsprechend unserern Umwelt- und
Betriebsgenehmigungen zu handeln.

Wir sind bestrebt, unsere Auswirkungen auf die Umweltzu
kontrollieren und durch Umweltmanagementsysteme in

unseren Produktionsstatten, Servicezentren und Buros einen
vorbildlichen Umweltschutz und kontinuierliche Verbesserungen
zu gewahrleisten. Melden Sie sich, wenn Sie umweltschadliche
Praktiken feststellen.

Richtlinie:
Umweltpolitik
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Wir handeln ethisch
und serids

Wir schtzen die Umwelt
und kiimmern uns um
unsere Gemeinden

Wir schutzen
unser Unternehmen

Wir schatzen unsere
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und sorgen
far ihre Sicherheit

Unser
Unternehmenszweck und
unsere Grundwerte

Richtiges Handeln Ansprechpartner

Wir schiitzen die Umwelt und kiimmern uns um unsere Gemeinden

Schwerpunkt auf Nachhaltigkeit

Wir sind bestrebt, einen nachhaltigen und positiven Einfluss Wir alle kénnen die Nachhaltigkeit in unseren

auf unsere Gemeinden und die Gesellschaft im Allgemeinen taglichen Aktivitdten unterstiitzen. Hier sind einige
auszuUben. Der Nachhaltigkeitsansatz ist in unserem Beispiele dafiir, was wir im Alltag tun kdnnen:
Unternehmen vollstandig integriert und beruht auf drei S&ulen:
Emissionen, Okologie und soziales Wohlbefinden. In unseren
Nachhaltigkeitsberichten dokumentieren wir unsere Strategie, Abfallvermeidung und Wiederverwendung von
Verpflichtungen sowie die Schritte, die wir zu deren Erfullung Materialien, wann immer moglich
unternommen haben. Diese Berichte sowie weitere Informationen
Uber unser Nachhaltigkeitsengagement sind auf unserer Website
zu finden. Wir bitten Sie, unsere Nachhaltigkeitsstrategie zu lesen, Nicht benutzte Gerate ausschalten und den
damit Sie verstehen und herausfinden kénnen, wie wir unsere Netzstecker ziehen

Verpflichtungen umsetzen.

Foérderung von Recycling

Licht ausschalten, wenn Sie einen Raum verlassen
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Wir handeln ethisch
und serids

Wir schtzen die Umwelt
und kiimmern uns um
unsere Gemeinden

Wir schutzen
unser Unternehmen

Wir schatzen unsere
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und sorgen
far ihre Sicherheit

Unser
Unternehmenszweck und
unsere Grundwerte

Richtiges Handeln Ansprechpartner

Wir schiitzen die Umwelt und kiimmern uns um unsere Gemeinden

Unterstiitzung unserer Gemeinden

Was sollten Sie tun?

Wir haben uns verpflichtet, die Gemeinden, in denen wir leben
und arbeiten, zu unterstttzen. Wir tun dies auf vielfaltige
Weise, u. a. durch kommunale Projekte, an denen Sie sich gerne
beteiligen kdnnen. Wir férdern Vielfalt in unserer Branche und
untersttzen unterversorgte Gemeinden durch unser Programm
LJArdagh for Education”. Mit diesem Programm investieren wir
in die Ausbildung von Schulern in den Fachern Mathematik,
Informatik, Naturwissenschaften und Technik (MINT).

Sie engagieren sich in einer lokalen
Wohltétigkeitsorganisation. Kénnen Sie unsere Kunden
und Lieferanten bitten, |hre Wohltitigkeitsorganisation zu
unterstutzen?

Nein, das Werben bei Kunden oder Lieferanten zur
UnterstUtzung persdnlicher Wohltatigkeitsaktivitaten

kann den Anschein der Unangemessenheit oder eines
Interessenkonflikts erwecken. Moglicherweise kdnnte |hre
Wohltatigkeitsorganisation von einer Spende aus unserem
lokalen Wohltatigkeitsbudget profitieren. Wenn Sie eine
solche Spende beantragen mdchten, wenden Sie sich bitte
an lhren Vorgesetzten oder Ihre Vorgesetzte.

Wir unterstUtzen die Wohltatigkeitsorganisationen
unserer Gemeinden - Spenden mussen der Richtlinie fur
Wohltatigkeitsspenden, Sponsoring und andere finanzielle
UnterstUtzung fur gemeinnttzige Organisationen entsprechen.
Wir unterstltzen keine politischen Parteien oder Kandidatinnen
und Kandidaten.

Richtlinie:

Richtlinie fur Wohltatigkeitsspenden, Sponsoring und andere Wenn Sie mehr Uber unsere
finanzielle UnterstlUtzung fUr gemeinnutzige Organisationen gemeinnutzigen Projekte oder

unsere Arbeit erfahren mochten,
sprechen Sie mit einem Mitglied
unseres Nachhaltigkeitsteams.
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Unser
Unternehmenszweck und
unsere Grundwerte

Wir handeln ethisch
und serids

Wir schtzen die Umwelt
und kiimmern uns um
unsere Gemeinden

Wir schutzen
unser Unternehmen

Wir schatzen unsere
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und sorgen
far ihre Sicherheit

Richtiges Handeln Ansprechpartner

Wir schiitzen die Umwelt und kiimmern uns um unsere Gemeinden

Achtung der Menschenrechte, und Férderung Wir férdern die soziale Verantwortung in unserer gesamten
der sozialen Verantwortung in unserer Wertschopfungskette und wollen mit Partnern zusammenarbeiten,
die sich an die in unserem Kodex festgelegten Grundsatze und

WertSChODfunQSkette Werte halten. Wenn Sie mit Dritten zusammenarbeiten, missen
Wir respektieren die Allgemeine Erklarung der Menschenrechte Sie sicherstellen, dass diese unsere Grundsatze und Werte kennen
und verpflichten uns, die Menschenrechte in unserem und dartber Bescheid wissen, dass sie sich daran sowie an unsere

Unternehmen und in unserer globalen Lieferkette zu achten und zu  verantwortungsbewusste Beschaffungspolitik halten mussen.
unterstttzen. Wir befolgen alle relevanten Menschenrechtsgesetze Richtlinie:

und erwarten auch von unseren Lieferanten, dass sie diese
einhalten, auch einschlie3lich im Zusammenhang mit sicheren
Arbeitsbedingungen, Verhinderung der menschlichen Ausbeutung
(einschlieBlich Zwangsarbeit, Kinderarbeit und Menschenhandel),
Diskriminierung und Umweltmanagement.

Politik der sozialen Nachhaltigkeit
Politik der verantwortungsvollen Beschaffung

N\
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Unser Richtiges Handeln Wir schatzen unsere Wir handeln ethisch Wir schttzen Wir schutzen die Umwelt| Ansprechpartner
Unternehmenszweck und Mitarbeiterinnen und und serids unser Unternehmen und kimmern uns um
unsere Grundwerte Mitarbeiter und sorgen unsere Gemeinden
fur ihre Sicherheit
Ansprechpartner: Themen: Kontakt:
Rechtsabteilung Bedenken oder Fragen zum Kodex compliance@ardaghgroup.com
Personalwesen (HR) Bedenken oder Fragen zu personalbezogenen Themen |hr Personalleiter vor Ort
Finanzwesen Bedenken oder Fragen zur Finanzberichterstattung Ein Mitglied Ihrer lokalen Finanzabteilung
oder ein Mitglied von Group Finance
|T-Sicherheit Bedenken oder Fragen zur IT-Sicherheit oder zur Meldung AGGRP.ITSecurity@ardaghgroup.com
eines IT-Sicherheitsvorfalls
Datenschutz Bedenken oder Fragen zur IT-Sicherheit oder zur Meldung privacy@ardaghgroup.com
eines IT-Sicherheitsvorfalls
Nachhaltigkeit Informationen oder Details Uber unsere sustainability@ardaghgroup.com
Nachhaltigkeitsstrategie und unser Engagement ardaghgroup.com/corporate/sustainability
myArdagh Zugang zu Richtlinien und internen Dokumenten ardagh.sharepoint.com

(nur interner Zugang)
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»Speak Up-Hotline*
So erreichen Sie uns

@R Online:

ardaghgroup.ethicspoint.com

[ Telefonnr.

Die Hotline ist in den nebenstehenden
Landern erreichbar (s. Tabelle).

Sie sollten prufen, ob es in Ihrem Land
Einschrankungen bei der Einwahl gibt.

Ihr Telefon muss fur internationale
Anrufe geeignet sein.

Wahlen Sie lhre landerspezifische
Telefonnummer und ggf. die Vorwahl.
Bitte beachten Sie, dass alle unten
aufgeflhrten Hotlines auch in
englischer Sprache verfugbar sind.

Land
Osterreich
Brasilien
Danemark
Frankreich
Deutschland
Irland

Italien

Kenia
Niederlande
Nigeria

Polen

Serbien

Sudafrika
Spanien
Schweden

Schweiz

GroRbritannien

Vereinigte
Staaten von
Amerika

Sprachen
Deutsch
Portugiesisch
Danisch
Franzosisch
Deutsch
Englisch
Italienisch
Englisch
Niederlandisch
Englisch

Polnisch

Serbisch

Englisch
Spanisch
Schwedisch

Deutsch

Englisch

Englisch,
Spanisch

Telefonnr.

0 800 200 288
0800 892 0780
0802515 34
0805 54 29 81
0800 7241915
1800 800107
800 925 014
0800 221 363
0800 440 0006
855 344 1555
800 707 081

Zugangscode
855 344 1555

0 708 060 1816

0800 190 669

080 0010398
900 810 705
020109218

0 800 890 855 3441555

08005873808

855 3441555

Einschrankungen

Keine Einschrankungen
Keine Einschrankungen
Keine Einschrankungen
Keine Einschrankungen
Keine Einschrankungen
Keine Einschrankungen
Keine Einschrankungen
Keine Einschrankungen
Keine Einschrankungen
Keine Einschrankungen

Bitte beachten Sie, dass einige
Betreiber Gebuhren fur Anrufe
bei gebUhrenfreien Nummern
erheben kébnnen

Serbien ITFS und mobiler
Zugriff sind nur Uber Telekom
Serbia verflugbar

Keine Einschrankungen
Keine Einschrankungen
Keine Einschrankungen

Erreichbar Uber Mobiltelefone,
wobei GebUhren anfallen k&nnen

Funktioniert auch auf der Isle
of Man und auf Jersey

Keine Einschrankungen


https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/104828/index.html

ardaghgroup.com



https://www.ardaghgroup.com/

