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2 Unser Kompass

Eine Botschaft unseres
Prasidenten und CEQO

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

bei Ericsson wollen wir Verbindungen schaffen, die das
Unvorstellbare moglich machen. Es ist ein inspirierendes
Ziel, das wir uns gesetzt haben. Wir arbeiten fiir unsere
Vision einer Welt, in der grenzenlose Vernetzung das Leben
verbessert, Wirtschaft neu erfindet und eine nachhaltige
Zukunft bahnt.

Unsere Technologie reicht weit und verbindet Menschen und
Unternehmen. Die Chance, die wir haben, ist zwar spannend,
aber sie geht mit einer groRen Verantwortung einher. Wie wir
unsere Geschafte fuhren, ist wichtig. Einfach ausgedrtickt:

Wir mussen unser Geschaft immer nach ethischen Grundsdtzen
fuhren — wir haben Null-Toleranz fur alles andere.

Unter Ethik versteht man die moralischen Grundsdtze, die das
Handeln einer Person leiten. Von jedem von uns wird erwartet,
dass wir ethisches Denken in jede Interaktion, Entscheidung
und Handlung einflieRen lassen, die wir im Laufe unserer Arbeit
vornehmen. Solange wir dies in gutem Glauben tun, sollten wir
keine Angst davor haben, Entscheidungen zu treffen oder
MaRnahmen zu ergreifen.

Ahnlich wie im Sport ist das Gewinnen gegen Konkurrenten das
Aund O im Geschdftsleben. Aber wir gewinnen nur, indem wir

nach den Regeln, fair und anstdndig spielen. Das Nichtbefolgen
von Regeln ist Betrug — und dafir zeigen wir keinerlei Toleranz.

Im Jahr 2021 haben wir unsere bestehenden Werte Respekt,
Beharrlichkeit und Professionalitdt um das Thema Integritdt
ergdnzt, um zu unterstreichen, wie wichtig es uns ist, ethische
und verantwortungsvolle Entscheidungen zu treffen. Wir haben

auch unseren Kodex flir Geschdftsethik aktualisiert, um unsere
Ericsson-Werte und funf Schwerpunkte zu starken. Ich mochte
alle ermutigen, den Kodex als unseren Kompass zu betrachten,
ein Werkzeug, das hilft, den ethischen Kurs zu verfolgen und die
richtigen Entscheidungen zu treffen.

Unser Kompass beschreibt die ethischen Erwartungen von
Ericsson und gibt uns das Ristzeug, um die Schwierigkeiten zu
meistern, mit denen jeder von uns bei seiner Arbeit konfrontiert
wird. Es weist uns auch auf zusatzliche Hilfsmittel hin, einschliel3-
lich der Stellen, wo wir Rat und Unterstiitzung finden, wenn wir
sie brauchen. Die Geschdaftsleitung hat eine besondere Verpflich-
tung, eine Kultur der Integritat zu fordern. Unserem Kompass zu
folgen, liegt dabei in der Verantwortung jedes Einzelnen.

Wenn wir fur Ericsson arbeiten, missen wir sorgfdltig nachden-
ken, bevor wir handeln. Frage Dich: Fihlt sich die Handlung
richtig an? Ist es im besten Interesse von Ericsson? Ist es legal
und ethisch? Wie wiirde ich mich fuhlen, wenn meine Handlung
auf der Titelseite einer Zeitung erscheinen wiirde?

Nutze bei der Beantwortung dieser Fragen den gesunden Men-
schenverstand und ziehe unseren Kompass zu Rate, um zu verste-
hen, welche Vorschriften gelten konnten. Wenn Du Zweifel bezlig-
lich der Zielsetzung, der Vorgehensweise oder der Wahrnehmung
des Handelns hast, wende Dich an deinen Vorgesetzten. Wenn
Dein Vorgesetzter sagt, dass Du so vorgehen sollst, Du aber immer
noch unsicher bist, suche Rat bei deinem Compliance-Beauftrag-
ten oder wende dich an das Compliance Consultation Desk.

Auch wenn Du etwas siehst, das Deiner Meinung nach nicht
richtig ist, spreche es an. Denke daran, dass Du immer dann
Schutz genieldt, wenn du in guter Absicht Bedenken dul3erst.

Ein Auge zuzudrtcken, ist niemals akzeptabel. Eigentlich mochte ich
die Messlatte erhohen: Ich erwarte von allen, dass Ihr euch zu Wort
meldet, wenn Ihr etwas seht. In einem Unternehmen unserer Grof3e
besteht immer die Gefahr, dass jemand versucht zu betriigen. Wir
mussen alle an einem Strang ziehen, um das zu vermeiden.

Diese fehlende Ansprachekultur war eine Lektion, die wir auf
schmerzhafte Weise gelernt haben. 2019 schloss Ericsson mit
US-amerikanischen Behorden einen Vergleich wegen Verhaltens,
das gegen Gesetze zur Korruptionsbekdmpfung verstieR. Das BuRR-
geld, das wir bezahlt haben, ist Geld, das von zukunftsorientierten
Investitionen abgeschopft wurde. Stellt Euch nur vor, was 1 Mrd.
USD hatte bewirken konnen, wenn sie in unsere erstklassige For-
schung und Entwicklung investiert worden wdren. Diese VerstolRe
waren auch schwerwiegende Verstolie gegen unseren Kodex fur
Geschaftsethik. Wir haben jetzt eine wertvolle Gelegenheit, aus
dieser Erfahrung zu lernen und ein Wiederauftreten zu verhindern.
Wir wollen ethisch begriindete Entscheidungen treffen, um uns zu
einem besseren Unternehmen zu machen.

Ich bitte Euch, unseren Kompass zu lesen, ihn zu verstehen, Fragen
zu stellen und Bedenken vorzubringen. Indem wir unserem Kom-
pass folgen, konnen wir das Vertrauen der Gesellschaft, unserer
Kunden und Kollegen gewinnen und bewahren - Vertrauen, das die
Grundlage fur den langfristigen Erfolg unseres Unternehmens ist.

Wir halten das flir moglich. Wir sind Ericsson.
Borje Ekholm
Prasident & CEO

Juni 2021
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Verwende unseren

KOMpass
S M Unser Kompass ist der Leitfaden flr die ethischen Prinzipien
\\\\\\\\\\; ey /f////% und Erwartungen von Ericsson. Er orientiert sich an unseren

S S Werten ProfessionalitGt, Respekt und Beharrlichkeit. Diese
§\§ ! = /1 Grundsatze ermoglichen es uns, mit Integritat zu fuhren.
5 S Wenn Du ihn haufig verwendest, kannst Du sicher sein, dass
é” s Deine Handlungen und Entscheidungen mit Ericssons An-

“%% § forderungen an ethisches Geschaftsgebaren ubereinstimmen.



Unser Kompass

Die in unserem Kompass beschriebenen Anforderungen
und Richtlinien ergeben sich aus sechs zentralen ethischen
Erwartungen, die wir alle kennen und befolgen mussen

02

Unser Code, unser Kompass

Wir bauen Vertrauen auf, indem wir @3
bewusste, ethische Entscheidungen tr-

effen und Unterstutzung suchen, wenn

wir uns nicht sicher sind.

Unsere Mitarbeiter*innen

Wir sorgen fur einen sicheren, wh 04

von Respekt gepragten, inklu-
siven und kollegialen Arbeit-
splatz, an dem Beldstigung und
Diskriminierung keinen Platz
haben.

Unser Geschaft

Wir fUhren unsere Geschafte mit An-
stand sowie Transparenz und sind ge-
setzestreue, verantwortungsbewusste
Mitarbeiter*innen.

Unsere Werte

Wir schutzen den Ruf, das Vermogen
und das geistige Eigentum unseres
Unternehmens.

L\

Unser Engagement

Wir respektieren die Menschenrechte
und leisten einen aktiven sozialen und
okologischen Beitrag in den Gemein-
schaften, in denen wir arbeiten.

Wir melden uns zu Wort

Wir melden uns zu Wort, wenn wir
ethische Bedenken haben und wir tol-
erieren keinerlei Form von Mallhahmen
gegen diejenigen, die solche Bedenken
daulRern.
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Jedes Mal wenn DL

von Ericsson
Dichan die d

nande
el Pun

Im Namen
st erinnere
kte

P 1 Was ist der Zweck P | Welche Grundsdtze
meines Handelns? sollten mein

Handeln leiten?

 Gibt es einen legitimen geschaftlichen
Grund fur dieses Handeln?

e Ist das Handeln im besten Interesse
von Ericsson?

» \Welche Risiken birgt dieses Handeln?
Wie kann ich die Risiken minimieren?

e Ist die Handlung rechtmal3ig und
mit unserem Kompass und unseren
Richtlinien vereinbar?

» Ist das Handeln ethisch und im
Einklang mit unseren Werten?

P3

|\

Wie wird mein
Handeln
wahrgenommen?

* Wie wurde meine Handlung wirken,
wenn sie auf der Titelseite einer Zeitung
zu sehen ware?

* Wird sich mein Handeln auf Ericssons
Ruf auswirken?
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Unser Code,
unser Kompass

|\

Wir verpflichten uns, unsere Geschafte
stets ethisch und verantwortungsvoll

1.1 Informiere Dich Uber Ericssons ethische Erwartungen 08
1.2 Kenne Deine Pflichten im Rahmen der Tatigkeit fur Ericsson 09
1.3 Compliance-Bedenken zur Sprache bringst 10

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line
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Jnser Code
Unsere Mitarbeiter
Unser Geschaft
Unsere \Werte
Unser Engagement

Weitere Informationen

Hilfreiche Links (&

Our company story
Ericsson on the Move webpage
EGMS Application

1.1

1.1 Informiere Dich uber
Ericssons ethische Erwartungen

Unser Kompass legt die Erwartungen
unseres Unternehmens fest, wie die
Geschafte gefuhrt werden.

Der Kodex flir Geschdftsethik ist unser Kompass. Er wurzelt
in Ericssons Kernwerten Professionalitdt, Respekt und
Beharrlichkeit und unterstiitzt uns dabei, unser Geschaft
mit Integritat zu flihren.

Unser Kompass gilt fur alle Mitarbeiter*innen von Ericsson, alle
Personen, die fur Ericsson tdtig sind und deren tagliche Aufgaben
von Ericsson gesteuert werden sowie fiir Mitglieder des Vorstands
von Unternehmenseinheiten, die direkt oder indirekt von Telefo-
naktiebolaget LM Ericsson kontrolliert werden. Von Dritten, wie
Lieferanten und Partnern, wird ebenfalls erwartet, dass sie sich an
die in unserem Kompass enthaltenen Werte halten, indem sie sich
zu unserem Verhaltenskodex fur Geschdftspartner verpflichten.

Wir sind alle verpflichtet, die geltenden Gesetze, Vorschriften
und Standards zu befolgen und die Ericsson Richtlinien des
Konzerns und die lokalen Richtlinien von Ericsson (zusammen
als unsere ,Richtlinien” bezeichnet) einzuhalten. Wenn sich
eine der Anforderungen dieses Kompass von den gesetzlichen
Anforderungen unterscheidet, solltest Du stets den strengeren
Standard anwenden.

Verstolde gegen unseren Kompass konnen zu DisziplinarmalRnah-
men bis hin zur Kindigung fuhren — unabhdngig von Deiner Posi-
tion im Unternehmen. Uns ist natdrlich auch klar, dass Menschen
manchmal trotz guter Absichten Fehler machen. Wenn dies
geschieht, bitten wir Dich, Verantwortung zu ubernehmen und

transparent zu sein. Melde Dich bei Fragen oder Anliegen und
auch, wenn Du einen Fehler gemacht hast.

Du kannst jederzeit mit Deinem Vorgesetzten oder der entsprech-
enden Abteilung (beispielsweise der Personalabteilung oder der
Rechts- und Compliance-Abteilung) sprechen. Sie sind alle gerne

\

bereit, zu helfen. Du kannst Dich auch direkt oder tGiber das
Compliance Consultation Desk an das Compliance Office wenden,
um Compliance-Beratung oder entsprechende Genehmigungen
einzuholen, oder wenn Du Fragen zu unserem Kompass hast.

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line


https://www.ericsson.com/4982d3/assets/local/about-ericsson/sustainability-and-corporate-responsibility/documents/supplier-code-of-conduct/ericsson-code-of-conduct-for-business-partners_english.pdf
https://internal.ericsson.com/book/78544/group-policies-directives-and-instructions?unit=31553405
https://internal.ericsson.com/book/78544/group-policies-directives-and-instructions?unit=31553405
https://internal.ericsson.com/book/78560/basmasgfs-local-steering-documents?unit=31553405
https://internal.ericsson.com/book/74995/our-company-story
https://ericsson.sharepoint.com/sites/ericsson-on-the-move
https://apps.powerapps.com/play/providers/Microsoft.PowerApps/apps/6dc94dd1-3d90-4b3e-9fe1-f8ef1373a440?tenantId=92e84ceb-fbfd-47ab-be52-080c6b87953f&authMode=Default
https://mysupport.ss.sw.ericsson.se/dwp/rest/share/OJSXG33VOJRWKVDZOBST2Q2BKRAUYT2HL5BUCVCFI5HVEWJGORSW4YLOOREWIPJQGAYDAMBQGAYDAMBQGAYDAMJGOJSXG33VOJRWKSLEHVAUCMJOIRKDCNZSEZZW65LSMNSVI6LQMU6UGT2NIJHSM4DSN53GSZDFOJJW65LSMNSU4YLNMU6WQ4TDNUWWGYLUMFWG6Z27INGVIMQ=

\

Unser Code Kenne Deine Pflichten im

Jnsere Mitarbeiter

Unser Geschdaft Rahmen der TCltlg keit fur Ericsson

Unsere Werte
Unser Engagement

Ehrlichkeit und Integritat be-
stimmen stets unser Handeln.

» Unterlagen nicht vernichtest oder abdnderst

» Bedenken bezuglich der Compliance
meldest, wenn Du Uber Verstdlde gegen das

Jeder von uns ist fir integres Handeln verant- Gesetz, diesen Kompass oder unsere Richtli-
wortlich, wenn wir als Vertreter von Ericsson nien Kenntnis erlangst oder solche vermutest
Geschafte tatigen.
Als Fihrungskraft, Teil der Fihrungsebene
Es wird erwartet, dass Du: oder Vorstandsmitglied kommt Dir eine beson-
ders wichtige Rolle zu. Du tragst Verantwortung
» respektvoll, professionell, ehrlich und fur die Forderung einer Kultur der Integritdt
transparent bist und Compliance.
 nicht andere Personen oder Dritte bittest Von Fuhrungskraften wird auch erwartet, dass Du:
oder ihnen gestattest etwas zu tun, was ein
Ericsson-Mitarbeiter nicht tun darf » Deine Teammitglieder ermutigst, Fragen zu
stellen, und mit ihnen Gber herausfordernde
» Dich stets integer verhaltst, auch wenn ethische Situationen sprichst
) ) es bedeutet, eine Geschaftsmaoglichkeit
Weitere Informationen aufzugeben « sicherstellst, dass Dir direkt unterstellte
Mitarbeiter*innen ordnungsgemafR geschult
Steering Dokumente [E) « quf ethische Risiken achtest, die in bestimm- werden und wissen, wie sie unseren
o _ ten Mdrkten und Geschdftsmodellen grofer Kompass und unsere Richtlinien einhalten
Group Directive, Audit, Assessment sein kdnnen, und MaRnahmen ergreifst,
and Certification of Ericsson Group . .. . . .
Management System (EGMS) um diese Risiken zu vermindern » esvermeidest, Druck auf Dein Team
auszuuben und dadurch stillschweigend
» bei Ermittlungen, Audits oder Bewertungen, unethisches Verhalten forderst
Hilfreiche Links (¥ die von Ericsson oder einer berechtigten
Audits, Assessments, externen Partei (z. B. Strafverfolgungsbehor- « mogliches Fehlverhalten meldest und
Certificates and Accreditation den oder einem von Ericsson beauftragten Deine Teammitglieder unterstitzt,
Ermittler) durchgeflhrt werden, mitwirkst wenn sie Bedenken Guldern

und Unterstitzung leistest

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line


https://internal.ericsson.com/book/8210/audit-assessment-and-certification-management
https://internal.ericsson.com/book/8210/audit-assessment-and-certification-management
https://internal.ericsson.com/book/8210/audit-assessment-and-certification-management
https://internal.ericsson.com/book/11471/audits-assessments-and-certificates?unit=31553405
https://internal.ericsson.com/book/11471/audits-assessments-and-certificates?unit=31553405

10 Unser Kompass

Jnser Code
Unsere Mitarbeiter
Unser Geschaft
Unsere Werte
Unser Engagement

Weitere Informationen

Steering Dokumente @

*  Group Directive, Raising Compliance Concerns
*  Group Instruction, Allegation Management

Hilfreiche Links (&

* Reporting Compliance Concerns webpage

1.3

Compliance-Bedenken
zur Sprache bringst

Wir beziehen Stellung, wenn
etwas nicht richtig scheint.

Es ist wichtig, unverziglich Bedenken zu du-
Rern, wenn Du vermutest, dass ein Verstol3
gegen den Kompass vorliegt.

Wenn etwas nicht in Ordnung zu sein scheint:

» sprich mit Deinem Vorgesetzten oder
dessen Vorgesetzten

» sprich mit der Personalabteilung oder der
Rechts- und Compliance-Abteilung oder

» wende Dich an die Ericsson Compliance
Line. (Bei der Nutzung der Ericsson
Compliance Line kann von der Maglichkeit
Gebrauch gemacht werden, anonym zu
bleiben, sofern dies nach lokalem Recht
zulassig ist.)

Die Ericsson Compliance Line wird von einer
unabhdngigen Stelle betrieben, die alle
Meldungen sicher und vertraulich behandelt.
Die Ericsson Compliance Line steht allen

internen und externen Interessengruppen rund

um die Uhrin 63 Sprachen zur Verfligung.

Es wird von uns allen erwartet, dass wir das
Unternehmen auf mutmaRliche Verstolie
gegen den Kompass hinweisen. Mitarbeiter*
innen, die echte Bedenken vortragen, werden
immer geschutzt; wir dulden keine Vergel-
tungsmaRnahmen in irgendeiner Form. Wenn
Du Vorgesetzter oder sonstige Vertrauensper-
son bist und jemand ein Compliance Anliegen
an Dich herantragt, musst Du es der Rechts-
und Compliance-Abteilung oder der Ericsson
Compliance Line melden. Obwohl es notwen-
dig sein kann, mit der meldenden Person zu
sprechen, um die Art des Anliegens besser

zu ergriinden, bevor Du es meldest, darfst

Du keine eigene Untersuchung einleiten.

Du bist jederzeit berechtigt, Anliegen bei
der Vertretung der Gewerkschaft oder des
Betriebsrats vorzubringen — aber es wird
auch immer erwartet, dass Du mogliche
Verstolie gegen unseren Kompass uber die
vorgesehenen Kandle von Ericsson meldest.

\

Was passiert, nachdem ich ein Compliance-Anliegen gemeldet habe?

Dein Anliegen wird durch das Allegation Management Office bewertet. Wenn sich das
Anliegen auf einen moglichen Verstol3 gegen unseren Kompass bezieht, wird es von
der Abteilung Corporate Investigations oder einer anderen entsprechenden Abteilung
untersucht. Wenn ein VerstoR festgestellt wird, werden MaRnahmen ergriffen, um

Mitarbeiter*innen zur Verantwortung zu ziehen und unsere Abldufe zu verbessern,
um zuklnftige VerstoRe zu verhindern. Beim Austausch von Informationen tber
gemeldete Compliance-Bedenken sind das Allegation Management Office und die
Abteilung Corporate Investigations an die Datenschutzgesetze, die Vertraulichkeit
der Privatsphdre und die Rechte der betroffenen Personen gebunden. Daten uber den
Umgang mit Anschuldigungen, die nicht vertraulich sind, konnen bei Bedarf mit den
Personen ausgetauscht werden, die ein Anliegen gemeldet haben.

Wenn dein Anliegen ein leitendes Mitglied der Konzernabteilung Rechtsangele-

genheiten & Compliance betrifft, dann verwende bitte die Webseite zur Meldung
von Compliance-Bedenken als Anleitung.

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line


https://www.speakupfeedback.eu/web/stuhe5
https://www.speakupfeedback.eu/web/stuhe5
https://internal.ericsson.com/book/87464/raising-compliance-concerns-gd
https://internal.ericsson.com/book/88128/allegation-management-gi
https://internal.ericsson.com/answer/11487/reporting-violations?unit=30091790https://internal.ericsson.com/answer/11487/reporting-violations?unit=30091790
https://internal.ericsson.com/answer/11487/reporting-violations?unit=30091790https://internal.ericsson.com/answer/11487/reporting-violations?unit=30091790
https://internal.ericsson.com/answer/11487/reporting-violations?unit=30091790https://internal.ericsson.com/answer/11487/reporting-violations?unit=30091790
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Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line
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Unser Code
Jnsere Mitarbeiter
Unser Geschaft
Unsere \Werte
Unser Engagement

Weitere Informationen

Steering Dokumente @

Group Policy, People

Hilfreiche Links (&

Check with local People function
for local steering documents

Jeder Mensch hat ein Recht auf
Respekt, Wurde und Inklusion

Wir fordern ein Arbeitsumfeld,
das auf Respekt basiert.

Unsere Kollegen mit Respekt und Wurde zu
behandeln sowie sie mit einzubinden, bringt
das Beste in jedem hervor und ist richtig.
Bei Ericsson gibt es einfach keinen Platz fur
Beldstigungen, Drohungen, Mobbing oder
Gewalt gegen irgendjemanden, unabhdngig
von seiner Position oder seinem Dienstalter.

Ericsson verbietet alle Formen von Beldstigun-
gen, Drohungen und Gewalt, einschlieRlich:

» physische, verbale oder schriftliche Beldsti-
gungen von Mitarbeiter*innen oder Dritten
am Arbeitsplatz (ob im Buro, aul3erhalb
des Buros oder online)

* Mobbing, Einschuchterung, Feindseligkeit,
Demutigung, Diskriminierung oder psychi-
sche Misshandlung

» beleidigende oder abfallige Bemerkungen,
Witze, Bilder oder Beschimpfungen

» Unerwunschte Aufmerksamkeit oder Korper-
kontakt oder andere Eingriffe in die Privat-
sphare oder die personliche Distanzzone

» jedwede absichtliche Stérung oder Behinde-
rung der normalen Arbeitstatigkeiten

Wir wissen, dass Vielfalt uns als Unternehmen
starker macht. Ein vielfdltiger und integrativer
Arbeitsplatz tragt dazu bei, dass wir weltweit
die besten Talente anziehen, Innovationen
fordern und unseren Kunden Mehrwert brin-
gen. Wir wollen, dass sich jeder geschatzt

und integriert fuhlt.

Wir alle mussen dazu beitragen, dass Ericsson
ein Ort ist, an dem jeder Einzelne wachsen
und sich gestarkt fihlen kann — unabhdngig
von Faktoren wie personlichem Hintergrund,
kognitiven Perspektiven oder eventuellen
Behinderungen.

Es wird erwartet, dass Du:

» Mitarbeiter auf der Basis ihrer Leistung
einstellst, belohnst und forderst

« Vetternwirtschaft oder diskriminierende
Praktiken verhinderst sm or
discriminatory practices

» jegliches Verhalten vermeidest, durch das
sich eine Mitarbeiter*inausgeschlossen
oder unwillkommen fihlen kdnnte. Dies gilt
innerhalb oder auRerhalb der Arbeitszeiten,
innerhalb oder auRerhalb des Ericsson-
Gelandes und bei externen Veranstaltungen
oder Geschdftsreisen

\

Bei Ericsson verbieten wir jede Form der Diskriminierung, auch wenn die lokale Gesetzge-
bung dies erlauben wiirde. Bei uns gibt es keine Diskriminierung aufgrund von Faktoren
wie Rasse, Hautfarbe, Geschlecht, Sprache, Religion, politischer Zugehorigkeit, nationaler
oder sozialer Herkunft, Schwangerschaft oder Elternstatus, Behinderung, Familienstand,
Alter, sexueller Orientierung, Geschlechtsidentitdt und/oder Ausdruck, Transgender-
Status, Gesundheitszustand, Gewerkschaftsmitgliedschaft oder anderen Merkmalen.

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line


https://internal.ericsson.com/book/91418/people-gp
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Weitere Informationen

Steering Dokumente @

Group Policy, People

Hilfreiche Links (&

Check with local People function
for local steering documents

2.2

Gewahrleistung gerechter und positiver Arbeitsbedin-

gungen sowie Forderung von Gewerkschaftsrechten

Wir erkennen an, dass jeder
Mitarbeiter ein Anrecht auf fai-
re und positive Arbeitsbedin-
gungen besitzt und das Recht
hat, eine Gewerkschaft zu
grunden oder einer Gewerk-
schaft beizutreten und einen
Tarifvertrag auszuhandeln.

Als verantwortungsbewusster Arbeitgeber
respektieren wir Dein Recht auf gerechte und
positive Arbeitsbedingungen, unabhdngig von
Deiner Position. Dazu gehoren:

* ein schriftliches Dokument, das die grundle-
genden Bedingungen Deiner Beschaftigung
darlegt, in einer Sprache, die Du verstehst

» eine faire und angemessene Bezahlung
sowie Bedingungen, die Deine Rechte
sicherstellen und mindestens eine existenz-
sichernde Vergutung oder einen Lohn
gemdlR branchenublicher Standards umfas-
sen, je nachdem, welcher Betrag hoher ist
(Abzuge von einem festen Gehalt oder der
Vergutung als DisziplinarmalRnahme sind
fur geleistete Arbeitsstunden nicht zuldssig)

* Anspruch auf Erholung und Freizeit
zur Unterstutzung einer gesunden
Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben,
einschlielRlich Arbeitszeiten, die allen gel-
tenden Gesetzen und branchenublichen
Standards entsprechen

Wir setzen uns auch fur Dein Recht ein, einer
unabhdngigen Gewerkschaft beizutreten
oder diese zu grinden, und fir Dein Recht
auf Tarifverhandlungen. An Orten, an welchen
die dortige Gesetzgebung diese Rechte
einschrankt, sucht Ericsson nach anderen
Wegen, um einen sinnvollen Dialog mit den
Mitarbeiter*innen zu fihren. Dazu gehoren
alternative, unabhdngige und frei gewdhlte
Formen der Arbeitnehmervertretung — wie
Arbeitnehmerausschusse oder Rate.

Du musst die Vereinigungsfreiheit und das
Recht aller Kollegen auf Tarifverhandlungen
respektieren und darfst diese keinesfalls
einschranken. Du darfst niemanden aufgrund
seiner Entscheidung, einer Gewerkschaft
oder einer ahnlichen Organisation beizutreten
— oder nicht beizutreten — anders behandeln
und Gewerkschaftsvertreter missen in der
Lage sein, effektiv mit den Mitarbeiter*innen
zu kommunizieren.

Eine Arbeitswoche sollte nicht mehr als

48 Stunden umfassen. Die Uber eine
normale Arbeitswoche hinaus gearbeite-
ten Stunden miussen freiwillig sein, auRer
eine kollektivrechtliche Vereinbarung
erlaubt unter bestimmten Bedingungen
oder unter aufRergewohnlichen Umstdnden
Mehrarbeit. Zu diesen Umstanden gehoren
kurzfristige Geschaftsanforderungen und
Notfdlle. Dariber hinaus hast Du jeweils

in einem Zeitraum von sieben Tagen An-
spruch auf mindestens einen freien Tag,
aulder in Ausnahmefdllen.

Was ist eine existenzsichernde Verglitung?

Eine existenzsichernde Vergltung bedeu-
tet eine Bezahlung der geleisteten Arbeit
in einer Hohe, die einen angemessenen
Lebensstandard ermaglicht. Flr den
Arbeitnehmer bedeutet eine existenz-
sichernde Vergutung, dass diese ihm die

\

Deckung seiner Kosten fiir Nahrungsmittel,

Wasser, Wohnraum, medizinische Grund-

versorgung und Transport usw. ermoglicht.

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line


https://internal.ericsson.com/book/91418/people-gp
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Weitere Informationen

Steering Dokumente @
Group Policy, Health, Safety and Well-being

Group Directive, Occupational
Health and Safety

Hilfreiche Links (&

Health & Well-being webpage

2.3

Forderung von Gesundheit,
Sicherheit und Wohlbefinden

Wir arbeiten zusammen,

um ein sicheres und gesundes

Arbeitsumfeld fur alle zu
gewdhrleisten.

Wir setzen uns fur ein Arbeitsumfeld ein,

das die Gesundheit, Sicherheit und das
Wohlbefinden aller fordert und schitzt.

Um unser Ziel, die vollstandige Verhinderung
von Arbeitsunfdllen mit Todesfolge,
Verletzungen und Krankheiten zu erreichen,
mussen wir alle zusammenarbeiten. Ericsson
Care ist unser umfassendes Programm fur
Gesundheit, Sicherheit und Wohlbefinden
flr unsere Mitarbeiter, Lieferanten und alle,
die fur uns arbeiten, um dieses Ziel zu
erreichen. Ericsson Care konzentriert sich
auf Sicherheitsrisiken und Wohlbefinden.
Das schlieRt korperliches, emotionales,

finanzielles und soziales Wohlbefinden mit ein.

Es wird erwartet, dass Du:

sichere Verhaltensweisen annimmst, indem
Du zugewiesene Sicherheitsschulungen
wahrnimmst und personliche Schutzaus-
rustung verwendest, wenn dies nach den
Standortregeln angemessen oder erforder-
lich ist

Gesundheits- und Sicherheitsrisiken im
Zusammenhang mit unseren Aktivitdten
erkennst und beseitigst.

proaktiv zur Schaffung eines Umfelds bei-
tragst, das korperliches und emotionales
Wohlbefinden fordert

keine Arbeit unter Alkoholeinfluss ausfiihrst
Im Rahmen der Tatigkeit fur Ericsson

sind auRerdem alle Formen des illegalen
Drogenmissbrauchs verboten

nicht unter dem Einfluss von Medikamenten
arbeitest, wenn dies die Gesundheit oder
Sicherheit von jemandem gefdhrden konnte

Gesundheits- und Sicherheitsvorfdlle tGber
das Global Incident Reporting Tool meldest,
damit wir diese in Zukunft verhindern konnen

\

@

Wie soll ich mich bei einer vermuteten
Gefdhrdung von Sicherheit und Wohlbefin-
den der eigenen Person oder im Hinblick
auf einen Kollegen verhalten?

Du hast das Recht, Dir Gehor zu verschaffen
und Deine Arbeit einzustellen, wenn Du
begrindetermalen fir Dich selbst oder
Kollegen um Gesundheit, Sicherheit oder
Wohlbefinden besorgt bist. Wenn die Situ-
ation nicht geldst wird, solltest Du Dich an
Deinen Arbeitsschutzbeauftragten vor Ort
wenden oder die Situation tUber das Global

Incident Reporting Toolmelden.

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line


https://internal.ericsson.com/answer/5989/reporting-occupational-and-safety-incident?unit=31534360
https://internal.ericsson.com/answer/5989/reporting-occupational-and-safety-incident?unit=31534360
https://internal.ericsson.com/book/8701/occupational-health-and-safety
https://internal.ericsson.com/book/8186/occupational-health-and-safety
https://internal.ericsson.com/book/8186/occupational-health-and-safety
https://internal.ericsson.com/book-pages/14307/health
https://internal.ericsson.com/answer/5989/reporting-occupational-and-safety-incident?unit=31534360
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2.4

Verbot und Verhinderung von Zwangsar-
beit, Menschenhandel und Kinderarbeit

Wir arbeiten hier, weil wir uns frei dafur
entschieden haben, und wir unterstutzen
die Rechte von Kindern.

Bei Ericsson ist jede Form der Sklaverei — einschliellich
Menschenhandel und Zwangsarbeit — strengstens verboten.
Jedwede fur Ericsson geleistete Arbeit muss freiwillig, einver-
nehmlich und frei von Zwang oder Drohungen sein. Es steht
uns allen frei, unser Arbeitsverhdltnis oder unseren Auftrag
nach angemessener Kindigungsfrist gemdals geltendem Recht
zu beenden. Du wirst niemals akzeptieren, dass Geld oder
Ausweispapiere bei Ericsson oder einer Vermittlungsagentur
deponiert werden.

Es ist untersagt, auf den vom Unternehmen bezahlten Reisen
oder in Zusammenhang mit den Geschadften des Unternehmens,
sexuelle Dienstleistungen — oder andere Dienstleistungen
sexueller Art — zu erwerben oder anderen zu erlauben, solche
Dienstleistungen fir Dich zu bezahlen, unabhdngig von den vor
Ort geltenden Gesetzen.

Wir schutzen und verteidigen die Rechte von Kindern. Wir ver-
bieten Kinderarbeit strengstens und treffen vorbeugende
MaRnahmen, damit kein Kind aufgrund unserer Geschaftstatig-
keit Schaden erleidet. Das Alter einer Person muss wahrend

des Einstellungsprozesses uberprift und dokumentiert werden,
um sicherzustellen, dass sie das entsprechende Erwerbsalter
erreicht hat.

@

Wo liegt das Mindestalter fiir den Eintritt in das Arbeitsleben?

Die Internationale Arbeitsorganisation (IAO) definiert das
Mindestalter fiir den Eintritt in das Arbeitsleben als das Alter,
ab dem jemand die Schulpflicht hinter sich ldsst oder ein
Alter von mindestens 15 Jahren erreicht hat, es sei denn, es
liegt eine ausdruckliche IAO-Ausnahmeregelung vor. Dar-
uber hinaus konnen junge Arbeitnehmer (unter 18 Jahren,
aber Gber dem Mindestalter fur eine Beschdftigung) nicht
fur gefdhrliche Arbeiten oder solche Arbeiten herangezogen
werden, die mit ihrer personlichen Entwicklung unverein-
bar sind. Dazu gehoren Arbeiten in der Hohe, Arbeiten mit
gefdhrlichen Maschinen oder gefdhrlichen Stoffen, lange
Arbeitszeiten oder Nachtarbeit.

o
>

@ Du darfst von potenziellen Mitarbeiter*innen keine Vermittlungsgebiihren oder andere mit der Einstellung zusammenhdn-

genden Abgaben verlangen. Dies gilt auch unabhdngig von der moglichen Beauftragung einer Personalvermittlungsagentur.

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line
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Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line
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Weitere Informationen

Steering Dokumente @

Group Policy, Government

& Industry Relations

Group Directive, Anti-Corruption

Group Directive, Partnering

Group Directive, Third Party Management
Group Instruction, Gifts, Entertainment

& Hospitality - Third Party Benefits

Hilfreiche Links (¥

Anti-Corruption Compliance webpage
Gifts, entertainment and hospitality webpage

3.1 Fuhren der Geschafte mit Integritat

— und null Toleranz fur Korruption

Wir sind erfolgreich, indem wir
integer handeln.

Reputation und Vertrauen sind hart erkampft
und leicht verloren. Bei Ericsson verwenden
wir Fakten als Grundlage, um unsere Haltung
im Hinblick auf die Branche und Vorschriften
gegenuber Regierungen zu verteidigen, und
nehmen niemals ungebuihrlichen Einfluss auf
die Handlungen von Beamten. Einem Beam-
ten, Kollegen, Kunden oder sonstigen Dritten
einen Vorteil anzubieten oder zu gewahren,
um sich einen unzuldssigen Vorteil zu ver-
schaffen, wird als Bestechung bezeichnet und
ist streng verboten. Auch Du darfst solche
Leistungen nicht verlangen oder akzeptieren.

Bei uns gibt es keinerlei Toleranz fur irgend-
eine Form von Bestechung oder Korruption.
Darlber hinaus wird Ericsson keinerlei direkten
oder indirekten Spenden an politische Parteien
oder einzelne Politiker leisten. Ausgenommen
hiervon sind freiwillige Spenden von Mitarbei-
ter*innen, die nach ortlichem Recht zuldssig
sind und durch offentliche Meldevorschriften
unterstutzt werden.

Es wird erwartet, dass Du:

» die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften und
unserer Richtlinien fur Geschenke, Unterhal-

tung, Bewirtung, Sponsoring, Spenden und
Beschdftigungsmoglichkeiten sicherstellst

niemals Einzelpersonen personliche Vor-
teile wie Bargeld, Bargegenwerte, Darlehen,
Urlaube oder ahnliche Vorteile gewahrst

Angebote gegenuber Beamten (oder deren
Familienangehodrigen) abwagst und be-
achtest, dass hierflur Vorabgenehmigungen
notwendig sind und besonders restriktive
Regeln gelten

die erforderlichen Genehmigungen einholst
und diese dokumentierst

niemals zur Gewdhrleistung oder Beschleu-
nigung einer routinemdRigen Amtshand-
lung eine Zahlung leistest, beispielsweise
fur die Ausstellung eines Visums, einer
Genehmigung oder einer Lizenz

keine eigenen Gelder oder die Gelder einer
anderen Person fur etwas nutzt, was Du mit
Firmengeldern nicht tun konntest, z. B. den
Kauf von illegalen Zuwendungen wie El-
fenbein, Betdubungsmitteln oder sexuellen
Dienstleistungen

vor einem Treffen mit Regierungsbeamten
die Abteilung fir Government & Industry
Relations oder die Rechts- und Compliance-
Abteilung von Ericsson konsultierst

@

Wer gilt als Beamter oder offentlicher
Vertreter?

Als Beamte oder offentliche Vertreter
gelten die Mitglieder, Mitarbeiter*innen
oder Vertreter*innen von:

Regierungen — ob auf nationaler,
regionaler oder lokaler Ebene

staatseigenen oder staatlich
kontrollierten Unternehmen

Militar, Polizei und Gerichten

politischen Parteien und deren
Kandidaten

internationalen Organisationen
(z. B. den Vereinten Nationen

oder der Weltbank)

koniglichen Familien

o
>

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line


https://internal.ericsson.com/book/8673/government-industry-relations?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book/8673/government-industry-relations?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book/8234/anti-corruption?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book/85803/partnering-gd
https://internal.ericsson.com/book/94585/third-party-management-gd
https://internal.ericsson.com/book/94402/gifts-entertainment-hospitality-third-party-benefits-gi
https://internal.ericsson.com/book/94402/gifts-entertainment-hospitality-third-party-benefits-gi
https://internal.ericsson.com/book-pages/90568/anti-corruption-compliance?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book-pages/90564/gifts-entertainment-and-hospitality?unit=31534360
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Weitere Informationen

Steering Dokumente @

Group Policy, Legal Affairs and Compliance
Group Directive, Board positions

and Ownership interests

Group Instruction, Conflict

of Interest Disclosure

Group Instruction, Gifts, Entertainment

& Hospitality - Third Party Benefits

Hilfreiche Links (&

Conflict of Interest webpage
Compliance Consultation Desk webpage

3.2

Handle im besten Interesse

von Ericsson

Wir handeln schnell und trans-
parent, um alles offenzulegen,
was ein Interessenkonflikt
sein konnte.

Bei unserer Arbeit fir Ericsson konnen Situa-
tionen entstehen, in denen unser professionel-
les Urteilsvermogen durch andere wider-
spruchliche Interessen im Zusammenhang mit
Beziehungen und Aufgaben, die wir auRerhalb
von Ericsson wahrnehmen, als beeintrdchtigt
angesehen werden konnte. Dies wird als Inter-
essenkonflikt bezeichnet. Dies ist nicht grund-
sdtzlich falsch. Jeder von uns hat jedoch die
Verantwortung, die legitimen Geschaftsinter-
essen von Ericsson an erste Stelle zu setzen.
Wann immer wir uns eines potenziellen
Interessenkonflikts bewusst werden, ignorie-
ren wir ihn nicht; wir stellen sicher, dass er

ordnungsgemal’ offengelegt und geregelt wird.

Es wird erwartet, dass Du:

« Interessenkonflikte sofern machbar vermei-
dest

* Uberdas Compliance Consultation Desk alle
Situationen, Transaktionen und Beziehun-
gen offenlegst, die zu einem Interessenkon-

flikt fihren oder als solcher wahrgenommen
werden konnten. Die Compliance-Stelle und
die Personalabteilung unterstitzen Dich
dabei, mit dieser Situation umzugehen.

Beispiele flir mogliche Interessenkonflikte:

» Geschdafte mit Dritten, die Deine Familien-
mitglieder, Freunde oder ehemalige
Ericsson-Kollegen beschaftigen oder sich
in deren Besitz befinden

» Einstellen einer Person oder Fungieren als
ihr Vorgesetzter, wenn Du mit dieser Person
eine personliche Beziehung unterhaltst

» Ausubung von Tatigkeiten fur Kunden oder
Lieferanten von Ericsson in Deiner Freizeit

« Arbeit auRerhalb von Ericsson oder Uber-
nahme von Aufgaben oder Funktionen, die
Deine Arbeitsleistung beeintrachtigen, von
Dir die Nutzung der Daten oder Anlagen von
Ericsson verlangen oder geistiges Eigentum
schaffen wirden

* im Namen von Ericsson mit Kunden,
Lieferanten oder anderen externen Stake-
holdern eines Unternehmens verhandeln,
an dem Du beteiligt bist oder ein anderes
wesentliches finanzielles Interesse hast

@

Ist es ein potenzieller Interessenkonflikt,
wenn ich jemanden fur eine Stelle bei
Ericsson empfehle?

Es kommt darauf an. Du kannst Freunde,
Familienmitglieder oder andere Personen
fur offene Stellen empfehlen — und eine

Belohnung erhalten, wenn die empfohle-

ne Person Uber das Mitarbeiterempfeh-

lungsprogrammeingestellt wird. Wenn
es sich um eine Stelle in Deiner Abteilung

handelt, musst Du den potenziellen
Interessenkonflikt bereits zum Zeitpunkt
der Empfehlung gegeniber Deinem
Ansprechpartner in der Personalabtei-
lung, Deinem Vorgesetzten und

dem Compliance Consultation Desk
offenlegen — so konnen entsprechende
Malnahmen ergriffen werden, um jegli-
chen Anschein von Voreingenommenheit
oder Bevorzugung wdhrend des Einstel-
lungsprozesses zu vermeiden.

\

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line


https://mysupport.ss.sw.ericsson.se/dwp/rest/share/OJSXG33VOJRWKVDZOBST2Q2BKRAUYT2HL5BUCVCFI5HVEWJGORSW4YLOOREWIPJQGAYDAMBQGAYDAMBQGAYDAMJGOJSXG33VOJRWKSLEHVAUCMJOIRKDCNZSEZZW65LSMNSVI6LQMU6UGT2NIJHSM4DSN53GSZDFOJJW65LSMNSU4YLNMU6WQ4TDNUWWGYLUMFWG6Z27INGVIMQ=
https://internal.ericsson.com/book/35961/1?unit=31172003
https://internal.ericsson.com/book/35961/1?unit=31172003
https://mysupport.ss.sw.ericsson.se/dwp/rest/share/OJSXG33VOJRWKVDZOBST2Q2BKRAUYT2HL5BUCVCFI5HVEWJGORSW4YLOOREWIPJQGAYDAMBQGAYDAMBQGAYDAMJGOJSXG33VOJRWKSLEHVAUCMJOIRKDCNZSEZZW65LSMNSVI6LQMU6UGT2NIJHSM4DSN53GSZDFOJJW65LSMNSU4YLNMU6WQ4TDNUWWGYLUMFWG6Z27INGVIMQ=
https://internal.ericsson.com/book/8681/legal-affairs
https://internal.ericsson.com/book/8178/board-positions-ownership-interests?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book/8178/board-positions-ownership-interests?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book/90103/conflict-interest-disclosure-gi?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book/90103/conflict-interest-disclosure-gi?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book/94402/gifts-entertainment-hospitality-third-party-benefits-gi
https://internal.ericsson.com/book/94402/gifts-entertainment-hospitality-third-party-benefits-gi
https://internal.ericsson.com/book-pages/90566/conflicts-interest?unit=31534360
https://internal.ericsson.com/book-pages/91893/compliance-consultation-desk
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Weitere Informationen

Steering Dokumente @

Group Policy, Antitrust law

Hilfreiche Links (¥

Antitrust Compliance Guide webpage
Compliance Consultation Desk webpage

Wettbewerb auf Grundlage

der Leistung

Wir behaupten uns im
Wettbewerb durch die Vorzu-
ge unserer Technologien

und Angebote.

Die auch als Anti-Trust- oder Kartellgesetze
bezeichneten Wettbewerbsgesetze dienen
dem Schutz der Verbraucher und stellen sicher,
dass Unternehmen beim Wettbewerb auf dem
Markt eine faire Chance haben. Sie verbieten
z. B. Praktiken, bei denen entweder Preise
festgesetzt werden, Kunden oder Markte zwi-
schen Wettbewerbern aufgeteilt werden oder
der Wettbewerb auf dem Markt eingeschrdankt
wird. Diese Gesetze verbieten auch den Miss-
brauch einer marktbeherrschenden Stellung.

Es wird erwartet, dass Du:

keine wettbewerbsrelevanten Daten mit
Konkurrenten besprichst oder austauschst,
weder direkt noch indirekt Gber Dritte

keine Abgabepreise der Zwischenhandler
festlegst oder kontrollierst

mit der Konzernabteilung Recht & Compli-
ance abkldrst, bevor Du Vereinbarungen
Uber ein Wettbewerbsverbot oder Beschdaf-
tigungsbeschrankungen mit Drittparteien
aushandelst

die Konzernabteilung Recht & Compliance
kontaktierst, wenn Du Bedenken in Bezug
auf Wettbewerbsangelegenheiten hast

\

Woas sind wettbewerbsrelevante vertrauliche Informationen?

Alle Informationen, die eine kommerzielle Entscheidung von Ericsson oder einem
Wettbewerber beeinflussen konnten. Dies konnte Angaben zu Preisen, Kosten,
Margen, Angeboten oder Mengen, sowie Zuordnungen von Produkt, Mdarkten
und Gebieten beinhalten.

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line


https://internal.ericsson.com/book/8675/anti-trust-law?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book-pages/78869/competition-compliance?unit=30091790
https://internal.ericsson.com/book-pages/91893/compliance-consultation-desk
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Weitere Informationen

Steering Dokumente @
Group Directive, Third Party Management

Group Directive, Anti-Corruption
Group Directive, Partnering

Hilfreiche Links (&

Ericsson Responsible sourcing page

3.4

\

Tatige Geschafte nur mit Dritten, die sich
ebenfalls zu Integritat verpflichten

Wir arbeiten nur mit Dritten
zusammen, die die gleichen
Integritatsstandards einhal-
ten, die wir von uns selbst
verlangen.

Die Zusammenarbeit mit Dritten kann erheb-
liche Risiken mit sich bringen, die wir sorgfdltig
abwdgen mussen, damit die Werte, fur die wir
stehen, nicht gefdhrdet werden. Bei Ericsson
arbeiten wir nur mit Lieferanten und anderen
Partnern zusammen, die unsere hohen Stan-
dards in Bezug auf Integritdt, Menschenrechte,

Gesundheit und Sicherheit sowie Umwelt teilen.

Es wird erwartet, dass Du:

« nur mit qualifizierten, zugelassenen Dritten
arbeitest, die unseren erweiterten Prozess
fur die Verwaltung Dritter (TPM) durchlau-
fen haben

 sicherstellst, dass Drittanbieter und Ge-
schaftspartner unseren Ericsson-Verhaltens-
kodex fur Geschdaftspartner oder ein ahnli-
ches Dokument unterzeichnet haben und
sich an diese Bestimmungen halten

 die Leistung unserer Drittparteien aktiv
auf die Einhaltung des Verhaltenskodex
fur Geschdftspartner und aller anderen
Bedingungen, auf deren Grundlage eine
Genehmigungsentscheidung getroffen
wurde, Uberwachst

* niemals Dritte dazu veranlasst, etwas zu
tun, was Mitarbeiter*innen von Ericsson
nicht erlaubt ist

Eine politisch exponierte Person (PEP) ist jemand, der eine prominente offentliche
Position innehat (oder friher innehatte) oder ein Familienmitglied oder enger

Mitarbeiter*in einer solchen Person. PEPs haben aufgrund ihrer Position und ihres
Einflusses ein hoheres Risiko, in Korruption verwickelt zu werden. Gehe bei der Arbeit

mit PEPs besonders sorgfdaltig vor.

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line


https://www.ericsson.com/4982d3/assets/local/about-ericsson/sustainability-and-corporate-responsibility/documents/supplier-code-of-conduct/ericsson-code-of-conduct-for-business-partners_english.pdf
https://www.ericsson.com/4982d3/assets/local/about-ericsson/sustainability-and-corporate-responsibility/documents/supplier-code-of-conduct/ericsson-code-of-conduct-for-business-partners_english.pdf
https://internal.ericsson.com/book/94585/third-party-management-gd
https://internal.ericsson.com/book/8234/anti-corruption?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book/85803/partnering-gd
https://www.ericsson.com/en/about-us/sustainability-and-corporate-responsibility/responsible-business/responsible-sourcing
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nser Code

nsere Mitarbeiter
nser Geschaft
nsere \Werte

nser Engagement

Weitere Informationen

Steering Dokumente @

Group Directive, Trade Compliance

Group Directive, Customer Finance

Group Directive, Third Party Management
Group Directive, Sourcing

Group Instruction, Trade Compliance
Instruction, Recusal of U.S.

persons for sanctions purposes

Hilfreiche Links (&

GFLA Trade Compliance webpage

Trade Compliance Global Operations webpage

35

Einhaltung der internationalen
Handelsgesetze und Richtlinien
gegen Geldwasche

Wir halten uns an die gelten-
den Gesetze und Vorschriften
zur Requlierung des interna-
tionalen Handels und der Ver-
hinderung von Geldwadsche.

Die Europdische Union (EU), die Vereinigten
Staaten (USA) und andere Lander haben
Handels- und Sanktionsgesetze erlassen;
dazu gehoren Export- und Zollkontrollen,
Embargos und Sanktionen. Solche Gesetze
gelten fur Menschen, Lander und Einrichtun-

gen, mit denen wir Geschdfte tatigen konnen.

AulRerdem gelten sie auch fiir die Hardware,
Software, Dienstleistungen und Losungen,
deren Verkauf uns erlaubt ist

Es wird erwartet, dass Du:

» Diruberalle Sanktionen, Import- oder
Exportkontrollen bewusst bist, die fur
Deine Geschdfte im Namen von Ericsson
gelten konnten, bevor Du solche Geschaf-
te machst und dass Du sicherstellst, dass
bei Bedarf eine Lizenz erworben wird

* sicherstellst, dass Ericssons Sanktionspru-
fungsverfahren vor dem Einbinden neu-
er Drittparteien und danach regelmaf3ig
durchgefuhrt wirdr

* im Zweifelsfall die Abteilung Trade Compliance
innerhalb der Konzernfunktion Recht & Compli-
ance kontaktierst.

Wir unterstltzen den freien und fairen Handel und
verpflichten uns zur Einhaltung der geltenden Anti-
Boykott-Bestimmungen. Lass dich immer von der
Konzernabteilung Rechtsangelegenheiten &
Compliance beraten, wenn du dir Uber die Rechtma-
Rigkeit einer Aktion unsicher bist oder wenn du aufge-
fordert wirst, dich an einem Boykott zu beteiligen.

®

Eine ,Person aus den Vereinigten
Staaten” ist ein US-Birger, Green-Card-
Inhaber oder eine Person, die sich
physisch in den USA befindet. Wenn Du

eine solche Person bist, kannst Du von
der Teilnahme an bestimmten Geschafts-
aktivitdten nach US-Sanktionsgesetzen
eingeschrankt sein und musst Dich unter
bestimmten Umstdnden zurickziehen.

Geldwasche ist eine illegale Aktivitat, bei der jemand versucht, die wahre Her-
kunft des Geldes zu verbergen, das durch Verbrechen erlangt wurde. Bei der
Terrorismusfinanzierung werden Finanzmittel zur Unterstitzung terroristischer
Aktivitaten verwendet. Ericsson erlaubt keine Aktivitaten, die Geldwasche oder
Terrorismusfinanzierung unterstitzen..

Es wird erwartet, dass Du:

» Dich niemals auf eine geschdaftliche Transaktion einldsst, wenn Du vermutest,
dass damit Gelder aus kriminellen Aktivitaten verbunden sind

 alle Anforderungen von Ericsson fiir verantwortungsvolle Beschaffung und
Sorgfaltspflicht einhdltst

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line


https://internal.ericsson.com/book/8240/trade-compliance
https://internal.ericsson.com/book/58037/customer-finance
https://internal.ericsson.com/book/94585/third-party-management-gd
https://internal.ericsson.com/book/8901/sourcing
https://internal.ericsson.com/book/65247/trade-compliance
https://internal.ericsson.com/book/91100/recusal-us-persons-sanctions-purposes-instruction
https://internal.ericsson.com/book/91100/recusal-us-persons-sanctions-purposes-instruction
https://internal.ericsson.com/book/89933/group-trade-compliance?unit=30091790
https://ericsson.sharepoint.com/sites/TCTradeComplianceGlobalOperations
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Um Compliance Beden

ken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line
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Unser Code
Jnsere Mitarbeiter
Jnser Geschaft
Unsere Werte
Jnser Engagement

Weitere Informationen

Steering Dokumente @

Group Policy, Intellectual Property Rights
Group Policy, Security

Group Directive, Intellectual Property Rights
Group Directive, Handling of financial
information within Ericsson Operating Units
» Group Directive, Information Security
Management System

Hilfreiche Links (&’

* Reporting Security and Privacy Incidents
webpage

* Compliance Consultation Desk webpage

* Security at Ericsson

Schutz vertraulicher Informatio-
nen und geistigen Eigentums

Wir behandeln vertrauliche
Informationen und geistiges
Eigentum mit grol3er Sorgfalt.

Bei Ericsson sind unsere technischen und
finanziellen Informationen sowie unser geisti-
ges Eigentum entscheidend fir unseren Erfolg.
Dazu gehoren Daten aus Forschung und
Entwicklung, Patente, Geschafts- und Pro-
duktpldne und -strategien sowie Kunden- und
Lieferanteninformationen. Wir mussen sicher-
stellen, dass solche Daten nur fiir ordnungsge-
mdfRe und berechtigte Zwecke genutzt werden.

Es wird erwartet, dass Du:

vertrauliche Informationen nicht an offent-
lichen Orten oder im Internet diskutierst

* nurdann auf vertrauliche Informationen
zugreifst oder diese weitergibst, wenn ein
legitimer geschdftlicher Grund dafiir besteht

 vertrauliche Daten nur auf von Ericsson
genehmigten Gerdten und Cloud-Diensten
speicherst

* Deine Besucher in den Buros und Einrich-
tungen von Ericsson begleitest

e vertrauliche Daten von Ericsson nicht
mitnimmst oder verwendest, wenn Du
das Unternehmen verldsst

* nicht versuchst, vertrauliche Daten anderer
Unternehmen oder Dritter unrechtmaflig zu
erhalten

Du solltest stets auf der Hut sein vor Cyberbe-

drohungen — wie etwa Malware oder Phishing
— und bewdadhrte Praktiken anwenden, um die

Daten und Systeme von Ericsson vor Angriffen
zu schatzen.

Es wird erwartet, dass Du:

» Deinen Computer und mobile Gerdte auf die
neueste Softwareversion aktualisierst und
Deine Kennworter dnderst

« Benutzerkennungen (Anmeldedaten) oder
Kennworter nicht weitergibst

» qaulerhalb des Firmenstandorts die Soft-
ware fur die sichere Einwahl Deines Laptops
in das Netzwerk von Ericsson verwendest

* niemals nicht genehmigte Software oder
Gerate herunterladst oder verwendest

* E-Mails mit vertraulichen oder personlichen
Informationen verschlisselst

\

Denke daran, dass alle relevanten Vorfdlle bezlglich der Informationssicherheit Gber
das Security Incident Management System (SIMS) gemeldet werden mussen.

@

Ich habe vor kurzem bei Ericsson angefangen
und besitze vertrauliche Informationen liber
meinen ehemaligen Arbeitgeber, der ein Wett-
bewerber ist. Ist es in Ordnung, Giber dessen
Vertriebsstrategie zu sprechen?

Nein. Diese Informationen gehoren Dir nicht
und es ist nicht in Ordnung, sie fur Deine eige-
nen oder fir die Zwecke von Ericsson zu nut-
zen. Indem Du solche Informationen Ericsson
gegenuber offenlegst, verstoRt Du moglicher-
weise gegen Gesetze oder Deine Verpflichtun-
gen gegenuber Deinem ehemaligen Arbeit-
geber. Bitte wende Dich an das Compliance

Consultation Desk, wenn Du weitere Ratschlage

zu moglichen Interessenkonflikten benotigst.

@

Welche Schritte sind fiir das Onboarding
neuer Lieferanten erforderlich, die Zugang
zu vertraulichen und geschiitzten Informa-
tionen von Ericsson benotigen?

Jede Offenlegung vertraulicher und
geschitzter Informationen gegeniber
Dritten setzt die Unterzeichnung einer
Geheimhaltungsvereinbarung (Non-
Disclosure Agreement, NDA) oder dhnlich-
er Bestimmungen voraus. Du kannst Dich
an den zustandigen Ansprechpartner der
Sourcingabteilung oder der Rechts- und
Compliance-Abteilung von Ericsson wenden,
wenn Du weitere Fragen hast oder Unter-
stlitzung brauchst.

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line


https://internal.ericsson.com/book/8446/intellectual-property-rights?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book/91045/security-gp
https://internal.ericsson.com/book/91329/intellectual-property-rights-gd
https://internal.ericsson.com/book/8137/handling-financial-information-within-ericsson-operating-units?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book/8137/handling-financial-information-within-ericsson-operating-units?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book/8878/information-security-management?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book/8878/information-security-management?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/answer/3878/reporting-incidents
https://internal.ericsson.com/answer/3878/reporting-incidents
https://internal.ericsson.com/book-pages/91893/compliance-consultation-desk
https://internal.ericsson.com/book/89376/security-ericsson?unit=31534360
https://mysupport.ss.sw.ericsson.se/dwp/rest/share/OJSXG33VOJRWKVDZOBST2Q2BKRAUYT2HL5BUCVCFI5HVEWJGORSW4YLOOREWIPJQGAYDAMBQGAYDAMBQGAYDAMJGOJSXG33VOJRWKSLEHVAUCMJOIRKDCNZSEZZW65LSMNSVI6LQMU6UGT2NIJHSM4DSN53GSZDFOJJW65LSMNSU4YLNMU6WQ4TDNUWWGYLUMFWG6Z27INGVIMQ=
https://mysupport.ss.sw.ericsson.se/dwp/rest/share/OJSXG33VOJRWKVDZOBST2Q2BKRAUYT2HL5BUCVCFI5HVEWJGORSW4YLOOREWIPJQGAYDAMBQGAYDAMBQGAYDAMJGOJSXG33VOJRWKSLEHVAUCMJOIRKDCNZSEZZW65LSMNSVI6LQMU6UGT2NIJHSM4DSN53GSZDFOJJW65LSMNSU4YLNMU6WQ4TDNUWWGYLUMFWG6Z27INGVIMQ=
https://ericsson-dwp.onbmc.com/dwp/app/#/srm/profile/SRGAAEOEENQWWAN1EKZMGOBBUOK9Y1;providerSourceName=srm
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nser Code

nsere Mitarbeiter
nser Geschaft
nsere Werte

nser Engagement

Weitere Informationen

Steering Dokumente @

Group Policy, Insider Rules
Group Policy, Security
Group Instruction, Handling
of Inside Information

Hilfreiche Links (&’

Security at Ericsson

4.2

Verantwortungsvolle Nutzung
von Unternehmensinformationen
und Vermogenswerten

Wir beteiligen uns in keinerlei Es wird erwartet, dass Du:
Hinsicht an Insiderhandel und  keine Finanzinstrumente und Wertpapiere
Wir Verwenden dCIS Unterneh— kaufst oder verkaufst, wenn Du Gber

. ] i Insider-Daten verfligst, oder anderen rdtst,
mensvermogen ausschliellich dies zu tun

fur legitime Zwecke.

» Insiderinformationen ausschliellich an
Kollegen weitergibst, die davon Kenntnis
haben mussen wie vom Projektleiter

Insiderdaten sind nicht-offentliche und genehmigt

wichtige Daten uber Ericsson oder andere
Unternehmen, die einen erheblichen Einfluss
auf den Preis von Finanzinstrumenten und
Wertpapieren, wie z. B. Aktien, Anleihen oder
Derivaten, haben wirden, wenn sie veroffent-
licht werden. Diese Daten zu nutzen oder sie
anderen bereitzustellen, um mit Finanzinstru-
menten und Wertpapieren zu handeln, ist ille-
gal. Dies wird als Insiderhandel bezeichnet und
muss ausnahmslos unterlassen werden.

« voreinem Borsengeschaft mit dem zustdn-
digen Ansprechpartner der Rechts- und
Compliance-Abteilung des Konzerns
Rucksprache haltst, wenn Du Dir nicht
sicher bist, ob Du im Besitz von Insiderinfor-
mationen bist

®

Allen Ericsson-Mitarbeiter*innen wird
empfohlen, wahrend eines Zeitraums von
30 Tagen vor der Veroffentlichung von
Finanzberichten nicht mit Finanzinstru-
menten und Wertpapieren von Ericsson
zu handeln, auch wenn sie nicht im Besitz
von Insiderinformationen sind.

®

Verwende die IT-Systeme und Ressourcen
von Ericsson nur fiir geschdftsbezogene
Aktivitaten. Du bist fur den Schutz von Un-
ternehmensvermogen vor missbrduchlicher
Nutzung, Verschwendung, Diebstahl und
Verlust verantwortlich. Dazu gehort, dass
Du die IT von Ericsson nicht fur Aktivitaten
nutzt, die rechtswidrig, beldastigend, sexuell
orientiert, verleumderisch, rassistisch, men-
schenrechtsverletzend oder im Zusammen-
hang mit Kindesmissbrauch sind.

\

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line


https://internal.ericsson.com/book/92256/insuder-rules-gp
https://internal.ericsson.com/book/91045/security-gp
https://internal.ericsson.com/book/67024/handling-inside-information
https://internal.ericsson.com/book/67024/handling-inside-information
https://internal.ericsson.com/book/89376/security-ericsson?unit=31534360
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Schutz personenbezogener
Daten

Unsere Werte
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System (SIMS) meldest

Wir schitzen personenbezogene Daten und
unterstutzen globale Bemuhungen zu deren
Schutz. Wir sind der Einhaltung der globalen
Grundsdtze zum Schutz von Daten sowie gel-
tender Gesetze verpflichtet, einschlieRlich der
EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).
Wir haben auch verbindliche Unternehmensre-
geln und vertragliche Vereinbarungen, die
regeln, wie wir Daten verarbeiten und weiter-
geben.

........
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Weitere Informationen

Es wird erwartet, dass Du:

Steering Dokumente @ ..
« personenbezogene Daten in Ubereinstim-

* Group Policy, Privacy mung mit den Gesetzen und den Richtlinien

e Group Directive, Data Privacy Management

- Group Directive. Processor Binding von Ericsson erhebst und verarbeitest
Corporate Rules relating Data Privacy

*  Group Directive, Binding Corporate  sicherstellst, dass Personen, von denen wir
Rules for Data Controller personenbezogene Daten erhalten, verstehen,

*  Group Instruction Product . .
Security and Privacy warum sie erfasst und verarbeitet werden

» personenbezogene Daten nur fur legitime
Hilfreiche Links (& geschaftliche Zwecke und genehmigte Ver-
. . . wendungen nutzt, die im Rahmen Deiner
* Reporting Security and Privacy Tatiakei forderlich sind
Incidents webpage atigkelit erroraderlich sin

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line


https://mysupport.ss.sw.ericsson.se/dwp/app/#/srm/profile/SRGAAEOEENQWWAN1EKZMGOBBUOK9Y1;providerSourceName=srm
https://mysupport.ss.sw.ericsson.se/dwp/app/#/srm/profile/SRGAAEOEENQWWAN1EKZMGOBBUOK9Y1;providerSourceName=srm
https://internal.ericsson.com/book/8474/privacy?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book/40762/data-privacy-management
https://internal.ericsson.com/book/8882/processor-binding-corporate-rules-relating-data-privacy
https://internal.ericsson.com/book/8882/processor-binding-corporate-rules-relating-data-privacy
https://internal.ericsson.com/book/62628/binding-corporate-rules-data-controller
https://internal.ericsson.com/book/62628/binding-corporate-rules-data-controller
https://internal.ericsson.com/book/91085/product-security-and-privacy-gi
https://internal.ericsson.com/book/91085/product-security-and-privacy-gi
https://internal.ericsson.com/answer/3878/reporting-incidents
https://internal.ericsson.com/answer/3878/reporting-incidents
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Unsere Werte

Weitere Informationen

Steering Dokumente @

Group Directive, Ericsson Operating Model
Group Directive, Travel & Expenses

Group Directive, Financial Authorization
Group Directive, Signatory Powers

Group Directive, Sourcing

Group Directive, Ericsson Sales Directive
Group Instruction, Time Reporting

for Employees

Hilfreiche Links (&

Ericsson Governance

4.4

Durchfuhren ordnungsgemalier
Finanzkontrollen und Verhin-
dern von Betrug

Wir erfossen olle FiﬂCIﬂZichI’- « alle finanziellen Transaktionen in Uberein-

. vy stimmung mit den geltenden Regeln und
mationen SOFng|tlg, genaud den Ericsson Buchhaltungsrichtlinien und
und Wohrheitsgemc’jB -anweisungen aufzeichnest

* niemals die Zahlung von unklaren oder
fragwirdigen Ausgaben oder Rechnungen
Dritter genehmigst, die unzureichend
dokumentiert oder unvollstandig sind

Wir sind alle gehalten, Malinahmen zu ergrei-
fen, um Betrug und finanzielle Unregelmal3ig-
keiten zu verhindern. Wir sollten immer sicher-
stellen, dass die wahre Art und der wahre
Umfang unserer geschaftlichen Transaktionen
transparent und genau aufgezeichnet werden.
Es ist ausdrucklich verboten und moglicherwei-
se strafbar, falsche oder irrefUhrende Angaben
in unseren Aufzeichnungen zu machen oder
interne Kontrollen zu umgehen.

 sicherstellst, dass Spesenabrechnungen
vollstandig, wahrheitsgemdl’ und genau
sind

» Unternehmenskreditkarten nur fur legitime
Geschaftsausgaben verwendest

» alle erforderlichen Belege vorlegst, die
fur einen korrekten Jahresabschluss
erforderlich sind

Es wird erwartet, dass Du:

 schriftliche (nie mandliche) Vertrage mit

Kunden und Dritten abschlielt « wende Dich an die Finanzabteilung des

Konzerns oder an Deinen zustandigen
Ansprechpartner, wenn Du Dir nicht
sicher bist, was Du tun sollst, oder wenn
Du Fragen oder Bedenken bezuglich der
Finanzen hast

 sicherstellst, dass die Vertrage dem Inhalt
des Handelsgeschdfts entsprechen

» vermeidest, unibliche Anreize anzubieten
oder Bedingungen zustimmst, die nicht im
besten Interesse von Ericsson liegen

» Unterschrifts- und Ausgabenbefugnisse
sowie relevante Genehmigungsprozesse
befolgst

o
>

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line


https://internal.ericsson.com/book/8239/ericsson-operational-model-eom
https://internal.ericsson.com/book/91702/travel-and-expenses-gd
https://internal.ericsson.com/book/41467/financial-authorization
https://internal.ericsson.com/book/8237/signing-and-authorization
https://internal.ericsson.com/book/8901/sourcing
https://internal.ericsson.com/book/8404/sales-directive
https://internal.ericsson.com/book/81062/time-reporting-employees
https://internal.ericsson.com/book/81062/time-reporting-employees
https://internal.ericsson.com/book/78200/ericsson-governance
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Unser Code
Jnsere Mitarbeiter
Jnser Geschaft
Unsere Werte
Jnser Engagement

Weitere Informationen

Steering Dokumente @

Group Policy, Communications

Group Directive, Spokesperson

Group Directive, Investor Relations
Group Instruction, External Social Media
and Security at Ericsson

Hilfreiche Links (&’

» Security at Ericsson

4.5

Verantwortungsvolle
Kommunikation

Wir sprechen nur dann im Namen des
Unternehmens, wenn wir dazu berechtigt
sind, und lassen beim Posten in sozialen
Medien Vorsicht walten.

Unsere Reputation hangt von der Transparenz, Genauigkeit und
Konsistenz unserer 6ffentlichen Erklarungen ab. Deshalb haben
wir MaRnahmen ergriffen, um sicherzustellen, dass korrekte
Daten herausgegeben werden. Diese Malinahmen gelten fir
Aussagen, die Du offentlich in sozialen Medien oder in Artikeln,
Zeitungen, Vortrdgen oder anderen Stellungnahmen mit Rele-
vanz fur die Geschaftstdtigkeit von Ericsson machst. Wahrend
wir die freie MeinungsdulBerung befurworten, ist jeder von uns
fur Social-Media-Posts verantwortlich und kann zur Rechen-
schaft gezogen werden, wenn diese mit unseren Werten und
dem Kompass unvereinbar sind.

Es wird erwartet, dass Du:

» gutes Urteilsvermogen walten Idsst und vertrauliche Informa-
tionen uber Ericsson schitzt.

* kenntlich machst, dass Deine Ansichten Deine eigenen sind
und Du nicht fir Ericsson sprichst (es sei denn, Du bist dazu
berechtigt).

» keine Inhalte postest, die den Ruf von Ericsson in Verlegen-
heit bringen oder ihm schaden wurden.

@

Ich wurde eingeladen, einen Vortrag auf einem Fachkon-
gress zu halten. Benoétige ich dafiir eine Erlaubnis?

Was kann ich iiber Ericsson oder meine Tatigkeit fiir das
Unternehmen sagen?

Der erste Schritt ist, die Genehmigung Deines Vorgesetzten
einzuholen und die Abteilung Marketing & Corporate
Relations zu informieren. Grundsdtzlich solltest Du bei
Vortragen auf Konferenzen den Schwerpunkt auf Deinen
eigenen Verantwortungsbereich und Deine personlichen
Meinungen und Beobachtungen legen — gib keine sensiblen
oder vertraulichen Daten aus dem Unternehmen weiter.

Ein Freund hat mir eine einfache Frage zum Unternehmen
gestellt. Darf ich sie beantworten?

Wir sprechen gern Uber unsere Arbeit flir Ericsson, aber es
hdngt im Wesentlichen davon ab, was gefragt wurde.

Du darfst keine vertraulichen Informationen offenlegen,
aber wir ermutigen Dich natdrlich, offiziell veroffentlichte
Informationen weiterzugeben. Wichtig ist, dass Du Dir einen
Moment Zeit fur eine sorgfdltige Abwdgung nimmst, bevor
Du antwortest. Du kannst bei Deinem Vorgesetzten nachfra-
gen, wenn Du weitere Ratschldge brauchst, welche Themen
offen diskutiert werden konnen und welche nicht.

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line


https://internal.ericsson.com/book/8811/communications
https://internal.ericsson.com/book/8201/spokesperson
https://internal.ericsson.com/book/8174/investor-relations
https://internal.ericsson.com/book/10996/external-social-media-and-security-ericsson
https://internal.ericsson.com/book/10996/external-social-media-and-security-ericsson
https://internal.ericsson.com/book/89376/security-ericsson?unit=31534360
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To raise a compliance concern, contact the Ericsson Compliance Line


https://www.speakupfeedback.eu/web/stuhe5

29 Unser Kompass

Unser Engagement

Weitere Informationen

Steering Dokumente @

Group Policy, Sensitive Business
Statement, Business and Human Rights

Hilfreiche Links (&’

Ericsson respect for human rights webpage

51

Forderung des Rechts auf

Privatsphare und Meinungsfreiheit

Wir respektieren das Recht auf
Privatsphdre und das Recht
auf freie MeinungsaulRerung
als die beiden wichtigsten
Menschenrechte im Zusam-
menhang mit der von uns
angebotenen Technologie.

Wir glauben grundsatzlich daran, dass unse-
re Hardware, Software, Dienstleistungen und
Losungen positive Verdnderungen fir die
Menschen bringen. Gleichzeitig arbeiten wir
daran, das Risiko eines potenziellen Miss-
brauchs unserer Technologie zu minimieren
und abzuschwdchen. Wir tun dies, indem wir
bei unseren Verkaufsaktivitaten eine Due
Diligence durchfihren, um potenzielle negative
Auswirkungen auf die Menschenrechte zu
bewerten, zu verhindern und abzumildern.

Wir setzen uns auch nachdricklich fir die
Meinungsfreiheit und den Schutz der Privat-
sphare ein. Dazu gehort auch, Bedenken in
Bezug auf neue gesetzliche Regelungen,
Verwaltungsvorschriften, Lizenzierungsregeln
oder Strafverfolgungsrichtlinien zu dulRern,
wenn diese die Freiheit des Einzelnen, seine
Meinung zu dulRern, negativ beeinflussen oder
andere vor Ubergriffen schiitzen kdnnten

Es wird erwartet, dass Du:

die Menschenrechte durch verantwortungs-
volle Entscheidungen achtest, forderst und
unterstlitzt — auch wdhrend der Produkt-
entwicklung, beim Einsatz und Verkauf
unserer Technologie sowie in Geschdftsbe-
ziehungen mit Kunden und Lieferanten

« von aufRen herangetragene Anfragen und
Forderungen, die sich auf die Meinungsfrei-
heit oder das Recht auf Privatsphdre von
Einzelpersonen auswirken konnen, prufst
und sicherstellst, dass solche Anfragen
rechtmdRig, verhdltnismaldig und notwen-
dig sind, bevor Du auf sie reagierst

» die Risiken des Missbrauchs unserer Tech-
nologie im Rahmen von Geschdftsbeziehun-
gen berucksichtigst, die richtigen Verfahren
befolgst, um solche Risiken zu mindern,
und Bedenken dulderst, wenn solche Risiken
ignoriert oder nicht ordnungsgemal bertck-
sichtigt werden

\

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line


https://internal.ericsson.com/book/8477/business-products-services-and-know-how-requires-special-handling?unit=999999999
https://erilink.ericsson.se/eridoc/erl/objectId/09004cffc3ccebeb?docno=GFMC-20:000096Uen&action=approved&format=msw12
https://www.ericsson.com/en/about-us/sustainability-and-corporate-responsibility/responsible-business/human-rights
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\

S Bekenntnis zu unserer Verpflich-
ur people

Our business tung fur Umweltvertraglichkeit
Unsere Werte
Unser Engagement

Unsere Umweltvert I’Clg lich- Die Umweltvertrdglichkeit ist ein integrierter
) ) Ansatz Uber alle unsere Geschdftseinheiten

keltsprog ramme setzen ein hinweg — ein Denkansatz, den wir alle als Teil

WiChtigES Zeichen fUF dle Welt der Belegschaft von Ericsson teilen.

um uns herum und schaffen Es wird erwartet, dass Du:

Meh rwert fUI’ a | |e Interessen- * Deinen Beitrag fur die Ziele und Vorhaben

gruppen. von Ericsson hinsichtlich der Umweltaus-

wirkungen unserer Aktivitaten und unserer
Produktnachhaltigkeit leistest

Wir verwenden einen wissenschaftsorientier-

ten und dreifach ausgerichteten (wirtschaft- * Geschdftsreisen einschrdnkst und bevorzugt
lich-sozial-6kologisch) Ansatz fiir den Unter- Fahrten mit Bahn oder Auto statt Flugreisen
nehmenserfolg, um positive Auswirkungen machst
fur alle Interessengruppen im Unternehmen,
in unserem gesamten Portfolio und in der * alle umweltbezogenen Produktanforderun-
Weitere Informationen Gesellschaft zu erzielen. gen, Richtlinien und Empfehlungen befolgst
i ; ; P » Uberlegst, wie Du Deine Arbeit so ausfihren
Steering Dokumente [) Wir haber) uns dazu verpfllchte’g., ghe n.egatl ) tgd i . Cdie U -
ven Auswirkungen all unserer Tdtigkeiten und annst, dass sie sich positiv aut aie Umwe
Group Policy, Sustainability Aktivitdten auf die Umwelt zu verringern und bilanz unserer Kundenangebote auswirkt
Group Directive, Product Take-Back sind auf dem besten Weg, bis 2030 in unserem N o . .
eigenen Betrieb klimaneutral zu sein. Wir entwi- * Risiken oder Vorfdlle mit potenziell negati-
Hilfreiche Links & ckeln Hardware, Software, Dienstleistungen und ven Umweltauswirkungen mithilfe des
Lésungen mit Blick auf den Lebenszyklus und Global Incident Reporting Tool meldest
Ericsson sustainability and die Kreislaufwirtschaft — mit dem Streben nach . . . o
corporate responsibility webpage hoher Energieeffizienz und einer nachhaltigen Bei Ericsson engagieren wir uns aktiv in
EZiZTSQﬂZﬁJE‘Z;ﬁSJV";Qgs'gee Material- und Designauswahl. Und wir nehmen Partnerschaften und entwickeln Hardware,
Design for Environment webpage ausgediente Produkte zurlick und recyceln sie Software, Dienstleistungen und Losungen,
Ericsson requirements verantwortungsvoll. die Branchen und Gesellschaften bei ihren
on material declarations Bemiihungen unterstiitzen, die UN-Ziele fiir
Ericsson List of Banned and nachhaltige Entwicklung zu verwirklichen.

Restricted Substances

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line


https://internal.ericsson.com/answer/5989/reporting-occupational-and-safety-incident?unit=31534360
https://internal.ericsson.com/book/8451/sustainability-group-policy?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book/8825/ecology-management-and-product-take-back?unit=999999999
https://www.ericsson.com/en/about-us/sustainability-and-corporate-responsibility/environment
https://www.ericsson.com/en/about-us/sustainability-and-corporate-responsibility/environment
https://www.ericsson.com/en/about-us/sustainability-and-corporate-responsibility/sustainable-development-goals
https://www.ericsson.com/en/about-us/sustainability-and-corporate-responsibility/sustainable-development-goals
https://www.ericsson.com/en/about-us/sustainability-and-corporate-responsibility/sustainable-development-goals
https://internal.ericsson.com/book/27020/design-environment-dfe
https://internal.ericsson.com/book/27020/design-environment-dfe
https://erilink.ericsson.se/eridoc/erl/objectId/09004cff87249fe3?docno=EAB-13:056128Uen&action=approved&format=msw12
https://erilink.ericsson.se/eridoc/erl/objectId/09004cff87249fe3?docno=EAB-13:056128Uen&action=approved&format=msw12
https://www.ericsson.com/4aa901/assets/local/about-ericsson/sustainability-and-corporate-responsibility/documents/the_ericsson_lists_of_banned_and_restricted_substances.pdf
https://www.ericsson.com/4aa901/assets/local/about-ericsson/sustainability-and-corporate-responsibility/documents/the_ericsson_lists_of_banned_and_restricted_substances.pdf
https://www.ericsson.com/4aa901/assets/local/about-ericsson/sustainability-and-corporate-responsibility/documents/the_ericsson_lists_of_banned_and_restricted_substances.pdf
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Unser Engagement

Weitere Informationen

Steering Dokumente @

Group Policy, Finance

Group Policy, Sponsorships and Donations
Group Directive, Sponsorships and Donations
Group Instruction, General Expenses

Hilfreiche Links (&

Sponsorships and Donations webpage
Ericsson Response webpage
Ericsson employee volunteering framework

5.3

Starkung und Unterstutzung
lokaler Gemeinschaften

Wir mochten positive Veran-
derungen herbeifthren und
starken und unterstutzen
daher lokale Gemeinschaften,
ohne im Gegenzug Vorteile
ZU erwarten.

Um dem Anspruch einer ,,Good Corporate
Citizenship” gerecht zu werden, verpflichten
wir uns, in den Landern, in denen wir tatig sind,
die geltenden lokalen Steuern zu zahlen. Im
Rahmen unseres Engagements als verantwor-
tungsvoller ,Corporate Citizen" unterstutzen
wir durch Sponsoring, Spenden und ehrenamt-
liche Tatigkeiten die Einbindungvon Interes-
sengruppen und starken unsere lokalen und
regionalen Gemeinschaften.

Sponsoring und Spenden werden von uns sorg-
fdltig hinsichtlich der Ubereinstimmung mit der
Strategie von Ericsson dahingehend gepriift,
dass unsere Unterstlitzung unserer Meinung
nach die groRte Wirkung entfalten kann. Wir
fUuhren hierflr auch eine Due Diligence durch,
um sicherzustellen, dass Sponsoring und Spen-
den frei von tatsdchlichen oder potenziellen
Interessenkonflikten sind und nicht mit unan-
gemessenen Zahlungen in Verbindung stehen.

Es wird erwartet, dass Du:

« Genehmigungen fur Hilfen, die unter die
Richtlinie fir Sponsoring und Spenden
fallen, Uber das Formular flir Sponsoring und
Spenden beantragst.

* Genehmigungen fir andere Sponsoring-
Aktivitaten und Zuwendungen uber das
Compliance Consultation Deskeinholst

 sicherstellst, dass eine Due Diligence be-
darfsgerecht entsprechend den Richtlinien
durchgefuhrt wird.

* mogliche Verbindungen zwischen Sponso-
ring oder Spenden und Kunden, Lieferanten
und Partnern von Ericsson, Inhabern o6ffent-
licher Amter oder derzeitigen oder ehemali-
gen Mitarbeitern von Ericsson offenlegst.

Wir sind stolz auf unser Ericsson Volunteer Pro-
gramm (EVP). Es ermoglicht Mitarbeiter*
innen, sich mit ihren Fahigkeiten ehrenamtlich
in lokalen Organisationen zu engagieren und
einen positiven Beitrag fur die Gesellschaft

zu leisten. Teilnahmeberechtigt sind alle
aktiven Vollzeit- und Teilzeitbeschaftigten

von Ericsson.

Vor der Aufnahme der ehrenamtlichen Tatig-
keit musst Du die Programmbedingungen und

die Richtlinien fur teilnahmeberechtigte ehren-
amtliche Aktivitaten akzeptieren — sowohl die
von Ericsson als auch die der empfangenden
Organisation.

o
>

Um Compliance Bedenken zu melden, kontaktiere bitte die Ericsson Compliance Line


https://apps.powerapps.com/play/5c73bfac-e928-45fb-9a4d-bca62a5f17a7?tenantId=92e84ceb-fbfd-47ab-be52-080c6b87953f
https://apps.powerapps.com/play/5c73bfac-e928-45fb-9a4d-bca62a5f17a7?tenantId=92e84ceb-fbfd-47ab-be52-080c6b87953f
https://mysupport.ss.sw.ericsson.se/dwp/app/#/catalog/section/AA1.DT172;type=COMBO;providerSourceName=hrcm-catalog_CMT2
https://volunteer.internal.ericsson.com/
https://volunteer.internal.ericsson.com/
https://apps.powerapps.com/play/5c73bfac-e928-45fb-9a4d-bca62a5f17a7?tenantId=92e84ceb-fbfd-47ab-be52-080c6b87953f
https://internal.ericsson.com/book/91022/finance-gp
https://internal.ericsson.com/book/8814/donations-and-sponsorship?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book/8129/donations-and-sponsorship?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book/91701/general-expenses-gi?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book-pages/90565/sponsorships-and-donations?unit=31534360
https://internal.ericsson.com/book/77810/ericsson-response?unit=31588455
https://internal.ericsson.com/book/77810/ericsson-response?unit=31588455
https://erilink.ericsson.se/eridoc/erl/objectId/09004cff8886c1dd?docno=EAB-14:049763Uen&action=approved&format=pdf

ericsson.com/cobe
internal.ericsson.com/cobe


http://ericsson.com/cobe
https://internal.ericsson.com/cobe

