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Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

nach Jahren des Wandels ist die Energiewende heute der Kern der
E.ON-Strategie. Ohne E.ON ist eine Energiewende in Europa kaum vorstellbar.

Das Unternehmen hat fiir sich den Anspruch formuliert, diese wichtige Trans-
formation als Spielmacher zu gestalten. Dieser Verantwortung haben sich
Vorstand, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Strategie und dem neuen
Markenversprechen gestellt. ,It's on us.” Klarer geht es praktisch nicht.

lhr Aufsichtsrat unterstiitzt diesen Kurs vollinhaltlich.

In diesem Anspruch liegt auch ein groRes Versprechen an alle unsere Stake-
holder.

Ein Versprechen an die Offentlichkeit, die E.ON den Aufbau und Betrieb essen-
zieller Energie-Infrastruktur und -Dienstleistungen anvertraut — und diese
Konzessionen immer wieder erneuert. Ein Versprechen dem Kapitalmarkt ge-
geniber, der bereit ist, immer wieder das notwendige Kapital aufzubringen,
und die Unterstlitzung im Aktienkurs honoriert. Ein Versprechen den Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern gegeniiber, herausfordernde und attraktive
Arbeitspléatze zu bieten, die neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter anziehen,
und das diejenigen, die tagtéglich mit hohem Einsatz bei E.ON arbeiten, in
ihrer Entscheidung fiir E.ON bestatigt.

Warum ist gerade jetzt eine starke Compliance-Kultur wichtig?

Eben weil wir mit unserer Neuausrichtung ein klares Versprechen gemacht
haben, das fiir alle Stakeholder wichtig ist, und weil letztendlich der Wert
eines Versprechens immer von dem abhangt, der das Versprechen abgibt.

Jahrelang gehaltene Versprechen tibersetzen sich in eine starke Reputation,
also als ,wie man Uber jemanden denkt". Bei Menschen wiirden wir es Charak-
ter nennen, bei Unternehmen spiegelt Reputation die Unternehmenskultur
wider.

Bilanzen stellen Aktiva und Passiva dar. Zusammen mit der Gewinn- und Ver-
lustrechnung sind sie ein Spiegelbild der materiellen Leistungen, der Be-
triebsmittel und der dazugehérigen Finanzflisse. Sie allein ergeben aber kein
vollstédndiges Bild eines Unternehmens.

Bei Reputation geht es um mehr: Es ist die Unternehmenskultur, die im Um-
gang mit E.ON von allen Stakeholdern, Partnern und Wettbewerbern wahr-
genommen wird. Eine gute Reputation ist nach meiner Erfahrung das wich-
tigste ,Asset"” eines Unternehmens. Reputation ist ein Vertrauensvorschuss,
der uns gewéhrt wird.

Seitich E.ON in meiner Funktion kenne, habe ich Elemente der E.ON-Kultur
schéatzen gelernt: das tiefe Bekenntnis zu Leistung und Wahrung der Versor-
gungssicherheit, eine Fahigkeit zur Umsetzung, um nur zwei zu nennen. E.ON
tut, was E.ON verspricht. Charakterzlige, die sich besonders in schwierigen
Situationen bewahrt haben.

Bilanzen und Reputation haben unterschiedliche Rhythmen: Bilanzen kénnen
Sie in relativ kurzer Zeit stiarken oder im Krisenfall sanieren. Reputationen
bauen Sie iber Jahre hinweg miihsam auf und kénnen Sie in finf Minuten
zerstoren. Reputation zu schiitzen, ist somit eine Aufgabe jedes Mitglieds un-
seres Unternehmens.

Ich wiinsche Ihnen weiterhin alles Gute und viel Erfolg.

m

Erich Clementi

Vorsitzender des Aufsichtsrats
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Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

E.ONs Anspruch ist es, eine bessere Zukunft zu schaffen, indem wir fiir un-
sere Kunden dafiir sorgen, dass neue Energie funktioniert. Wir sind davon
Uberzeugt, dass wir diesen Anspruch nur erfiillen kénnen, wenn wir verant-
wortungsbewusst und unvoreingenommen handeln. Fiir uns bedeutet dies,
dass wir unseren Kunden und Stakeholdern zuhoren und sicherstellen, dass
wir die richtigen Entscheidungen treffen und das Richtige tun, auch wenn
wir unter Druck stehen oder wenn wir mit schwierigen Situationen konfron-
tiert sind. Dabei sollten wir uns stets darum bemdhen, die Auswirkungen
unseres Handelns auf die Umwelt zu minimieren. Es ist uns wichtig, stets in-
teger zu handeln, um unseren guten Ruf und das Vertrauen, das wir im Laufe
der Jahre gemeinsam aufgebaut haben, nicht zu verlieren.

Uns ist bewusst, dass das nicht immer einfach ist und dass wir uns dadurch
manchmal zu Entscheidungen verleiten lassen kdnnten, die wir riickblickend
lieber nicht getroffen hatten. Vor diesem Hintergrund haben wir den E.ON
Verhaltenskodex verfasst, der uns dabei helfen soll, die richtigen Entschei-
dungen zu treffen. Aufbauend auf unseren Werten fasst der Kodex die Stan-
dards und Grundsatze zusammen, an die wir uns alle halten sollten.

Jeder von uns sollte das Selbstvertrauen haben, seine Meinungen und
Bedenken vorbehaltlos zu dufern und Verhalten, das mit den Grundséatzen
des Verhaltenskodexes unvereinbar ist, in Frage zu stellen — auch wenn da-
durch unter Umstanden Ziele verfehlt, zusatzliche Kosten verursacht oder
Anweisungen hinterfragt werden.

Die Mitglieder des Vorstands der E.ON SE
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Unser Verhaltenskodex
definiert unsere
Verantwortung

Einleitung

Unser Verhaltenskodex definiert unsere Verantwortung.

Er beschreibt die Verhaltensweisen, die wir von unseren
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern erwarten. Ziel ist es, ein
konstruktives und produktives Arbeitsumfeld zu gewahrleis-
ten. Dieses Umfeld soll unsere Grundwerte und Uberzeugun-
gen unterstitzen. Er leitet und unterstiitzt unsere Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter dabei, die richtigen Entscheidungen zu
treffen und das Richtige zu tun. Ein Verstol gegen den Verhal-
tenskodex kann E.ON, unseren Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern und unseren Partnern schaden und zu rechtlichen
Schritten gegen E.ON und deren Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter flihren. Der Verhaltenskodex gilt fiir alle E.ON-Mit-
arbeiterinnen und -Mitarbeiter, einschlieflich der Mitglieder
des Vorstands der E.ON SE und aller Fiihrungskréfte.

Die Mitglieder des Vorstands der E.ON SE und die leitenden
Angestellten bestatigen jahrlich schriftlich, dass sie selbst
gemal den Bestimmungen des Verhaltenskodex gehandelt
haben.




L

Verantwortung
gegeniiber
Mensch und Umwelt




Menschenrechte

Wir bekennen uns zur Freiheit und Gleichheit aller Menschen
ohne Unterschied von nationaler und ethnischer Abstammung,
sozialer Herkunft, Gesundheitsstatus, Behinderung, sexueller
Orientierung, Alter, Geschlecht, Hautfarbe, Sprache, politi-
scher Meinung, Religion, Weltanschauung, sonstiger Uber-
zeugung oder sonstigem Status. Die Wahrung der Menschen-
rechte ist Teil unserer Selbstverpflichtung fiir eine nachhaltige
Unternehmenssteuerung. Wir zeigen unser Engagement,
indem wir die Allgemeine Erkldrung der Menschenrechte der
Vereinten Nationen, die Arbeitsstandards der International
Labour Organization (ILO) und die Europiische Konvention
zum Schutz der Menschenrechte unterstiitzen.

Vielfalt ist ein wesentlicher Bestandteil unseres taglichen
Geschéfts und unserer Unternehmenskultur. Wir erwarten
von unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, dass sie die
Wiirde, die Privatsphére und die Personlichkeitsrechte jedes
Menschen jederzeit respektieren. Unter keinen Umsténden
dulden wir Ungleichbehandlung, Diskriminierung, Beléstigung,
Mobbing, Beleidigungen oder Ausbeutung. Diese Regel gilt
ausnahmslos fiir alle Menschen, mit denen wir in Kontakt
stehen, wie etwa fiir unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Partnerunternehmen
und in unserer Lieferkette, Bewerber und Geschéftspartner,
Kunden, Gemeinschaften sowie lokale und nationale Regie-
rungen, mit denen wir eine offene und transparente Beziehung
anstreben.

Was heillt das fiir mich?

Behandele jeden Menschen mit Wiirde und Respekt.

Verantwortung gegeniiber
Mensch und Umwelt 15

Wir wahren die
Menschenrechte

sowie das Gleich-
behandlungsgebot

Wir férdern Viel-
falt und schiitzen
die Personlich-
keitsrechte jedes
einzelnen Menschen
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Gesundheit, Arbeitsschutz
und Sicherheit

Die Gewdhrleistung einer sicheren und gesunden Arbeits-
umgebung fiir unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und
alle unsere Partner ist eine unserer wichtigsten Prioritéten. Wir gewihrleisten
Durch kontinuierliche Verbesserungen unserer Prozesse sowie Arbeitssicherheit
durch Gesundheitsférderungs- und Vorsorgemaf3nahmen und beachten den
mindern wir Risiken und fordern die Gesundheit, Arbeitszu- Gesundheitsschutz
friendenheit und Sicherheit.

Beim Arbeitsschutz machen wir keine Kompromisse.

Nichts ist es wert, die Gesundheit oder gar das Leben von
Menschen zu gefdhrden. Wir erwarten daher von allen
unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und unseren
Dienstleistern, dass sie unsere Gesundheits-, Arbeits-
schutz- und Sicherheitsbestimmungen einhalten, eine sichere
und gesunde Arbeitsumgebung férdern und unsere Gesund-
heits- und Sicherheitskultur verbessern.

Daflir miissen wir ein gemeinsames Verstandnis dariiber
herbeifliihren, was es bedeutet, auf sichere Art und Weise zu
handeln und zusammenzuarbeiten.

Was heillt das fiir mich?

« Ubernimm Verantwortung fiir deine eigene Gesundheit und
Sicherheit und die anderer Personen.

« Achte auf Gesundheits- und Sicherheitsrisiken und besei-
tige oder reduziere diese, bevor du mit der Arbeit beginnst.
= Melde dich, wenn Gesundheit, Arbeitsschutz und Sicherheit

bei der Arbeit auf irgendeine Weise gefahrdet sind.
» Mache es dir zum Ziel, Arbeitsunfélle oder berufsbedingte

Erkrankungen ganz zu verhindern.

Verantwortung gegeniiber
Mensch und Umwelt 17

Umwelt- und Klimaschutz

Der Umwelt- und Klimaschutz ist eines der zentralen
Anliegenin unserer Gesellschaft. Er stellt die Politik, die
Wirtschaft und uns in unserem Alltagsleben vor groBe

Herausforderungen. Wir arbeiten

nachhaltig und
schonen Ressourcen

Unser Ziel bei E.ON ist es, die Auswirkungen unseres Handelns
auf die Umwelt zu minimieren, indem wir die Auswirkungen
unserer Tatigkeit und der unserer Kunden verstehen und
unser Geschaft nachhaltiger gestalten.

Fiir unsere Kunden wollen wir der bevorzugte umweltbe-
wusste Energiepartner sein. Mit unseren Bemiihungen und
Losungen wollen wir uns selbst und unsere Kunden in die
Lage versetzen, Emissionen zu reduzieren, die Energieeffizienz
zu steigern und zu einer nachhaltigen und sauberen Zukunft
beizutragen.

Was heillt das fiir mich?

- Melde deinem Vorgesetzten oder (auf Wunsch auch gerne
anonym und vertraulich) iber das Hinweisgebersystem
mdgliche VerstéRe gegen unsere Umwelt- und Klima-
schutzziele.

- Verlange von allen Teilnehmern der Lieferkette, dass sie
ihre eigene Umweltbilanz verbessern, die geltenden
Umweltschutzgesetze und -bestimmungen sowie die
Anforderungen von E.ON einhalten.
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Entwicklung
nachhaltiger Beziehungen
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Fairer Wettbewerb und Vermei-
dung von Steuerhinterziehung

Bei E.ON sind wir davon iiberzeugt, dass wir Kunden nur dann
gewinnen und binden sowie mit all unseren Stakeholdern
nachhaltige Beziehungen aufbauen kénnen, wenn wir Wir stehen fiir
verantwortungsvoll und fair handeln. fairen Wettbewerb

und dulden keine
Wir bekennen uns daher zu offenen Méarkten und fairem Steuerhinterziehung
Wettbewerb. Wir befolgen stets die nationalen und internati-
onalen rechtlichen Bestimmungen. Dazu gehdéren auch
steuerliche Vorgaben und Pflichten.

Das erwarten wir auch von unseren Geschaftspartnern und
allen anderen Marktteilnehmern.

Was heif’t das fiir mich?

- Achte bei jeglichem Kontakt mit Wettbewerbern darauf,
dass keine sensitiven Informationen entgegengenommen
oder gegeben werden, die Rickschliisse auf das gegen-
wartige oder zukinftige geschéftliche Verhalten zulassen.

 Vermeide in Gesprachen oder bei sonstigem Kontakt mit
Wettbewerbern Themen, die fiir den Wettbewerb unterein-
ander von Bedeutung sein kdnnten.

<

» Achte auf Warnzeichen fiir mogliche Steuerhinterziehung,
insbesondere auf den Firmensitz von Banken und Ge-
schaftspartnern, an die wir Gelder Giberweisen.

Entwicklung
nachhaltiger Beziehungen 21

Vermeidung von
Interessenkonflikten

Bei einem Interessenkonflikt handelt es sich um eine Situation,
in der das Risiko besteht, dass sich personliche Interessen
auf die Interessen von E.ON oder die unserer Kunden auswir- Wir wégen persén-
ken. Es ist uns sehr wichtig, dass sich unsere Mitarbeiterin- [ Wi REE
nen und Mitarbeiter in keine Interessen- oder Loyalitats-
konflikte begeben.

und Interessen des
Unternehmens
sorgfaltig ab

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind verpflichtet, ihre
Entscheidungen ausschlieBlich auf der Grundlage objektiver
Kriterien zu treffen und sich bei geschéftlichen Entschei-
dungen nicht von persdnlichen Interessen und Beziehungen
beeinflussen zu lassen.

Gleichzeitig sind alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
verpflichtet, im Falle eines méglichen Konflikts zwischen
geschéftlichen und privaten Interessen unverziiglich ihre
Fihrungskraft zu informieren. Interessenkonflikte kénnen
vor allem dann auftreten, wenn eine Mitarbeiterin oder ein
Mitarbeiter als Wettbewerber von E.ON agiert, fiir ein
anderes Unternehmen tétig ist bzw. entsprechende Verbin-
dungen hat oder mit E.ON Rechtsgeschafte abschlief3t.

Was heif3t das fiir mich? 9
Erkennst bzw. vermutest du bei dir einen potenziellen e
Interessenkonflikt, so lege diesen umgehend deiner Fiih-

rungskraft und dem zustadndigen Personalbereich offen.

Gemeinsam suchen wir rechtzeitig eine Losung, die die
Interessen des Unternehmens wahrt und dich schiitzt.
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Korruptionsbekampifung

Korruption fiihrt zu Entscheidungen aus rechtswidrigen
Griinden, verhindert Fortschritte und Innovationen, verzerrt
den Wettbewerb und schadet Unternehmen. Korruption ist
daher unter Strafe gestellt und kann zu Strafzahlungen fiir
das Unternehmen und zu einer strafrechtlichen Verfolgung der
betreffenden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Fiihrungs-
kréfte und Vorstandsmitglieder fiihren.

Wir bestechen nicht
und lassen uns
nicht bestechen

E.ON verfolgt eine Null-Toleranz-Politik gegenliber jeder
Form von Korruption. Dies bedeutet, dass weder direkt noch
Uber Dritte Bestechungsgelder oder sonstige Vorteile
angeboten, gezahlt oder angenommen werden dirfen. Bevor
ein Geschenk oder eine Einladung gewahrt oder angenom-
men wird, muss der oder die Betreffende sich vergewissern,
dass der Wert sich in einem angemessenen, den internen
Richtlinien (insb. der Mitarbeiter Guideline ,Anti-Korruption”)
und Standards von E.ON entsprechenden Rahmen bewegt
und nicht als unzuléssige Einflussnahme auf eine geschéft-
liche Entscheidung angesehen werden kann. Der Umgang mit
Amts- und Mandatstrégern oder staatlichen Organisationen
ist mit besonderen Risiken behaftet, die angemessen behan-
delt werden miissen.

Was heillt das fiir mich?

- Besteche nicht, lasse dich nicht bestechen und vermeide
schon den Anschein einer unzuléssigen Einflussnahme.

- Informiere dich tiber die internen Regelungen, bevor du
Geschenke machst oder entgegennimmst und Einladungen
aussprichst oder annimmst.
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Spenden und
Sponsoring

Bei unseren Spenden und Sponsoringaktivitdten sorgen wir

fir Transparenz. Unsere Spenden
und Sponsoring-
aktivitdten machen

Wir nutzen unsere Sponsoringaktivitdten zur Férderung )
wir transparent

bestimmter Ziele, z. B. fur kulturelle Aktivitaten, Bildungs-

. und tragen Ver-
zwecke, Naturwissenschaften und Sportveranstaltungen. e T
Wir spenden freiwillig, erwarten keine Gegenleistung und Gen e en
halten uns an die jeweils geltenden Gesetze und Vorschrif-
ten. Spenden an politische Parteien, politische Kandidaten,
politische Amtsinhaber oder Beamte/Verwaltungsange-
stellte schlieRen wir kategorisch aus.

Was heillt das fir mich?

- Sei Dir bewusst, dass mit einer Spende und einem Spon-
soring keine unredlichen Vorteile fiir den E.ON-Konzern
erlangt und keine unlauteren Zwecke verfolgt werden
dirfen.

« Achte bei Spenden und Sponsoring-Aktivitdten auf Trans-
parenz (Dokumentation: u. a. I[dentitat des Empfangers,
Verwendungszweck, Grund der Spende/des Sponsorings).

Entwicklung
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Umgang mit
betriigerischem Verhalten

Betriigerisches Verhalten kann erhebliche Auswirkungen
auf Einzelpersonen, Unternehmen und die Wirtschaft haben.
Betriigerische Aktivititen sind Straftaten und kénnen zu Wir betriigen nicht
Ordnungswidrigkeiten und strafrechtlichen MaRnahmen B
sowohl gegen das Unternehmen, dessen Fiihrungskrafte als

Geschifte integer

q . q q - und auf rechtméRBige
auch gegen dessen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fiihren. Weise 9

Wir verfolgen daher einen Null-Toleranz-Ansatz gegentiber
betriligerischen Aktivitdten im Zusammenhang mit unserem
Geschaft, auch durch Drittanbieter und Geschéftspartner.
Wir alle missen sicherstellen, dass wir unsere Geschafte
integer und auf rechtméfRige Weise fiihren.

Was heillt das fur mich?

- Sei dir bewusst, dass E.ON eine Null-Toleranz-Politik
gegeniber jeder Form betrligerischer Aktivitdten verfolgt.

- Bei Zweifeln Giber die RechtmaRigkeit deines Verhaltens

kontaktiere den zusténdigen lokalen Compliance Officer
oder die Rechtsabteilung.

(S)
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Vermeidung von Geldwdsche
und SanktionsverstoBBen

Unter Geldwische versteht man die Einbringung rechtswidrig
erworbenen Geldes oder rechtswidrig erworbener Vermé-

genswerte in den legalen Finanz- und Wirtschaftskreislauf. Wir vermeiden
jede Form von

Geldwische
und halten uns
an Sanktionen

Wir vermeiden jede Form von Geldwasche, treffen Vorkehrun-
gen gegen eine Verwicklung in Geldwéasche und halten uns an
nationale und internationale Sanktionen, Embargoregelungen
und sonstige Beschrénkungen des AufRenwirtschaftsrechts.
Das erwarten wir auch von unseren Geschéftspartnern.

Was heillt das fiir mich?

- Ergreife keinerlei MaRnahmen, die gegen in- oder auslandi-
sche Geldwaschevorschriften verstoBen kénnen.

- Vergewissere dich, dass Kunden (ggf. mit Hilfe einer
Know-Your-Customer-Priifung) tatsachlich existieren und
ihre Finanzmittel aus legalen Quellen stammen.

Entwicklung
nachhaltiger Beziehungen 2 7

Umgang mit Lieferanten von
Waren und Dienstleistungen

Wir unterhalten eine Vielzahl von Geschiftsbeziehungen
mit Lieferanten. Aufgrund dieser Beziehungen sind wir in der
Lage, eigene Produkte und Dienstleistungen zu wettbewerbs-
fahigen Preisen anzubieten. Unser wirtschaftlicher Erfolg
ist auch von der sorgfiltigen Auswahl leistungsféhiger und
zuverlassiger Partner abhéngig. Aus diesem Grund wihlen
wir Lieferanten und Dienstleister gemaR interner Spezifikati-
onen aus und vermeiden dadurch eine unangebrachte
Bevorzugung.

Alle mit der Auswahl von Lieferanten, Dienstleistern und
sonstigen Auftragnehmern betrauten Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, die zu diesen eine persénliche Bindung haben
und den Auswahlprozess beeinflussen kénnten, haben dies
der jeweiligen Fihrungskraft anzuzeigen.

Den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ist es untersagt,
einen geschaftsbezogenen Anbieter fiir personliche Aufgaben
zu beauftragen, es sei denn, sie haben zuvor die Genehmigung
ihres Vorgesetzten eingeholt.

Was heillt das fur mich?

= Melde Dich im Zweifel bei deinem lokalen Compliance
Officer oder der Rechtsabteilung, falls die Auswahlprozesse
von Lieferanten und Dienstleistern nicht fair und unverein-
genommen erfolgen.

« Informiere deinen lokalen zustdndigen Compliance Officer
oder die Rechtsabteilung umgehend, wenn du Kenntnis
dariiber erhalten hast, dass ein Lieferant ein ethisches Risiko
darstellen konnte, und ergreife geeignete MaBnahmen, wenn
das Verhalten eines Lieferanten nicht den Prinzipien dieses
Verhaltenskodex entspricht.

Wir stehen fiir
eine sorgfaltige und

faire Auswahl von
Lieferanten und
Dienstleistern
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Schutz
von Informationen
und Vermogenswerten




Schutz von Informationen und 31
Vermdgenswerten

Vermogenswerte
des Unternehmens

E.ONs Vermoégenswerte dienen der Erreichung unserer
Unternehmensziele, und insofern liegt es in unserem

Interesse, unser Eigentum und unsere Vermégenswerte Wir geben Acht auf

zu schiitzen. das Eigentum und
das Vermégen un-

Dabei kann es sich um finanzielle, materielle oder immateri- seres Unternehmens

elle Vermdgenswerte handeln. Die Verwendung von E.ONs
Vermogenswerten fiir ungeeignete oder nicht genehmigte
Zwecke ist untersagt. Insofern sind Zahlungen an Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter oder sonstige fiir E.ON téatige Dritte
fir missbrauchliche und unangebrachte Verwendungen
verboten.

Was heillt das fiir mich?

Halte dich an die betrieblichen Regularien und gehe mit
Betriebsvermdgen schonend und sorgfaltig um.
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Datenschutz

Fiir den Schutz personenbezogener Daten gelten besondere
gesetzliche Regelungen. Daten werden als personenbezogen
bezeichnet, wenn sie Informationen iiber die persénlichen
oder sachlichen Verhiltnisse einer natiirlichen Person
enthalten.

Wir schiitzen die

Privatsphire jedes/
jeder Einzelnen

Dazu gehoren beispielsweise die Anschrift, die Bankverbin-
dung, Smart-Meter-Daten, Nutzungsprofile oder Cookie-Da-
ten von Kunden, Mitarbeitern und Lieferanten. Wir nehmen
unsere Verantwortung ernst und haben Regeln, Prozesse
und Verantwortlichkeiten fiir den Umgang mit personenbe-
zogenen Daten etabliert. Unsere Datenschutzprozesse sind
darauf ausgerichtet, Transparenz, Kontrolle und Sicherheit
zu gewahrleisten, um die Rechte unserer Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter und Kunden zu wahren.

Was heillt das fuir mich?

- Erfasse personenbezogene Daten nur in dem Umfang, der fiir einen
legitimen und rechtmé&Rigen Zweck unbedingt erforderlich ist, und
melde dich unverziiglich bei jeder Datenschutzverletzung bei deinem
lokalen Datenschutzbeauftragten.

- Gehe mit personenbezogenen Daten vertrauensvoll um und handle klar und
transparent.

- Integriere den Datenschutz in deine Handlungen und Prozesse und sorge
fir die Sicherheit aller Daten in deinem Umfeld.




3 Schutz von Informationen
und Vermdgenswerten

Betriebs- und
Geschdrftsgeheimnisse

Die unbefugte Weitergabe von Betriebs- und Geschafts-
geheimnissen kann E.ON groBen Schaden zufiigen. Die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verpflichten sich, liber Wir behandeln
alle ihre im Rahmen ihrer Tatigkeit zur Kenntnis gelangenden Betriebs- und
geschéftlichen Angelegenheiten und Vorgange, insbesondere Geschiftsgeheim-
Geschifts- und Betriebsgeheimnisse (z. B. Budgets, Daten, nisse vertraulich
Geschéftsplanungen, Know-how, Kosten-, Kunden- sowie
Lieferantenlisten, Lizenzen, Marketingpléne, Preise,
unveroffentlichte Bilanzen, Verfahren) Stillschweigen zu
bewahren und diese vor dem unberechtigten Zugriff Dritter zu
schiitzen.

Geschaftsgeheimnisse in diesem Sinne sind dabei alle nach
dem Geschaftsgeheimnisgesetz geschiitzten Informationen,
bei denen u.a. ein berechtigtes Interesse an der Geheimhaltung
besteht. Diese Geheimhaltungspflicht gilt zeitlich unbegrenzt
und gegeniber jedem, der nicht durch seine Stellung oder
durch seine Téatigkeit zur Kenntnisnahme berechtigt ist. Wir
erkennen das geistige Eigentum von Wettbewerbern und
Geschaftspartnern an. Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
sind daher auRerdem verpflichtet, Betriebs- und Geschafts-
geheimnisse von Dritten geheim zu halten, und diirfen diese
nur im Rahmen der mit den jeweiligen Dritten getroffenen
Vereinbarungen verwenden.

Was heillt das fur mich?

Achte besonders auf einer Dienstreise darauf, dass nicht
offentlich zugangliche Insiderinformationen von Dritten nicht
zur Kenntnis genommen werden kdnnen.

)
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Insiderinformationen
und Insidergeschdfrte

Wir bekennen uns zu einem fairen und nachhaltigen Wert-
papierhandel. Fiir den Ruf unseres Unternehmensist es
wichtig, dass wir Insiderinformationen vertraulich behandeln.

Insiderinformationen

Insiderinformationen sind alle nicht 6ffentlich bekannten In- behalten wir fiir uns
formationen, bei denen davon auszugehen ist, dass sie sich
auf den Aktienkurs oder Marktwert der Insiderpapiere erheb-
lich auswirken kénnen, wie z.B. Geschéaftszahlen und Planun-
gen, Unternehmenstransaktionen, technische Innovationen
oder wichtige Anderungen in der Fiihrungsorganisation.

Eine Verletzung der Geheimhaltungspflicht in Bezug auf
Insiderinformationen oder Insidergeschéfte kann zu Straf-
zahlungen fiir E.ON und zu einer strafrechtlichen Verfolgung
sowie zu arbeitsrechtlichen Sanktionen der betreffenden
Mitarbeiterin oder des betreffenden Mitarbeiters fiihren.

Was heillt das fiir mich?

- Kaufe und verkaufe keine Wertpapiere, zu denen du
Insiderinformationen hast.

- Gib keine Insiderinformationen preis und sprich nicht Gber
solche, es sei denn, es handelt sich dabei um eine befugte
E.ON-Mitarbeiterin oder einen befugten E.ON-Mitarbeiter
oder einen berechtigten Dritten, der diese Informationen
fir die Wahrnehmung seiner Aufgaben benétigt.

« Wende dich an den General Counsel der E.ON SE, wenn du
Zweifel hast, ob Informationen als Insiderinformationen
einzuordnen sind.
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Ansprechpariner

Das Befolgen von Gesetzen und Vorschriften ist fiir uns
wesentliches Grundprinzip wirtschaftlich verantwortlichen Bei .

y O N ei Fragen sprich
Handelns. E.ON beachtet jederzeit die geltenden rechtlichen deine direkte
Vorgaben, auch wenn damit kurzfristige wirtschaftliche Fiihrungskraft oder
Nachteile oder Schwierigkeiten fiir E.ON oder einzelne Per- deinen zustindigen

sonen verbunden sind. lokalen Compliance
Officer an

Der vorliegende Verhaltenskodex soll dabei helfen, unsere
Kultur und unsere Arbeitsweise zu verstehen. Trotzdem kann
es sein, dass Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit komple-
xen Situationen konfrontiert werden, in denen sie das
Gefiihl haben, dass der Verhaltenskodex keine eindeutige
Antwort gibt. In einem solchen Fall erwarten wir, dass die
betreffenden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die Angele-
genheit mit ihrer direkten Fiihrungskraft oder dem jeweiligen
lokalen Compliance Officer besprechen.

Eine vollstadndige Liste aller Compliance Officer und anderer
relevanter Ansprechpartner ist auf der Group-Compliance-
Intranetseite zu finden. Du kannst auf mégliche Gesetzes-
oder Richtlinienverstéfle auch per E-Mail oder telefonisch —
auf Wunsch auch anonym - hinweisen. Das gilt insbesondere
aus den Bereichen Kartellrecht, Kapitalmarktrecht/Insider-
regeln, Korruption, Fraud (Betrug, Unterschlagung),
Steuerhinterziehung sowie auf VerstoRe gegen den Verhal-
tenskodex, die Unternehmen des E.ON-Konzerns betreffen
(.Whistleblower-Hotline").
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Der Kodex
zum Mitnehmen

Unser Verhaltenskodex definiert unsere Verantwortlichkeiten.
Er beschreibt die Verhaltensweisen, die wir von unseren Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern erwarten. So gewahrleisten wir ein

Hdaufig gestellte Fragen Mitarbeiter Guidelines

Wie kénnen RegelverstoRe gemeldet Werden Meldungen vertraulich behandelt? Ergédnzt wird der Verhaltenskodex durch Mitarbeiter Guidelines, die zu bestimmten Themen
werden? den damit befassten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und Fiihrungskriften eine zusatzliche
Die Hinweise werden von Compliance in konkretere Handlungsanleitungen bieten. Dieser Anhang bietet einen Uberblick iiber alle

Bei VerstdoRRen gegen den Verhaltenskodex
kann jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbei-
ter ihren oder seinen Vorgesetzten oder den
jeweiligen Compliance Officer informieren.
Jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter
kann VerstoRe gegen den Verhaltenskodex
auch dem Chief Compliance Officer der
E.ON SE melden. Uber VerstéBe gegen den
Verhaltenskodex kann auch anonym, durch
eine Whistleblower-Meldung, informiert

Zusammenarbeit mit den zustadndigen
Stellen bei E.ON gepriift. Die Meldungen
werden vertraulich behandelt. Soweit die
Identitét der beschwerdefiihrenden Person
bekannt ist, wird sie geheim gehalten.

Der beschwerdefiihrenden Person wird
auf Wunsch tber die Behandlung ihrer
Beschwerde Auskunft gegeben.

Kiirzel der Guideline

Mitarbeiter Guidelines bei E.ON.

Unsere Mitarbeiter Guidelines

Name der Guideline

Autor

PG-01

Anti-Korruption

Legal, Compliance
& Security

konstruktives und produktives Arbeitsumfeld. Dieses Umfeld unter-
stiitzt unsere Grundwerte und Uberzeugungen. AuBerdem leitet
und unterstiitzt er unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter dabei,
die richtigen Entscheidungen zu treffen und das Richtige zu tun.

Und falls du den Verhaltenskodex nicht parat haben solltest, sind

hier 3 wichtige Fragen, die du dir stellen solltest, wann immer du
unsicher bist:

PG-02 Vermeidung von KartellrechtsverstoRen Legal, Compliance
werden. Bei konkreten Anhaltspunkten Was passiert, wenn ich gegen den Verhal- & Security Was wiirden andere von dieser
werden umgehend Ermittlungen zur Auf- tenskodex verstoRe? - - - Entscheidung halten?
klarung des Sachverhalts eingeleitet und PG-03 Geschéftspartnerpriifung Legal, Compliance
geeignete Gegenmalnahmen ergriffen. Wir wollen aus Fehlern lernen und sie als & Security Bin ich bereit, die Verantwortung
Chance verstehen. Sich zu Fehlern zu PG-04 Datenschutz Legal, Compliance fiir diese Entscheidung zu
bekennen, ist hierfiir eine wichtige Voraus- & Security tibernehmen?
setzung. Aber auch Hinweise auf Fehler und PG-05 e Cyber Security
Fehlverhalten sind gewtiinscht und werden Ist diese Entscheidung mit dem
erwartet. Nur so kdnnen wir gemeinsam PG-06 Umgang mit Medienvertretern Communications E.ON Verhaltenskodex vereinbar?
Schaden von unseren Mitarbeiterinnen und externen sozialen Medien & Political Affairs
und Mitarbeitern und dem Unternehmen PG-07 Health, Safety and Environment Sustainability
abwenden. & Group HS
- . - - Denke daran:
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die Fehler PG-08 el e e Legal, Compliance Werde aktiv, wenn du ein Problem siehst.
und Fehlverhalten ansprechen und melden, & Security Stelle Fragen, wenn du dir nicht sicher bist.
Speak Up werden im Zusammenhang mit der beruf- PG-09 Einkauf von Supply
lichen Tatigkeit nicht benachteiligt. In Waren & Dienstleistungen Chain Organisation compliance@eon.com
' E-PN g.leicher Weise geh.en wir fair mit Beschéaf- PG-10 el e Base i e Supply
Whistleblowing tigten um, denen ein Fehlverhalten . N~
. . Chain Organisation
Hotline vorgeworfen wird.




+~Mit dem Verhaltenskodex
finde ich heraus, wie es mir
bei meiner Arbeit gelingt,
stets integer und anstandig
zu handeln.”

Leonhard Birnbaum

E.ON SE

Brisseler Platz
45131 Essen
T +49 2 01-184-00

e.an info@eon.com

eon.com
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