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die Bundesgesundheitsministerin hat vergangene Woche erklärt, dass sie Möglichkeiten prüft, um 
dem Missbrauch bei der Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung (AU) durch Onlineplattformen zu 
begegnen, und dafür im Austausch mit den relevanten Akteuren steht. 

Als Spitzenverband Digitale Gesundheitsversorgung e. V. (SVDGV) begrüßen wir diesen Schritt 
ausdrücklich, möchten jedoch zugleich auf die Bedeutung einer differenzierten Regulierung 
hinweisen. Gerne würde ich mich daher mit Ihnen dazu austauschen, wie eine sachgerechte 
Ausgestaltung der Regelung erfolgen kann, um missbräuchliche Praktiken wirksam zu adressieren, 
ohne die regelkonforme telemedizinische Versorgung durch Vertragsärzte zu schwächen. 

Eine klare Unterscheidung zwischen qualitätsgesicherter Telemedizin in der kollektivvertraglichen 
Versorgung und kommerziellen Selbstzahler-AU-Modellen außerhalb der Regelversorgung ist aus 
unserer Sicht entscheidend. Seriöse Anbieter halten die bestehenden Vorgaben des Gemeinsamen 
Bundesausschusses und der Bundesmantelvertragspartner strikt ein. Dazu gehört beispielsweise 
die Ausstellung einer AU ausschließlich im Rahmen einer ärztlichen Konsultation in der 
Videosprechstunde. Diese Anbieter bilden das technologische Rückgrat für die telemedizinische 
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kassenärztliche Versorgung und sind oftmals eng in das digitale Versorgungsangebot der 
gesetzlichen Krankenversicherungen integriert. 

Ich würde mich sehr freuen, wenn Sie in den kommenden Wochen Zeit für ein Gespräch dazu 
finden, wie dem Missbrauch im Bereich der Online-AU wirksam begegnet werden kann. Terminlich 
richte ich mich dabei gerne nach Ihnen und stehe selbstverständlich auch für einen virtuellen 
Austausch zur Verfügung. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

Vorstandsvorsitzender   
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