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Unsere
Grundsatze

Unsere Konzerngrundsatze sind unser gemeinsames
Wertefundament, das alle Menschen in allen Marken und
Gesellschaften im Unternehmen verbindet. Sie bilden die
Grundlage unserer Unternehmenskultur.

Wir leben Vielfalt.

Wir tragen Verantwortung Wir S'.nd stolz _
fur Umwelt und Gesellschaft. auf die Ergebnisse
unserer Arbeit. ;
Wir sind aufrichtig und
sprechen an, was nicht in Wir statt Ich.
Ordnung ist.

I I I Wir wagen Neues. Wir halten Wort.
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Unsere Grundséatze fiir
Integritat und Compliance

Was uns verbindet

Der Code of Conduct, UNSER CODE, ist
das ethische und wertebasierte Fundament
fiir integres und regelkonformes Handeln
im Volkswagen Konzern. Er gilt als verbind-
liche Leitlinie fur alle Beschaftigten in allen
Marken und Gesellschaften — weltweit.

Gemeinsam tragen wir Verantwortung fur
unsere Zusammenarbeit, unser Arbeitsumfeld,
Umwelt, Nachhaltigkeit und die Gesellschaft.
Wir begegnen uns und allen anderen
Menschen mit Respekt, Fairness und auf
Augenhdéhe. Wir zeigen Haltung. Unsere Werte
und Prinzipien vertreten wir standhaft und
mutig — unabhéangig von zeitlichem,
dkonomischem oder sozialem Druck.

Wir sind Uberzeugt: Fir das Vertrauen in
unser Unternehmen, unsere Produkte,
Dienstleistungen und Innovationen ist es
entscheidend, dass wir uns alle, Mitarbeitende,
Vorstande und Fuhrungskréafte, jederzeit
aufrichtig verhalten. In allen Arbeitsbereichen
und Funktionen treffen wir Entscheidungen
deshalb immer in Ubereinstimmung mit
unseren Unternehmenswerten, geltenden
nationalen und internationalen Gesetzen,
Regelungen und internen Selbst-
verpflichtungen.

All dies gilt auch fur die Fortentwicklung
unseres Unternehmens sowie die Auswahl,
Beschaffung, Entwicklung und den Einsatz
innovativer Technologien, wie zum Beispiel
Kunstlicher Intelligenz. Wir legen Wert auf
Transparenz und handhaben den Umgang
mit innovativen Technologien so, dass die
Rechte und die Sicherheit der Nutzenden
respektiert werden.

Verstoie gegen den Code of Conduct
tolerieren wir nicht. Wer gegen unsere
Regelungen verstoRt, muss mit
angemessenen Konsequenzen rechnen.
Damit es nicht dazu kommt, holen wir

WAS UNS VERBINDET

uns Rat und Unterstitzung und
schiitzen so gemeinsam unser
Unternehmen, seine Werte und die
Reputation aller Marken.

Die Einhaltung UNSERES CODES liegt in
der persoénlichen Verantwortung aller
Beschéaftigten. Nun ist es an uns, uns mit
seinen Grundsé&tzen vertraut zu machen
und sie unseren taglichen Entscheidungen
zugrunde zu legen. FUr einen Konzern in
Bewegung, fur den Schutz von Menschen
und Umwelt, fur kiinftige Generationen.

CARIAD

A VOLKSWAGEN GROUP COMPANY



VORWORT

VORWORT DES VORSTANDES
DER CARIAD SE

Liebe CARIDIANS,

die Automobilindustrie befindet sich weltweit in einem tiefgreifenden Umbruch:
Technologische Innovationen, verscharfte und zunehmende regulatorische und gesetz-
geberische Anforderungen und Auflagen, sowie sich verandernde Mobilitatskonzepte
stellen uns vor neue Herausforderungen — und sie bieten grof3e Chancen. Das erleben
wir bei CARIAD hautnah. Integritat und die Einhaltung von Regeln und Gesetzen sind
unabdingbar, um in diesem sich rasch wandelnden Umfeld sicher und erfolgreich zu
agieren.

Unser Code of Conduct ist die verbindliche Grundlage fur das Verhalten aller

CARIDIANS. Er fasst die Prinzipien zusammen, die unsere Unternehmenskultur pragen

und uns verbinden:

» Wir zeigen persoénlich Haltung, selbst wenn es unbequem ist. Wir sind alle Vorbilder.

» Wir achten auf unser Arbeitsumfeld. \Wir nehmen unsere Verantwortung am
Arbeitsplatz ernst und schitzen was fir unser Team, unser Unternehmen und unsere
Kunden wertvoll ist.

» WIir sind verldssliche Partner. Wir halten uns strikt an externe und interne Regeln.

» Wir tragen gesellschaftliche Verantwortung und sorgen dafur, dass unser
Unternehmen einen Beitrag zur nachhaltigen Entwicklung leistet.

So schitzen wir unser Unternehmen und schaffen Vertrauen bei den

Menschen, mit denen und flr die wir arbeiten.

Wir sind Teil eines weltweit agierenden Konzerns. Als starker, verlasslicher und
vertrauenswurdiger Software- und Technologiepartner unserer Fahrzeugmarken
leisten wir einen wichtigen Beitrag zu Erfolg und Transformation des gesamten
Volkswagen-Konzerns. Gleichzeitig sind wir ein eigenstandiges Unternehmen mit
eigener Verantwortung fur unser wirtschaftliches Handeln.

Wir sind Uberzeugt: Jede Entscheidung, die wir im Geiste unseres Code of Conduct
treffen, macht uns starker. Unsere Kultur wird gestarkt mit jedem Beitrag, den ihr
leistet. Deshalb: Stellt Fragen, duf3ert eure Bedenken und bringt euch in Diskussionen
ein. Wir sind stolz auf das, was wir als Team bei CARIAD erreicht haben, und
zuversichtlich, dass unsere Selbstverpflichtung zu aufrichtigem, verantwortungs-
vollem Handeln uns noch weit tragen wird.

»

Peter Bosch Thomas Gunther André Stoffels Rainer Zugehor

Chief Executive Officer ~ Chief Launch Officer Chief Financial Officer Chief People Officer
(©=0) (CLO) (CFO) (CPO)
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WIR ZEIGEN
PERSONLICH HALTUNG

irleben un nehmenswerte, Prinzipien und Regeln und
olles, auffichtiges und faires Miteinander.

Menschenrechte

Werteorientierte Fiihrung

Vielfalt, Chancengerechtigkeit und
gleichberechtigte Teilhabe

Fehlerkultur
Arbeitnehmervertretung




1.1
Menschenrechte

Wir tbernehmen Verantwortung

fur Menschenrechte

UNTERNEHMENSGRUNDSATZ

Die Achtung von Menschenrechten ist
uns ein zentrales Anliegen. Wir sind der
Uberzeugung, dass nachhaltiges
Wirtschaften nur durch ethisches und
integres Handeln méglich ist. Im Rahmen
unserer unternehmerischen Tatigkeit
bekennen wir uns umfassend zu unserer
Menschenrechtsverantwortung. Diese
haben die Konzernleitung und der
Européische- und Weltkonzern-
betriebsrat in der gemeinsamen
Erklarung des Konzerns zu sozialen
Rechten, industriellen Beziehungen und
zu Wirtschaft und Menschenrechten,
kurz Sozialcharta, festgeschrieben.

Wir bekraftigen unser Bekenntnis zu
zentralen internationalen
Ubereinkommen und Erkl&rungen,
insbesondere der Internationalen
Menschenrechts-Charta sowie den
Kernarbeitsnormen der Internationalen
Arbeitsorganisation (ILO). Wir richten
unsere unternehmerische Tatigkeit an
den UN-Leitprinzipien fur Wirtschaft und
Menschenrechte (UN Global Compact)
aus, welche entscheidende Pfeiler fur
unser Handeln bilden.

MEIN BEITRAG

Auch ich als Mitarbeiter kann einen Beitrag
zur Einhaltung der Menschenrechte leisten.
Ich beachte die Menschenrechte als
fundamentale Leitlinie und bin wachsam
gegenlber Menschenrechtsverletzungen,
die in meinem Umfeld geschehen oder von
denen ich Kenntnis erlange.

Wenn ich Hinweise auf Menschenrechts-
verletzungen in meinem beruflichen Umfeld
habe, sorge ich daflr, dass diese
Verletzungen verhindert beziehungsweise
umgehend abgestellt werden. Falls
erforderlich informiere ich hierzu meinen
Vorgesetzten oder die im Kapitel
Unterstltzung" genannten Ansprechpartner.

BEISPIEL

Du hast ein Schreiben mit dem Hinweis
erhalten, dass ein von uns beauftragter
Lieferant seinen Beschéftigten nicht das
ihnen zustehende Gehalt zahlt und durch
eine tolerierte 80-Stunden-Woche gegen
das Arbeitsrecht verstot. Einige
Beschéaftigte des Lieferanten erhalten zudem
ein Gehalt unterhalb des Mindestlohns.

WIR ZEIGEN PERSONLICH HALTUNG

Informiere Deinen Vorgesetzten und das
Hinweisgebersystem Uber den Hinweis auf
mdgliche Menschenrechtsverletzungen.
Unser Unternehmen wird die Vorwdirfe néher
prifen und erforderliche MaRnahmen
einleiten. Dies schlie3t gegebenenfalls die
Beendigung der Geschaftsbeziehung mit
dem betreffenden Lieferanten ein.
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1.2 Werteorientierte Fiihrung

Wir fuhren auf Basis

UNTERNEHMENSGRUNDSATZ

Wir leben unsere Unternehmenswerte,
Prinzipien und Regeln, tbernehmen Ver-
antwortung fur persénliches wie unter-
nehmerisches Wachstum und handeln als
Vorbilder. Mit unseren Aufgaben, Rollen
und Befugnissen gehen wir angemessen,
fair und verantwortungsvoll um. Das gilt
auch fur personliche Beziehungen am
Arbeitsplatz, insbesondere sofern
bestehende dienstliche oder hierarchische
Abhéangigkeiten ausgenutzt werden
kénnen. Dabei entscheiden wir stets
umsichtig, integer und transparent im
Sinne des Unternehmens und seiner
Beschéaftigten, Geschaftspartner und
Anteilseigner. Mit werteorientierter
FUhrung starken wir Vertrauen und
gestalten Veranderungen im

Unternehmen.
MEIN BEITRAG

Meine Vorbildfunktion nach innen und
auflen mache ich mir bewusst. Mein
Verhalten und Handeln ist stets
verantwortungsvoll und integer und
beruht auf diesem Code of Conduct,
unseren Unternehmenswerten,
Prinzipien und Regeln. Ich férdere ein
vertrauensvolles, aufrichtiges und faires
Miteinander und bin offen fur
unterschiedliche Meinungen.

unserer Werte

BEISPIEL

Um ein Projekt in der vorgesehenen Frist
zu erreichen, méchte Dein Team einen
Prozessschritt auslassen. Er sei ohnehin

UberflUssig. Du machst deutlich, dass auch

unter Druck die geltenden Regelungen
eingehalten werden mussen. Gemeinsam
sucht ihr eine Losung, die den Vorgaben
und unseren Werten entspricht. Du setzt
Dich dafur ein, den Prozess mit allen
Prozessbeteiligten zu Uberarbeiten und
wo es moglich ist, zu verschlanken. Dafur
kannst Du als Fuhrungskraft und
Teammitglied einstehen.

1.3 Vielfalt, Chancengerechtigkeit und

gleichberechtigte Teilhabe

Wir leben Vielfalt

UNTERNEHMENSGRUNDSATZ

Vielfalt, Chancengerechtigkeit und gleich-
berechtigte Teilhabe sind wichtige Grund-
sétze fUr ein faires, diskriminierungsfreies
und wertschatzendes Miteinander. Wir
stehen fUr einen partnerschaftlichen
Umgang, fur Toleranz und respektieren
einander. Wir férdern die Vielfalt in der
Belegschaft und setzen uns fur ein inklusives
Arbeitsumfeld ein.

Wir bieten gleiche Chancen fur alle und
lehnen jegliche Form der Diskriminierung ab.
Dies gilt insbesondere fir Benachteiligung
aufgrund von ethnischer oder sozialer

Herkunft, Hautfarbe, Geschlecht, Nationalitat,

Sprache, Religion, Weltanschauung, Alter,
koérperlicher oder geistiger Einschrankungen,
Gender-ldentitat, sexueller Orientierung,
politischer Einstellung oder sonstiger,
gesetzlich geschutzter Merkmale. Wir leben
Vielfalt, setzen uns aktiv fur Inklusion ein und
schaffen ein Umfeld, das alle Beschaftigten
einbezieht und zugleich die Individualitat
jedes Einzelnen im Unternehmensinteresse
fordert.

Die Auswahl, Einstellung und Férderung
unserer Mitarbeitenden erfolgt auf der
Grundlage ihrer Qualifikation und ihrer
Fahigkeiten.

MEIN BEITRAG

lch beachte die Grundsatze von Vielfalt,
Chancengerechtigkeit und gleichberechtigter
Teilhabe und halte die Menschen in meiner
Umgebung zu ebensolchem Verhalten an.

Wenn ich VerstéRe gegen die Prinzipien von
Chancengleichheit und Gleichbehandlung
beobachte, zum Beispiel durch Benach-
teiligung, Belastigung und Mobbing, weise
ich die betreffenden Personen auf ihr Fehl-
verhalten hin. Sollte ich keinen direkten
Einfluss auf das Geschehen nehmen
kdnnen, melde ich den Vorfall umgehend
der Personalabteilung oder wende mich an
die im Kapitel ,Unterstitzung” genannten
Kontakte.

WIR ZEIGEN PERSONLICH HALTUNG

BEISPIEL

Du erféhrst von einem befreundeten Kollegen,
dass das Tragen eines Kopftuchs einer
Bewerberin vermutlich fiir eine Absage sorgte,
obwonhl sie fur die ausgeschriebene Stelle die
fachlich am besten geeignete Kandidatin war.
Trage zur Klarung der Situation bei, indem Du
umgehend die FUhrungskraft oder die
zustandige Personalabteilung informierst oder
gib eine Meldung beim Hinweisgebersystem
ab, damit angemessene Schritte eingeleitet
werden kénnen.

CARIAD
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1.4 Fehlerkultur

Wir sprechen an, was nicht
in Ordnung ist

UNTERNEHMENSGRUNDSATZ

Wir wollen aus Fehlern lernen und uns
stetig verbessern. Sobald sich etwas fur
uns nicht richtig anfihlt oder wir Miss-
stande bemerken, sprechen wir dies offen
an, auch wenn es unbequem ist. Daftr
fordern wir Integritat im Arbeitsalltag und
suchen aktiv den Austausch in unseren
Teams und mit unseren Vorgesetzten. Bei
Fragen und Problemen suchen wir uns
Rat und Unterstttzung. Alle, die zu dieser
Kultur beitragen, schitzen wir.

Dass wir externe und interne Regelungen
jederzeit einhalten, ist fur uns selbst-
versténdlich. Fehlverhalten tolerieren wir
nicht. FUr uns steht fest: Wegschauen ist
nie der richtige Weg. Auf Fehlverhalten und
Verstde gegen unsere Regeln reagieren
wir deshalb umgehend und angemessen.

FUhrungskrafte haben jederzeit eine
wichtige Vorbildfunktion fur Verhalten im
Einklang mit unseren Regelungen. Indem sie
Mitarbeitende bei der Einhaltung der Regeln
unterstltzen, eine offene Fehlerkultur
fordern und RegelverstdfRen nachgehen,
erflllen sie diese.

MEIN BEITRAG

Bei Fragen, Unsicherheiten oder dem
begrindeten Verdacht auf Verstd3e gegen
interne und externe Vorschriften spreche
ich zunachst mit meiner FUhrungskraft oder
hole mir Rat bei den zustandigen Stellen.
Dabei stehen mir der Personalbereich sowie
die Arbeitnehmervertretung und die
Compliance-Organisationen unterstitzend
zur Seite. DarUber hinaus kann ich
begrindete Hinweise auf Schwere Regel-
verstofRe Uber das Hinweisgebersystem
melden. Als Mitglied des Management-
Kreises bin ich verpflichtet, diese zu
melden.

BEISPIEL

Nach der Abgabefrist einer Entscheidungs-
vorlage fur ein Gremium stellst Du fest, dass
Deinem Team und Dir ein Fehler unterlaufen
ist. Du weif3t, dass mit diesen Daten keine
richtige Entscheidung getroffen werden kann.

Informiere umgehend Deine Fihrungskraft
und die fur das Gremium zusténdigen Stellen.
Gemeinsam findet |hr einen Weg, die
Unterlage zu berichtigen. DarUber hinaus
besprichst Du mit Deinem Team, wie solche
Fehler in Zukunft vermieden werden kénnen.

CARIAD
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1.5 Arbeitnehmervertretung

Wir arbeiten partnerschaftlich
zusammen — konstruktiv, kooperativ
und fair

Wir erkennen das Grundrecht aller
Mitarbeitenden an, Gewerkschaften und
Arbeitnehmervertretungen zu bilden.

Wir bekennen uns dazu, mit der
Arbeitnehmervertretung offen und
vertrauensvoll zusammenzuarbeiten, einen
konstruktiven und kooperativen Dialog zu
fUhren und einen fairen Ausgleich der
Interessen anzustreben. Ein professioneller
Umgang mit der Arbeitnehmervertretung ist
Bestandteil unserer Unternehmenskultur.

Die Zukunftssicherung von Volkswagen und
der Beschaftigten erfolgt im Geiste der
kooperativen Konfliktbewaltigung und der
sozialen Verpflichtung auf der Grundlage
und mit dem Ziel der wirtschaftlichen und
technologischen Wettbewerbsfahigkeit.
Wirtschaftlichkeit und Beschéaftigungs-
sicherung sind gleichrangige und
gemeinsame Ziele.




WIR ACHTEN AUF UNSER
ARBEITSUMFELD

Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz

Umgang mit
Unternehmensvermégen

Sicherheit und Schutz von
Informationen, Wissen und geistigem
Eigentum
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2.1 Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Wir achten und fordern Sicherheit und

Gesundheit

UNTERNEHMENSGRUNDSATZ

Wir nehmen unsere Verantwortung fur die
Sicherheit und Gesundheit unserer
Beschaftigten sehr ernst. Wir gewahr-
leisten Arbeits- und Gesundheitsschutz im
Rahmen der jeweils gUltigen nationalen
Bestimmungen sowie auf der Basis der
Gesundheits- und Arbeitsschutzpolitik des
Unternehmens.

Arbeits- und Gesundheitsschutz aller
Beschaftigten ist ein grundlegender Wert,
um das Unternehmen nachhaltig und als
Arbeitgeber attraktiv aufzustellen. Alle
Arbeitsunfalle und arbeitsbedingten
Erkrankungen sind grundsatzlich vermeid-
bar. Dabei ist es unser Anspruch, den
Schutz und die Férderung der physischen
und psychischen Gesundheit zu gewahr-
leisten. Dies erfordert die
Zusammenarbeit und Beteiligung aller.

MEIN BEITRAG

Ich halte mich an die Vorschriften und
Anweisungen zum Arbeits- und Gesund-
heitsschutz. Ich gefédhrde weder meine
eigene Gesundheit und Sicherheit noch die
meines Teams oder Dritter. Ich unterstitze
sie, schaue nicht weg und nehme Hilfe an.

Im Rahmen meiner Befugnisse ergreife ich
alle angemessenen und gesetzlich vorge-
schriebenen MafRnahmen, um zu gewahr-
leisten, dass mein Arbeitsplatz immer ein
sicheres Arbeiten ermdglicht. Ich weise auf
unsichere Handlungen oder Zustande hin.
Durch freiwillige Inanspruchnahme von
Gesundheitsférderungsmanahmen erhalte
und stérke ich meine Gesundheit. Unter-
weisungen und Qualifizierungen nehme ich
wahr und richte mein tégliches Handeln
daran aus.

BEISPIEL
Du stellst fest, dass ein elektrisches Gerat
in Deiner Abteilung offensichtlich einen

Defekt hat.

Nimm das Geréat nicht in Betrieb und

benachrichtige die zustandige FlUhrungs-

kraft, um weitere MaBnahmen abzustimmen.

Es ist nicht gestattet und kann gefahrlich

sein, elektrische Geréte selbst zu reparieren.

2.2 Umgang mit Unternehmensvermégen

Wir bewahren unser Vermogen —
ob sichtbar oder unsichtbar

UNTERNEHMENSGRUNDSATZ

Wir achten das materielle und im-
materielle Vermogen des Unternehmens
und verwenden es nicht fur betriebs-
fremde Zwecke, sondern ausschlief3lich
zur Erreichung der Geschéaftsziele des
Unternehmens. Ausnahmen sind moglich,
sofern interne Richtlinien oder Regelungen
eine private Nutzung zulassen.

MEIN BEITRAG

Ich halte mich an die betrieblichen
Regularien und gehe mit Betriebs-
vermogen schonend und sorgfaltig um.

BEISPIEL

Auf Deinem Dienstcomputer ist hoch-
preisige Software installiert. Ein Freund
bittet Dich deshalb, ihm den Rechner
auszuleihen, um eines dieser
Programme flr private Zwecke nutzen
zu durfen.

Du lehnst ab, denn Du weif3t, dass Du
Unternehmenseigentum und
Unternehmens IT Dritten nicht zuganglich
machen darfst.

CARIAD
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2.3 Sicherheit und Schutz von Informationen, Wissen
und geistigem Eigentum

Wir schutzen Informationen und
geistiges Eigentum

UNTERNEHMENSGRUNDSATZ BEISPIEL

Wir sind uns des Wertes von unter- Du bist an der Entwicklung einer

nehmenseigenem Know-how bewusst innovativen Technologie beteiligt. Du

und schitzen dieses sehr sorgfaltig. sollst Deine Entwicklung an ver-
schiedenen Unternehmensstandorten

Das geistige Eigentum von Konkurrenten, vorstellen und willst zu Présentations-

Geschaftspartnern und sonstigen Dritten zwecken Deinen Laptop mitnehmen, auf
erkennen wir an. dem die entsprechenden Unterlagen

gespeichert sind. Du beabsichtigst, diese
Unterlagen auf dem Weg zu den

MEIN BEITRAG einzelnen Standorten im Flugzeug oder in
der Bahn noch einmal durchzugehen.

Ich gehe mit allen Informationen des
Unternehmens sorgfaltig um und gebe Du musst dabei sicherstellen, dass niemand
diese nicht unbefugt weiter. von sensiblen Informationen, die dem

WIR ACHTEN AUF UNSER ARBEITSUMFELD

Insbesondere achte ich dabei auf Konzern gehéren, Kenntnis erlangt. Andern-
Informationen, die technisches Know- falls kann dies zu schweren Wettbewerbs-

how, Patente, Betriebs- und Geschéafts- nachteilen fuhren. Rufe derartige

geheimnisse betreffen. Informationen nicht an Orten ab, an denen
Dritte auf diese Informationen zugreifen oder
sie zur Kenntnis nehmen kénnen.

CARIAD
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WIR SIND VERLASSLICHE |
PARTNER

Vertrauen ist unser hochstes Gi

|
gestalten wir unsere Geschéftsk
integer, verlasslich, transpare

Interessenkonflikte
Zuwendungen
Korruptionsverbot
Verbot von Insidergeschaften

Verbot von Geldwasche und
Terrorismusfinanzierung

Fairer und freier Wettbewerb

Geschaftspartner, Beschaffung & Vertrieb
Buchfiihrung und Finanzberichterstattung
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3.1 Interessenkonflikte

Wir treffen sachliche Entscheidungen
und vermeiden so Interessenkonflikte

CARIAD
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3.3 Korruptionsverbot

Wir bestechen nicht und lassen
uns nicht bestechen

UNTERNEHMENSGRUNDSATZ BEISPIEL

Korruption ist weltweit verboten. Du arbeitest in der Softwareentwicklung und

wirst gebeten, ein grof3es Teilprojekt an einen
Korruption bedeutet, dass jemand seine

berufliche Stellung dazu missbraucht, um
sich oder einem Dritten einen Vorteil zu

externen Dienstleister zu vergeben. Einer der
angefragten Dienstleister bietet Dir einen
hohen Geldbetrag, wenn Du daflr sorgst,

verschaffen und dabei andere schadigt. dass sein Unternehmen den Auftrag erhalt.

Zuwendungen wie Einladungen und

Geschenke, vor allem im Umgang mit Bei dem Verhalten des Dienstleisters handelt
Amts- und Mandatstragern, kénnen es sich um versuchte Korruption. Kontaktiere
Anhaltspunkte fur Korruption sein. Im umgehend Deine Fihrungskraft oder die
Geschéftsverkehr sollten sie daher die zustandige Compliance Abteilung.

Ausnahmen sein. Zuwendungen dirfen
nur innerhalb der internen Richtlinien
und geltenden Gesetze gewéhrt oder
angenommen werden.

MEIN BEITRAG

Ich besteche nicht, lasse mich nicht
bestechen und vermeide schon den
Anschein einer unzulassigen Einfluss-
nahme. Ich informiere mich Uber die
internen Regelungen, bevor ich
Geschenke mache beziehungsweise
entgegennehme oder Einladungen
ausspreche beziehungsweise annehme.

Wenn ich Hinweise auf Korruption erhalte,
melde ich sie unverzlglich einem der im
Kapitel ,UnterstUtzung" genannten Kontakte.

CARIAD
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BEISPIEL

Du erhaltst per E-Mail eine Rechnung von
einem unbekannten Lieferanten mit der
dringenden Aufforderung zur sofortigen
Barzahlung oder Uberweisung auf ein
auslandisches Bankkonto.
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Gehe nicht auf die Aufforderung ein,
sondern wende Dich umgehend an Deine
Fuhrungskraft und den zusténdigen
Ansprechpartner fir Geldwasche-

pravention.
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MEIN BEITRAG BEISPIEL

Ich achte bei jeglichem Kontakt mit Wett- Auf einem Fachkongress triffst Du

bewerbern darauf, dass keine sensitiven Mitarbeitende von Wettbewerbern. Du

Informationen entgegengenommen oder tauschst Dich fachlich mit ihnen aus.

gegeben werden, die Rickschllsse auf das

gegenwartige oder zuklnftige geschaftliche  Achte stets darauf, keine Geschéfts-

Verhalten zulassen. geheimnisse preiszugeben. Insbesondere
keine Informationen Uber Inhalte, die

In Gesprachen oder bei sonstigem Kontakt Einfluss auf den freien und fairen

mit Wettbewerbern vermeide ich Themen, Wettbewerb haben kénnen. Dazu gehort

die fr den Wettbewerb untereinander von zum Beispiel das Einpreisen von Produkten

Bedeutung sein kénnten. und Services, Gehalter oder strategische
Inhalte.

CARIAD
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3.7 Geschéftspartner, Beschaffung und Vertrieb

Wir prufen sorgfaltig, mit wem

wir Geschafte machen

UNTERNEHMENSGRUNDSATZ

Wir wahlen Liefer-, Dienstleistungs- und
Partnerunternehmen nach sachlichen
Kriterien sorgfaltig aus und nutzen den
Wettbewerb. Wir arbeiten mit Geschéafts-
partnern nur in Ubereinstimmung mit den
gesetzlichen Rahmenbedingungen und
den internen Richtlinien und Grundséatzen
zusammen.

Wir prifen die Integritat potenzieller
Geschaftspartner vor der Aufnahme der
Geschaftsbeziehung sorgfaltig in Uberein-
stimmung mit den in den Richtlinien vorge-
sehenen Prozessen und Ansprechpartnern.

Beim Einkauf sowie beim Vertrieb von
Produkten und Dienstleistungen binden
wir im Prozess die zusténdigen
Abteilungen rechtzeitig entsprechend der
einschlagigen Grundsétze ein.

MEIN BEITRAG

Ich versichere mich, dass die Integritat
potenzieller Geschéaftspartner vor Aufnahme
der Geschéaftsbeziehung Uberprift und die
in den Richtlinien festgelegten Prozesse und
Ansprechpartner beriticksichtigt wurden. Ich
bevorzuge nicht einseitig ohne sachlichen
Grund ein Liefer-, Dienstleistungs- und

Partnerunternehmen und férdere den
Wettbewerb. Ich kaufe keine Produkte oder
Dienstleistungen ein, ohne mich vorab Uber den
Markt und alternative Anbieter informiert zu
haben. Dabei beachte ich die anwendbaren
Beschaffungsgrundsétze und schalte frihzeitig
vor der geplanten Lieferung und Leistungs-
erbringung die zustandige Einkaufsabteilung
gemaf den gultigen Einkaufsprozessen ein.

Ich sorge dafur, dass Vergutungen nur fr

tatsachlich erbrachte Leistung gezahlt werden
und die Vergltungen in einem angemessenen
Verhéaltnis zu der erbrachten Leistung stehen.

Auch bei der Beauftragung von Konzern-
gesellschaften beachte ich die ent-
sprechenden Vorgaben.

BEISPIEL

Du wirst darauf aufmerksam, dass eine
Kollegin bei einer Ausschreibung den Zuschlag
eigenmachtig dem Unternehmen einer
Freundin erteilt hat.

Das Umgehen von Ausschreibungsvorgaben
untergrébt den ordentlichen Beschaffungs-
prozess. Informiere in diesem Fall umgehend
Deine Fuhrungskraft und melde den
Sachverhalt dem Hinweisgebersystem.

CARIAD
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3.9 Exportkontrolle

Wir achten auf die Einhaltung aller
Vorschriften im grenzUberschreitenden
Wirtschaftsverkehr

21 CARIAD
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Wir tragen gesellschaftllche

Verantwortung und sorge
dafir, m -

dass unser Unternehmen“i
Beitrag zur nachhaltlgen -
Entwicklung Ielste’ti | i ,

-_—---———



4.1 Kommunikation und Marketing

Wir kommunizieren klar und

respektvoll

UNTERNEHMENSGRUNDSATZ

Um das Vertrauen von Kunden, Kapital-
gebern und anderen Stakeholdern zu
erhalten, achten wir auf eine einheitliche
und klare Kommunikation. Vor Zusage und
Durchfuhrung geplanter Kommunikations-
und Marketingmaf3nahmen stimmen wir
diese mit der zustandigen Fachabteilung
ab. Achtsamkeit und respektvoller
Umgang im Miteinander ist fUr uns eine
verpflichtende Selbstverstandlichkeit.

MEIN BEITRAG

Ich gebe fir mein Unternehmen keine
Stellungnahmen in der Offentlichkeit ab
und verweise bei Anfragen stets an die
Kommunikationsabteilung. AuRere ich
mich auf &ffentlichen, fachlichen oder
kulturellen Veranstaltungen und im
Internet, mache ich deutlich, dass es sich
nur um meine persénliche Meinung
handelt. Uber das richtige Verhalten in
sozialen Netzwerken informiere ich mich
in den Social Media Guidelines des
Unternehmens.

BEISPIEL

Du siehst einen Kommentar im Internet, in
dem jemand die Arbeitsbedingungen eines

beauftragten Softwareentwicklers kritisiert.

Dir ist klar, dass die Informationen frei
erfunden sind.

Auch wenn Du das BedUrfnis hast, die
Falschdarstellung sofort zu korrigieren,
wende Dich an die zustandige Abteilung,
da diese umfassend und angemessen auf
diesen Kommentar reagieren kann.

CARIAD
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4.5 Steuernund Zolle

Wir beachten Steuer- und
Zollvorgaben gewissenhaft

UNTERNEHMENSGRUNDSATZ

Als weltweit tatiges Unternehmen sind
wir uns unserer gesellschaftlichen
Verantwortung bei der Erflllung der
Auenwirtschafts-, Steuer- und
Zollpflichten bewusst und bekennen uns
zur Einhaltung der nationalen und
internationalen Rechtsvorschriften.

MEIN BEITRAG

Ich gestalte die internen Strukturen und
Prozesse so, dass die durch die jeweiligen
Konzerngesellschaften zu entrichtenden
Steuern und Zoélle vollstandig, korrekt und
termingerecht ermittelt, in der Bericht-
erstattung erfasst und an die zustandigen
Finanzbehdrden gezahlt werden.

Sofern ich Hinweise auf Verletzungen von
Steuer- und Zollvorschriften in meinem
beruflichen Umfeld erkenne, ergreife ich
alle M&glichkeiten, um diese Verletzungen

zu verhindern beziehungsweise abzustellen.

Sollte das nicht méglich sein, wende ich
mich an die entsprechenden Ansprech-
partner im Bereich Steuer- und Zollwesen.

BEISPIEL

Du bist fur die Erfassung bestimmter
Geschéaftsvorfalle in den handels-
rechtlichen AbschlUssen, wie Sachgemein-
kosten, zum Beispiel Instandhaltungs-
aufwendungen, und Herstellungskosten,
verantwortlich. Ein Projekt Uberschreitet zu
einem frihen Zeitpunkt bestimmte
Controlling-Kennziffern. Du erhaltst aus
diesem Grund eine Anweisung zur
Buchung von Instandhaltungsauf-
wendungen, obwohl es sich zweifelsfrei um
eine Investition und somit um zwingend zu
aktivierende Herstellungskosten handelt.

Buche in jedem Fall gemaR den gesetz-
lichen Vorgaben. Alle Geschéaftsvorfalle
muUssen entsprechend den handelsrecht-
lichen und steuerlichen Vorschriften im
Rechnungswesen erfasst werden, da das
Rechnungswesen die Basis fUr die Steuer-
erklarung darstellt. Fehler im Rechnungs-
wesen kdnnen somit zu fehlerhaften
Steuererklarungen und schwerwiegenden
steuer- und zollrechtlichen Konsequenzen
fur das Unternehmen und die verant-
wortlichen Mitarbeitenden fihren.

WIR SIND GESELLSCHAFTLICH VERPFLICHTET

CARIAD
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4.6 Datenschutz

Wir gehen mit Daten sorgfaltig um

CARIAD
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4.8 Produkt Compliance

Wir begeistern weltweit
mit unseren Produkten

UNTERNEHMENSGRUNDSATZ

Weltweit begeistern unsere Produkte
unzahlige Menschen. Die Konformitat und
Sicherheit unserer Produkte hat fur uns
hohe Prioritat. Der Volkswagen Konzern
steht in der Verantwortung, die aus dem
Umgang mit diesen Produkten resultier-
enden Risiken fUr Gesundheit, Sicherheit,
Umwelt und Vermdgen unserer Kunden
oder Dritter so weit wie mdglich
auszuschlief3en.

Unsere Produkte sind entsprechend der
gesetzlichen Vorgaben gemar dem Stand
der Technik unter Berlcksichtigung weiterer
bindender Verpflichtungen, zum Beispiel
weitergehende Sicherheitsanforderungen

aus dem Stand der Wissenschaft, entwickelt.

Dies wird durch etablierte Strukturen sowie
stabile Prozesse systematisch sichergestellt.
Auch nach der Bereitstellung im Markt
werden Produkte im Feld kontinuierlich
beobachtet, damit bei moglicherweise auf-
tretenden Abweichungen geeignete Mal3-
nahmen rechtzeitig eingeleitet werden
kénnen. Hier machen wir keine
Kompromisse.

MEIN BEITRAG
Bei meiner taglichen Arbeit halte ich mich

gewissenhaft an die fUr mich geltenden
Vorgaben. Ich setze meine Ziele realistisch.

Im Falle von Zielkonflikten, auch unter Zeit-
und Kostendruck, steht die Konformitat
unserer Produkte immer an erster Stelle.
Deshalb lebe ich unsere definierten
Prozesse und verbessere sie kontinuierlich.
Prozessltcken identifizieren und schlie2en
wir gemeinsam, um alle bindenden Ver-
pflichtungen zu erfullen. Ich wende mich an
meinen Vorgesetzten oder an die PCMS-
Beratungsstelle, wenn ich Fragen oder
Bedenken zur Produkt Compliance habe.

BEISPIEL

Wahrend der Entwicklung eines Software-
Updates stellst Du fest, dass ein Sicher-
heitsmechanismus einer bereits auf dem
Markt befindlichen Fahrzeugsoftware in
einer bestimmten Anwendung nicht wie
vorgesehen funktioniert. Es sind weitere
Untersuchungen erforderlich, um den
Umfang und die Auswirkungen des Fehlers
zu verstehen und herauszufinden, wie er
behoben werden kann.

Melde den Vorgang unverzlglich und im
Einklang mit den geltenden Prozessen den
verantwortlichen Mitarbeitenden zur
weiteren Sachverhaltsaufklarung und zur
Einleitung der Schritte, die auf Basis der
schon bekannten Tatsachen notwendig
sein kdnnten.

WIR SIND GESELLSCHAFTLICH VERPFLICHTET
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4.9 Umweltschutz

Wir tragen Verantwortung far
Umwelt und Nachhaltigkeit
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UNTERSTUTZUNG

Wir bieten Unterstiitzung im Umgang mit dem

Code of Conduct.

VERMEIDEN VON FEHLVERHALTEN,
KONTAKT UND HINWEISGEBERSYSTEM

Mit unserem Code of Conduct legen wir
die verpflichtende Grundlage fur integres
und regelkonformes Verhalten im
Volkswagen Konzern. Uns allen, als
Beschéaftigte, obliegt es, seine Grundséatze
einzuhalten, um damit Regelverstden
vorzubeugen und so Schaden fur das
Unternehmen zu vermeiden. Verstéf3en
gegen Gesetze oder interne Regelungen
gehen wir umgehend nach. Das kann je
nach Schwere des Verstol3es arbeitsrecht-
liche, zivilrechtliche oder strafrechtliche
Folgen fur die beteiligten Beschéaftigen
haben. Nachgewiesenes Fehlverhalten
kann sich auf die Vergltung auswirken.

Bei Fragen, Unsicherheiten oder dem
Verdacht auf VerstdRe gegen interne und
externe Vorschriften sprechen wir deshalb
umgehend mit unseren Vorgesetzten und
holen uns Rat bei den zusténdigen Stellen.
Dabei stehen uns der Personalbereich
sowie die Arbeitnehmervertretung unter-
stUtzend zur Seite. Zudem k&nnen wir uns
jederzeit an den Compliance Officer des
Unternehmens sowie die Compliance-
Beratung wenden:

E-mail: compliance®@cariad.technology

DarUber hinaus kénnen wir Hinweise auf
Regelverstéf3e an das Hinweisgebersystem
des Volkswagen Konzerns melden. Dies

ist unter Angabe des Namens und auch
anonym maglich. Uns ist bewusst, dass das
Hinweisgebersystem des Volkswagen
Konzerns fur die Bearbeitung von Hinweisen
auf Schwere RegelverstolRe zustandig ist.

Ein Schwerer RegelverstoR liegt dann vor,
wenn gegen unsere im Code of Conduct
niedergelegten ethischen Grundwerte er-
heblich verstof3en wird. Ebenso sind
Gesetzesbeziehungsweise Regel-
verletzungen, die die Reputation oder
finanzielle Interessen des Unternehmens in
schwerwiegender Weise beeintrachtigen
kédnnen, Schwere RegelverstoRe. In allen
anderen Féllen sollte zun&chst Rat bei der
eigenen Fuhrungskraft, dem Personalwesen
oder der Compliance gesucht werden.

Mitglieder des Managements haben eine
besondere Vorbildfunktion. Sie haben
Entscheidungen fur das Unternehmen zu
treffen, ohne dabei Werte und Regelungen
auller Acht zu lassen.

Die Ziele des Hinweisgebersystems sind
der Schutz unseres Unternehmens, der
Hinweisgeber, sowie aller Personen, die
dazu bei-tragen, Fehlverhalten und
RegelverstéRRe zu untersuchen und
abzustellen. Sie zu benachteiligen stellt
einen Schweren Regelverstol dar.

Gleichzeitig wahrt das Hinweisgebersystem
die Interessen der Betroffenen. FUr sie gilt
die Unschuldsvermutung, solange ein
Verstol3 nicht nachgewiesen ist

Das Fundament fUr die Arbeit des
Hinweisgebersystems bilden einheitliche
Prozesse sowie eine vertrauliche und
professionelle Hinweisbearbeitung. Ein
Missbrauch des Hinweisgebersystems wird
nicht toleriert und entsprechend geahndet.

An das Zentrale Aufklarungs-Office kdnnen
auch potenzielle VerstdRe gegen den

Code of Conduct fur Geschaftspartner,
einschlieRlich schwerwiegender Risiken und
Menschenrechts- und Umweltverletzungen
durch direkte und indirekte Lieferanten,
gemeldet werden.

CARIA
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Das Hinweisgebersystem kénnen wir
auf folgenden Wegen erreichen:

Kontaktdaten Aufklarungs-Office:

Post: Central Investigation Office
Box 1717

Berliner Ring 2

38436 Wolfsburg, Germany

Persoénlich: Terminvereinbarung bitte vorab Uber:
io@volkswagen.de

E-Mail: io@volkswagen.de

Kontaktdaten Ombudsleute:

Intermet: https://www.ombudsmen-of-volkswagen.com

Erfahrene externe Rechtsanwélte fungieren bei uns als neutrale
Vermittler (Ombudspersonen). Als Rechtsbeistand haben sie die
Aufgabe, Meldungen Uber mogliche Verstol3e gegen Gesetze, interne
Vorschriften oder sonstiges fur die Volkswagen Gruppe.

Kontaktdaten Aufklarungs-Office:

Online Meldekanal: https://goto.speakup.report/cariad

Du kannst eine Meldung in Uber 65 Sprachen
(auch anonym) tber einen Online Meldekanal einreichen.

SpeakUp -App
Scanne den QR-Code und lade die App .SpeakUp" von
People Intouch herunter (nur fur private Gerate). Gib

den CARIAD-Code 122344 ein und sprechen oder
tippen deine Nachricht ein.

UNTERSTUTZUNG

Voice intake by phone

Wahle die Telefonnummer des Landes, in dem du sich befindest
(Deutschland: 0800 1818 952) und gib den CARIAD-Code 122344 ein.

Deine landerspezifische Telefonnummer findest du auf den folgenden Seiten.
Das Ermittlungsburo erhalt eine Abschrift deiner Sprachaufnahme.

Weitere Informationen Uber das Whistleblower System der Volkswagen
Gruppe, den entsprechenden externen Meldeweg (falls zutreffend) sowie
die entsprechenden Telefonnummern fur die Sprachaufnahme und alle
relevanten Organisationscodes findest du unter
https:.//www.volkswagen-group.com/en/our-whistleblower-system

CARIAD
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Volkswagen Group: Speak up via phone

Country

Phone instructions

Freephone: B0O 210 0645

Country

Phone instructions

Call charged at local rate

g

UNTERSTUTZUNG

Burkina Faso Number: +226 25 30 09 82 Call charged at local rate Guam Freephone: 1833 809 6777
You can leave s a voice message by phane 24 hours a day, 7 days a week, Eambndia :reep:one: lggg iosl??a.lau?a - Euallemala zlfe:;:;.n;?gg;gif:i:;all charged at local rate
ameroon reephone: + L ]
Canada Number: +1 (514) 395 0494 Hong Kong Number: +852 3019 4193 Call charged at local rate
1. Select a phone number from the following list for your country or region Call charged at local rate Humgary Freephone: 06 809 845 89
2. Have the organizational code "122344" ready Cayman Islands Number: +1 (345) 769 5580 Iceland Number: +354 415 0349 Call charged at local rate
Call charged at local rate India Freephone: 0008 0005 03159
Chile Number: +56 22 483 5917 Call charged at local rate Indonesia Mumber: +62 21 8063 0074
After entering the telephone number and the organizational code, a report can be given as a China Country wide number with no supplier restriction: P 10cal rate
voice recording via Voice Intake. Only a written transcript will be received by the Investigation 400 120 1842 Call charged at local rate. reland Fr—g—eephune' 1800 80D 636
Office. Dial back in to listen to the reply or further questions by our tearn. China Freephone (Via China United Network): Tormel Number: +972 3374 1225 Call charged at local rate
o dese 23‘52 2?21&]_ Italy Freephone: B00 147 694
" " ina : Freephone (via China Telecom): 1080 0152 3042 Jamaica Number: +1 (876) 677 9125
7 Elene instructions Colombia Number: +57 601 242 1247 Call charged at local
Albania Number: +355 4 530 1801 Call charged at local rate Call charged at local rate charged at local rate
: : 2 Charged ol oa fate J Number: +81 3 6627 0734 Call charged at local rat
Algeria Number: +213 983 29 93 38 Costa Rica Number: +506 4036 0350 Call charged at local rate J:f::n F:er: :fm: 080D 23801 No :I'ID‘I:Ji I:rgzo:ss Lt
Call charged at local rate Cate d'lvoire Freephone: +225 05 &6 77 0918 B =
Angola Number: +244 226 425 610 = Kazakhstan Number: (+7) 877 2735 74582
Croatia Freephone: 0800 7745 . q
Call charged at local rate C Fone: 600 T1142 Call charged at local rate; No mobile access
Anguilla Freephone: 1833 422 2005 jfpl'l.l_! SLEe I e} L Kenya Number: +254 20 765 0957
Antigua and Barbud Freephone: 1833 422 2006 zechia EreephoneslB001050133 Call charged at local rate
Argentina Number: +54 11 2039 7280 D k Number: +45 43 31 09 61 Call charged at local rate Korea, the Republic of Number: +82 2 3700 5146 Call charged at local rate
(lE e el DA it _ Freephone: 1833 422 1998 Kuwait Freephone: +965 2205 5730
Australia Number: +61 2 8284 6262 Call charged at local rate [P i E‘:l'l“t;'e;: *;'32?‘] QT? 1996 Latvia Freephone: 800 05929
Austria Freephone: 0800 909 683 2 il Lebanon Freephone: first dial 01-426-801 and then
Ecuador Freephone: 1800 001 432
Bah Freephone: 1833 422 2007 833 8160913
= Egypt Freephone: 0800 000 D083 P P 5
Bahrain Number: +973 1650 1936 Lithuania Freephone: 8800 30366
- El Salvador Number: +503 2230 4752 Call charged at local rate T b Number: +352 342 080 8982
Bangladesh Freephone: +880 (0) 9610 998442 rr— EERT I (Ll
rl; r b > 33083 Number: +372 609 3008 Call charged at local rate Call charged at local rate
Sarbades g;rlche;r :'la::]]c; r_“: ! Ethiopia Freephone: 800 86 1919 Malaysia Number: +60 3 7724 3136 Call charged at local rate
Fiji Freephone: 008 002 650 | hone: 800
Belarus Freephone: 8 820 0491 0089 Malta Freephone: 8006 5144
Henme Freephone: 0800 89 326 Finland Freephone: 0800 392 912 Martinigue Freephone: 0800 90 1651
Belize Freephone: 1800 0130 076 France Freephone: 080 554 3753 Mauritius Number: +230 5 297 0999 Call charged at local rate
= French Gui Freephone: 0800 99 1448 : 5
Benin Number: +229 20 90 0380 Call charged at local rate S LEUIE Mexico Number: +52 55 4780 6198
Bermuda Freenhone: 1833 422 2008 French Polynesia Freephone: 0800 91 4886 Call charged at local rate
Bhuta F Ph 975 2 379 003 Georgi Freephone: 1800 008 013 Moldova, the Republic of Freephone: 080 060 016
B :J - < T ——— — Freephune: ;m 108123 Germany Freephone: 0800 1818 952 Morocco Mumber: +212 5 30 14 41 08
oIV i inatio npts baleD DR HTENT B Ghana Number: +233 59 699 3553 Call charged at local rate
Bosnia and Herzegovina Number: +387 70 330 093 Call charged at local rate e e e Freephone: 0800 800 8062
DN i Chce N O :
Bats w2 EieephionesG00[/ S5 RL03 Greece Freephone: 0080 0441 45924 Mamibia Freephone: +264 83 380 0103
Brazil Number: +55 (11) 4700 8838 Can only be connected by Cosmote mobile and OTE Nepal Freephone: 1800 001 0186
Call charged at local rate landline E
- Metherlands Number: +31 10 700 75 03 Call charged at local rate
Brunei Darussalam Freephone: B01 4657 7
g Crerady e 2 W731230,0333 MNew Zealand Number: +64 9 913 5892 Call charged at local rate
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Country Phone instructions Country Phone instructions
Nicaragua Number: +505 7513 7610 Call charged at local rate Turkey Freephone: 0080 04488 28602
::)greﬂl'l-laMacednnia :L?;F",:‘:“:]:;‘]z:giﬂ}; i:ICaII charged at local rate s g P M
Morway Mumber: +47 24 14 06 01 Call charged at local rate Uganda LTI R L ]
Oman Freephone: 8007 4161 _ Call charged at local rate
Pakistan Freephone: 0080 0900 44437 Ul((alne = Ereephone: 08001801 205
Panama Mumber: +507 308 4480 Call charged at local rate =) '_md .A_rab EIIILES Ereephones BI00:% D406
Papua New Guinea Freephone: 0008 61322 United Kingdom Freephone: 080 0022 4118
Paraguay Freephone: 0098 0044 10266 No mobile access United States of America Number: +1 (669) 288 7154
Peru Freephone: 0800 74535 Call charged at local rate
Philippines Freephone: 1800 B394 8474 Uruguay Freephone: 0004 1598 5762
Can only be connected by Globe Telecom device Venezuela, Bolivarian Republic | Number: +58 212 335 7722
Poland Freephone: 800012953 of Call charged at local rate
Portugal Freephone: 800 831 302 Viet Nam Number: +84 1900 3271 Call charged at local rate
Puerto Rico Number: +1 (787) 200 7305 Virgin Islands (British) Freephone: 1833 462 1356
T E?—Q—L;Tu;:finggcna;;‘;% Virgin Islands (U.S.) Freephone: 1833 724 6398
REumion Freephone: 1800 916 980 Zimbabwe Freephone: +263 867 742 2010
Romania Freephone: 0800 400 653
Russian Federation Freephone: 8 (800) 100 69 94
Saudi Arabia Freephone: 800 850 1433
Serbia Number: +381 10 520 043 Call charged at local rate
Seychelles Freephone: 800 131
Singapore Number: +65 6403 7051 Call charged at local rate
Slovakia Freephone: 0800 113 418
Slovenia Freephone: 0800 83115
South Africa Number: +27 (21) 427 7937
Call charged at local rate
Spain Number: +34 900 031 156 Call charged at local rate
Sri Lanka Number: +94 (72) 091 0370
Call charged at local rate
Sudan Freephone: +249 15 655 9883
Suriname Freephone: 833 814 0919
Sweden Freephone: 020 160 4703
T —

Freephone: 080 000 5691

Taiwan, Province of China

Number: +886 2 7743 8912
Call charged at |ocal rate

Tanzania, the United Republic
of

Freephone: 0800 11 1020

r——

Number: +6& 2 844 9693 Call charged at local rate

Trinidad and Tobago

Number: +1 (B68) 224 1869
Call charged at local rate

Tunisia

Number: +216 31 300 338 Call charged at local rate
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SELBSTTEST ZUR

E N TSC H E | D U N G S H | I_ I: E 1. Habe ich bei meiner Entscheidung alle relevanten

Belange berticksichtigt und diese richtig

Sollte ich mir im Einzelfall unsicher sein, ob mein Verhalten im abgewogen? (Fachlicher Test)
Einklang mit den Grundséatzen unseres Code of Conduct
steht, sollte ich mir folgende Fragen stellen.

2. Habe ich das Gefiihl, dass ich mich mit meiner
Entscheidung im Rahmen der gesetzlichen und
internen Vorgaben bewege? (L egalitatstest)

3. Stehe ich zu meiner Entscheidung, wenn diese ans
Licht kommt? (Vorgesetztentest)

4, Befiurworte ich, dass unternehmensweit in allen
vergleichbaren Fallen ebenso entschieden wird?
(Verallgemeinerungstest)

UNTERSTUTZUNG

5. Halte ich meine Entscheidungen weiterhin fiir richtig,
wenn mein Unternehmen sie in der Offentlichkeit
vertreten muss? (Offentlichkeitstest)

6. Wirde ich meine eigene Entscheidung als
Betroffener akzeptieren? (Betroffenheitstest)

7. Was wiirde meine Familie zu meiner Entscheidung
sagen? (Zweite Meinung)

Habe ich die Fragen 1-6 mit ,ja" beantwortet und ist auch Frage 7 positiv zu beantworten,
stimmt mein Verhalten héchstwahrscheinlich mit unseren Grundsatzen Uberein. Verbleiben
Fragen oder Zweifel, wende ich mich an die in diesem Kapitel genannten Anlaufstellen.
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